
 

 

 

 

 

 

SAJTÓKÖZLEMÉNY 

 

Digitális esélyteremtés Biharnagybajomban – a hátrányos helyzetű családok támogatására 

 

Biharnagybajom Községi Önkormányzata „Digitális tudásátadás Biharnagybajom településen” címmel, a 
Svájci–Magyar Együttműködési Program támogatásával digitális kompetenciafejlesztő programot indít a 
településen, amelynek célja a hátrányos helyzetű, köztük roma családok digitális készségeinek erősítése. A 
kezdeményezés hozzájárul a társadalmi felzárkózáshoz, a foglalkoztathatóság javításához és az online 
ügyintézéshez való egyenlőbb hozzáféréshez. 

A program a 2018 óta folyamatosan működő Biztos Kezdet Gyerekház szakmai tapasztalatára épül. Az 
intézmény több mint hét éve dolgozik a 0–3 éves gyermekeket nevelő, elsősorban hátrányos helyzetű 
családok támogatásán, kiemelt figyelemmel a roma közösségre. A projekt előkészítéseként 2024 
szeptemberében digitális igényfelmérés készült: a 48 válaszadó többsége alacsony iskolai végzettségű, és 
jelentős részük nem rendelkezik alapvető informatikai ismeretekkel. Ugyanakkor a megkérdezettek nagy 
része nyitott a képzésekben való részvételre. Legnagyobb igény az E-Kréta rendszer használatának 
elsajátítására, valamint az Ügyfélkapu és más online ügyintézési felületek megismerésére mutatkozott. 

A képzések egy önálló, akadálymentesített, megfelelő méretű és felszereltségű helyiségben valósulnak meg, 
ahol több mint hat munkaállomás és ingyenes wifi-hozzáférés áll rendelkezésre. A résztvevők megismerik 
az alapvető digitális eszközhasználatot, az online ügyintézés lehetőségeit, valamint az álláskeresés digitális 
formáit. A program külön hangsúlyt fektet a szülők támogatására, hogy gyermekeik tanulmányi előmenetelét 
is magabiztosan tudják nyomon követni. 

A projekt megvalósításában tapasztalt szakmai vezető és helyi digitális segítő vesz részt, akik jól ismerik a 
közösség igényeit. Az önkormányzat a helyi szociális, egészségügyi és munkaügyi szolgáltatókkal 
együttműködve biztosítja, hogy a megszerzett tudás a mindennapokban is hasznosuljon. A fejlesztés 
eredményei a fenntartási időszakban is elérhetők maradnak, biztosítva a hosszú távú hatást és a digitális 
esélyegyenlőség erősítését a településen. 

A program 2025 júniusa és 2028 májusa között valósul meg. A cél elérésének érdekében az önkormányzat 
közel 35 millió forint támogatásban részesült. 

 

A településről és a fejlesztésekről bővebb információt a www.biharnagybajom.hu oldalon olvashatnak. 

A projekt a Svájci Alap támogatásával és Magyarország Kormányának társfinanszírozásával valósult meg. 

www.svajcialap.hu        @svajcialap 

http://www.svajcialap.hu/

