BESZAMOLO

a Segit6é Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont,
Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat és Kézpont

Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont

2024. évi tevékenységérol

Piispokladény, 2025, marcius 28.

T badog
Készitette: Toth Barbara

Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont vezets

QQ/MM u,i.,w.




—

TARTALOMJEGYZEK

. BEVEZETES 3

L.1. A Csaldd- és Gyermekjéléti K&zpont ellatasi tertiletéhez tartozé Csalid- és Gyermekjoléti Szolgalatok és
2 OZZ4 (ATH0Z8 (RIOPIIESEK v vttt oo 4

. SZEMELYI S TARGY] FELTETELEK.. . e st e anen e ettt rosm s §

2.1. Csaldd- és Gyermekjoléti KOZpOtt SZ6MEIYE FOUEIEIE: cvvovvvscvrevrcee et 5
2.2. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont targyi felételel ...o.....vvvvuurereresseseesoo T 5

. A CSALAD- S GYERMEKJOLETI KOZPONT ALTALANOS FELADATA oo 6

3.1. A Csalad— és Gyermekjolsti S 6
3.2, A Csaldd- és Gyermekjoléti KBZDORL CEOSOPOTR 1 v nrerererenestcenesosnrss e 7
3.3, A szolgdltatast igénybe vevsk k&re?
3.4 A logellemzbbl ProbISMBLPUSOK ... smseseerstrvssess s 7
3.5. A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont legfontosabb céikitlizéset I s e ea et eren sttt ane st et 7

. A CSALAD- £S GYERMEKIOLETI KOZPONT SZAKMAI TEVEKENYSEGE ... 8

4.1. A Csalid- és Gyermekjoléti Kozpont a gyermekvédelmi gondoskodds keretdbe tartozé hatosagi
intézkedésekhez kapcsoléds esetmencdzseri LEVEKENYSEREL..oere o eeesssasmmsssncoeeceesreemeses e 8
4.2 A csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezésének, csalddba fogadisinak elbsegitdse érdekében.............. 10
4.3 Az ideiglenes hatalyti ethelyezés esetén a csalid-- ¢s gyermekjoléti kozpont feladata ............o.oovvn 11
4.4 A csalad- és gyermekjoléti kozpont feladata a csalddhél kiemelt gyermek visszahelyezésének elbsegitése
EIGEKEDEI sttt sttt 11
4.5 Utdgondozéi fe]adatok12
4.6 Orokbefogadassal kaposolatos FIRURION .vv..cve.rr oo 12

5. A CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT ADMINISZTRACIOS RENDSZERE ... 13

5.1 Gyermekeink védelmében informatikai rendszer........... ..

53 BIEKITONKUS BEYEOKAPI oo 13
6. A CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT PARTNERI KAPCSOLATAL.........ooccommmemrnrres oo 14
7. OVODAI-ES ISKOLAI SZOCIALIS SEGITG TEVEKENYSEG SO RE
7.1, A SOBHD toVEKENYSEE DOMUAISA. ..o vt 14
7.2, A puspikladanyi jaras oktatdsi-nevelési IBEZMENYET ..o missionc s ssssesomeenneesemes s 16
8. A veszélyezeteltséget észleld jelzérendszer mﬁkﬁdtetcse 17

8.1. A jelzdrendszeri tandcsads feladata, L 17

9. A CSALAD - i8S GYERMEKJOLETI KOZPONT SPECIALIS SZOLGALATASAIL rrrerarsassesssssesmessrtsooneens 19

9.1. Kapesolattartas, / feliigyelt kapcsolattartds és kapesolattart4si UBYEIOt. v, 1D
9.2, Készenléti Szoigaiat

9.3, Pszicholdgiai tandcsadas
9. JOBH AMACSARES .ottt s 21

10. A SZOCIALIS DIAGNOZIS KESZITESENEK FOLYAMATA ..o sivesormsssmssssncrseesmmsmnn2]
11. A CSALAD - ES GYERMEKJOLETI KOZPONT 2024, BVI GONDOZAS] TEVEKENYSEOE 21

1E1. A Csaldd-és Gyermekjsléti Kozpont gondozésiban allé gyermekek/csalddok szfma telepltlésenként....22
11.2 A jénds telepiiléseinek jellemz6i a gyermekvédelom LT OO OO -
Pitspdkladdny ........oovreeemrvvecerorrn, et b et b et bbb a5 s a8 seeeeereas st st e 23
Sarrétudvar126
SZerep...vomninnnn e e e S et s 418t e e st 29
Fdlde534
Nagyrﬁbe.‘iﬁ
BAAN ccooeooo e s b b et ettt b e s s 40
B1hamagyba_10m43
BIDBELOLAR sttt st 46
Sép 18 Rk s et 6)
Tetétlen: T SO PURUOUOY. T

12. A CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT MUKODESE <...oooccromreceooeeese s 59
13. A CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT KARITATIV TEVEKENYSEGE 2024-BEN.............. €4
14. TOVABBKEPZESEK 65

L5 TERVEK A JOVORE NAZVE. ...t 65




1. BEVEZETES

A Pisptkladanyi Jardsban a gyermekvédelmi alapelldtést és a hatdsagi elékészité munkdt a
Jardsszékhelyen mGk8ds Segitd Kezek Szocidlis Szolgaltatd Kozpont, Csaldd- &s
Gyermekjoléti Szolgalat &s Kézpont latja el,

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont a Segitd Kezek Szocidlis Szolgaltaté Kdzpont, Csalad-
és Gyermekjoléti Szolgélat és Kézpont intézményben 6n4ll6 szakmai egységként, de a t8bbi
szakfeladattal integraltan miiksdik.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont székhelye:
4150 Piispokladany, Szent Istvén u. 33.
Tel:f06-54/451-173)
e-mail:csgykozpont..ladany@gmail.com

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont dltaldnos nyitvatartasi rendje;

Hetfs 7.30-16.00
Kedd 7.30~ 16.00
Szerda | 7.30-16.00
Csttortsk | 7.30- 16.00
Péntek 7.30 - 13.30
" Szombat 9.00-12.00 | kapesolatiartas; tigyelet

Piispbkladény jirdsszékhelyhez tartozé telepiilések:
1. Pispskladany
2. Bérand 12. Tetétlen
3. Bihardancshaza
4. Biharnagybajom
5. Bihartorda
6. Foldes
7. Kaba
8. Nagyrabé
9. Sap
10. Sarrétudvari
11. Szerep




1.1. A Csalad- és Gyermekijoléti Kozpont elldtasi teriiletéhez tartozd Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalatok és a hozzd tartozé telepiilések

Segitd Kezek Szocidlis Szolgaltaté Kozpont, Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgélat és Kézpont
Székhely: 4150 Piisptkladany, Szent I. u. 33.
Elitott teleplilések: PuspSkladany, Sarrétudvati, Szerep, Foldes

Nagyrabéi Ovoda- Bolcséde, Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat
Székhely: 4173 Nagyrabé, Rétszentmikidsi u. 2/b
Elltott telepiilések: Nagyribé, Bihardancshéza-

Témasz Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont, Csaldd- és Gyermekijéléti Szolgalat
Székhely: 4161 Kaba, Jékai u. 61.
Elldtott telepiilések: Bérand, Bihartorda, Kaba, Tetétlen, Sap

Bajomi Biztos Pont Szocialis Intézmény Es Biztos Kezdet Gyerekhaz
4172 Biharnagybajom Rékéczi u 17
Ellatott telepiilés:  Biharnagybajom

A Csalid- és Gyermekjoléti Kézponthoz tartozé jardsi telepitlések Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgaltatisainak irodai

» PlispSkladdny, Szent Istvan u. 33. Tel: 06-54/451-173

* Szetep, Nagy u. 53. Tel: 06-54/516-002

o Sarrétudvari, Kossuth u.55. Tel: 06-54/716-000

¢ Foldes, Honvéd u. 2. Tel: 54/465-856

¢ Bérdnd, Kossuth tér 4, Tel: 06-20/511-1200

® Bihardancshdza, Pet6fi u. 2. Tel: 06-54/477-020

o Bihartorda, Kossuth u. 43, Tel: 06-54/534-001

¢ Biharnagybajom, Rakéczi u, 17. Tel: 06-54/472-017

® Kaba, Jokai u. 4. Tel. 06-54/461-250

» Nagyrabé, Kossuth u. 5. Tel: 06-54/477-020

* Sip, FO u. 40/A. Tel: 06-54/702-005

o Tetétlen, Rakéczi u, 1. Tel: 06-54/712-025




2. SZEMELYI ES TARGYI FELTETELEK

A Segité Kezek Szocidlis Szolgaltats Kézpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat- és
Kézpont 4150 Puspokladany, Szent Istvén u. 33. szim alathi kizponti intézményében a
szakemberek munkavégzéséhez sziikséges targyi és személyi feltételek biztositottak.

2.1. Csalad- és Gyermekjéléti Kbzpont személyi feltételei:
A Csalad- és Gyermekjo6léti Kozpont 2024, évben a dolgozdi létszama 15 £6 volt.

kozpontvezetb/esetmenedzser B
esetmenedzser/tandcsadd 716
szocidlis diagnozist készity -
116
esetmenedzser _
dvodai- €s iskolai szocidlis segité | 515
szocialis asszisztens 1£6

A kbzpont feladatellatisaban részt vesz tovabbé:
1 18 pszicholdgiai tandcsadé (megbizasi szerzOdéssel)

1 16 jogi tandcsado (megbizasi srerzidéssel)

A csaldd-és gyermekjoléti kdzpont illetékessdgi teriiletén tevékenykedt esetmenedzserek,
valamint az 6vodai és iskolai szocidlis segiték a Jjogszabédlyban eléirt szakképzetiséggel

rendelkeznek,

2.2. A Csaldd- és Gyermekjéléti Kozpont targyi feltételei

A csalad - és gyermekjoléti kozpont szdmara az intézményben rendetkezésre all két
irodahelyiség és egy interjuiszoba. Az intézmény interjuszobaja biztositja az esetkonferencisk,
a jogi &s a pszichol6giai tandcsadasok helyszinét, tovabba kapesolattartdsokra érkezés csalddok
szamdra a taldlkozdsok lehetBségét. A csalad- és gyermekjoléti kozpontba szabalyozott
kapesolattartasok és esetkonferencidk szima folyamatosan emelkedik, a rendelkezésie allo
interjiszoba taltethelt. Az intézményben foglalkoztatott pszicholégus is ugyanebben a
helyiségben fogadja az tigyfeleit. A dolgozok széméra a munkavégzéshez szitkséges asztali-,

illetve hordozhaté szamitogép, nagy teljesiimény(i nyomtaté—fénymésols, mobiltelefon, vagy




SIM kértya biztositott. A jrds telepiiléscire az esetmenedzserek és az ¢vodai-és iskolaj
szocidlis segiifk tomegkozlekedési eszkbzokkel, illetve intézményi személygépjarmiivel
utaznak. Minden kolléga szdméra biztositott asztali Szamitdgép vagy intézményi laptop,
melyen adminiszirdciés munkaéjét, napi feladatait végzi. A koézpont szakembereinek
hasznilatiban 4116 irodahelyiség méltdnytalanul kicsi, 15 6 dolgozik a két iroddban, ezért a

minBségi munkavégzés nagyon nehéz.

3. A CSALAD- £S GYERMEKJOLETT KOZPONT ALTALANOS
FELADATA

A gyermekek tSrvényben foglalt jogainak érvényesitéséhez, a szillsi kételezettségek
teljesftéschez, a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzéséhez és megsziintetéséhez
nyljtott széleskorll, szikség esetén alternatlv eszktzoket is alkalmazé tevékenység.
Tamogatast nyjt a gyermekek ellataséra, gondozasira, testi és szellemi fejl8désére,
szocializicidjéra vonatkozé sziil6i, gondozéi, tamogatéi tevékenység ellatdsshoz. A szocidlis
¢s gyermekvédelmi feladatainak végzése sorin tiszteletben tartia a csaladok életmddijat,
cletstratégidjat, szokdsrendszerét és tradiciéit. Szervezi ds Osszehangolja az intézményi
cllatasban részestildk szociélis biztonsaganak megdrzése érdekében nyvjtott szolgaltatdsokat,
informéciot ny(jt és megismerteti a tevekenységek és egyéb szocidlis szolgattatdsok tartalmat
¢s eljdrdsi rendjét, timogatia az azokhoz valé hozzaférést. Tevékenysége soran, feladata
teljesitése érdekében, egytittmiikadik a szocidlis és gyermekjoléti ellaté tevékenységekhez
kapcsolodé més szervezetekkel és intézményekkel. Tevékenységének etedményessége
érdekében figyelemmel kiséri a szocidlis és gyermekjoléti  ellatdsok jogszabalyi
kdmyezetének valtozdsit, mas szolgaltatok eredményeit. Szakteriiletét &rintben részt vesz

palydzatokon, 1j innovativ programok kidolgozdsdban.

3.1, A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont célja

A gyermekek érdekeit védd specislis, személyes, szocidlis szolgéltatds, a szocidlis munka
médszereinek &s eszkbzeinek felhasznalaséval szolgalja a gyermek testi ¢s lelki egészségének,
csaladban  t61tén6  nevelkedésénck elbsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének

megelozését, megszilntetését, illetve a csaladjabol kikeriilt gyermek visszahelyezését,




3.2. A Csaldd— és Gyermekjoléti Kézpont célesoportja

A plispokladényi jards telepiiléseinek teljes lakosséga, allandé/ideiglenes lakheilyel
(tartézkodasi hellyel) rendelkezé, illetve az életvitelszeriien itt tartdzkodo egyének, de foleg
0-18 éves korosztaly, és azokat koriilvevd mindazon felnétiek, akik a gyermekek sorsénak
alakuldsiban szerepet véllalnak vagy vallalhatnak.

3.3. A szolgaltatist igénybe vevik kore

A szolgaltatisainkat a legkiilonbozébb demogréfiai jellemz6kkel bird, kiillénbéz6 tarsadalmi
gazdashgi helyzetli kliensek (a kirekesziettségben €18, deprivalt csoportoktél a magasan
kvalifikéit, diplomas csaladokig), a legktildnboz6bb mentélis-egészségiigyi allapotu iigyfelek
veszik igénybe.

3.4 A Jegjellemzébb problématipusok

* Gyermekek (elstsorban érzelmi és fizikat) elhanyagolasa,

* Tankételezettség elmulasztdsa,

» Lakhatisi szegénység, alacsony munkaerpiaci statusz, adéssaghalmozas,

e  Mentilis problémik: magatartaszavar, tanulisi nehézség, személyiségzavar,
szenvedély- és pszichidirial betegség,

e Csaladi diszfunkcidk, elhiiz6do valas és gyermekelhelyezés, csaladi konfliktusok,

» Gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézsé g,

« Fiatalkori biinelkdvetés, csellengés, illegélis boditoszerek hasznélata,

e Pakapcsolati erdszak, gyermekbantalmazas,

» Negativ diszkriminacié, kirckesztés.

A problémdk mogdit hizédé okok a human dkorendszer minden szintjét érintik, tehit a
beavatkozésok sok szinten torténhetnek. A szakemberek leggyakrabban ,,sokproblémas”

csalddokkal dolgoznak.

3.5. A Csaldd- és Gyermekjoléti Kazpont legfontesabb célkitizései

o Az esélyegyenlGséghez és a hozzaféréshez vald jog biztositdsa
s A gyermekek veszélyeztetettsépének, bantalmazisanak megakadilyozdsa

o A gyermekjoléti szolgaltatasok teljes kére hozzaférhetdve valjon a lakossdg szAméra




Az eréforrdsok hatékony mozgdsitasa

A korszerl tudéssal rendelkezt szakemberek, a hatékonysdgot elStérbe helyez8,
egyittmiik6dé szolgéltatasok biztositasa

A rugalmassag, a sziikségletekre valaszold szolgéltatasok miikidtetdse

Szakmakozi egyiittmiksdés erdsitése

Egylttmiikadés a sziildkkel, csalddokkal, szemelyekkel, szakemberekkel

Hatékony és intenzfy csaladmegtartd szolgdltatdsok hiztositdsa

Korszerli modszerek alkalmazdsa az iskolai konfliktusok, a csaladon belilli er8szak, a
gyermek- és fiatalkori biinelkvetds hatékony kezeléséhez

Prevenci6s tevékenységek nytjtasa

Szegregaciomentes szolgéltatasok nyfijtasa

Az ellatatlan gyermekek szémanak radikélis csdkkentése

4. A CSALAD- £S GYERMEKIOLETI KOZPONT SZAKMAI
TEVEKENYSEGE

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kdzpont esetmenedzserei szakmai tevékenységiik sordn hatdsagi

el6készitd munkat szervezési ¢s gondozdsi feladatokat lgtnak el, valamint 6vodai-és iskola;

segitbk prevenciés tevékenységet folytatnak a jérds kdznevelési intézményeiben,

4.1. A Csaldd- é&s Gyermekjoléti Kozpont a gyermekvédelmi gondoskedis keretébe

tartezd hatésigi intézkedésekhez kapesol6dé esetmenedzseri tevékenységei

A csaldd- és gyermekjoléti kézpont javaslatot tesz o gyamhivatal részére a gyermek:

Védelembe vételére

Megeldzb partfogasira

Ideiglenes hatalyn elhelyezésére

Nevelésbe vételére

Csaladba fogad4sra és annak fenntartdsdra

Harmadik személyné! torténd elhelyezésének kezdeményezésére
Csaladba fogad6 gyam kirendelésére

Tankételezettsége teljesitésének elbmozditisara

Gondozasi helyének megvaltoztatisara




A gyermek utdn jaré csaladi potiék természetbeni formaban 6rténd nyujtasdra
Védelembe vétel esetén a csalsde és gyermekjoléti szolgalat g&ltal elkésziteit
kezdeményezést mérlegelés nélkiil, azonban sziikség szerint kiegészitve tovébbitja 3
munkanapon beliil a gyamhivatal felé,
A gyermeket fenyeget8 kozvetlen &s silyos veszély esetén a veszély tnyét és jellegét
megnevezve telefonon haladéktalanul, majd frasos formaban javaslatot tesz a hatdsdg
intézkeddésére,
Vizsghlatot végez és javaslatot tesz a csaladi pétlék természetbeni forméaban torténd
nyljtisira, valamint az ehhez kapcsoléds pénzfelhaszndldsi tery készitésére,
tartalmara, médositdsara,
A csalddi potldk természetbeni formdban t65rténd nydjtisdnak idétartama alatt
egylittmiikddik a csalad- &g gyermekjoléti szolgdlattal, valamint a kirendelt escti
gydmmal. Az  egyiittmiiksdés keretében  tdjckoztatdst ad a  gyermek
vesz€lyeztetettségdnek alakuldsardl, a megsziintetés érdekében tett intézkedésekrdl, a
csalddi potlék természetben; forméaban nyjtott felhasznaldsinak tapasztalatairol,
Sziikség szerint kezdeményezi a gyémhivatalnil a csaladi potlék természetbeni
formaban t6rténé nytjtasanak feliilvizsgalatat, ennek sordn

o Eredményér! és tovabbi nydjtasinak sziikségességérsl,

o Sziikség esetén 1 pénzfelhasznalssi tervet készit, amit megkiild a gyamhivatal

részére,

o Részt vesz a gydmhivatali targyalason,
Az esctmenedzser egyiittmiikodik a megeldz0 partfogd feliigyelsvel, tdjékoztatia a
gyamhivatalt a gyermek veszélyeztetetiségére vonatkozs koriilményekrol, egyéni-
gondozasi neveldsi tervet készit, szervezi a megvaldsitasit, kézremiiksdik a neveléshe
velt gyermek visszahelyezésében, utégondozasiban,
Az esetmenedzser és a megeldzd partfogd feliigyels szikség szerint csaladldtogatdst
vegez, kbzbsen hallgatjak meg a gyermeket,
Biztositja a gyermekjogi képvisels, partfogd feliigyeld munkavégzéséhez sziikséges
helyiségeket,
Védelembe vétel feliilvizsgalata sorén tdjékoztatast ad az elért eredményekrsl, g

veszélyeztetettség alakulssardl és javaslatot tesz a sziikséges intézkeddsrél,




Megeldz8 partfogss alatt 4116 gyermek esetén fonntartisra vagy megsziintetésre tesz

javaslatot,

* Mis gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozé intézkedések megtéielére tesz
Javasiatot,

* Egyéni gondozdsi-neveldsi tervbe bevonja a gyermeket és csalddjat, a csalad- és
gyermekjoléti  szolglatot, az eset szempontjdb6l  érintett, sziilkséges egyéb
szakembereket, szilkség szerint a megelézd partfogs feligyelst,

o Ertékeli az egyéni gondozdsi-nevelési tervel, szitkség esetén médositia vagy
kezdeményezi a médosftasat. Amennyiben a megvalésitisa a szill6, illetve a gyermek
egylttmiikddése miatt nem lehetséges, irdsban jelsi a gyamhivatalnak, felhivia a
gyermek és sziildje figyelmet arra, hogy kezdeményezhet miés gyermekvédelmi
intézkedést. Ennck bekévetkezésekor Javaslatot tesz a gyamhivatal feld, Amennyiben
a bevont szakemberek mulasztésa miatt nem val6sult meg, frasban jelez a gydmhivatal
felé,

» Szitkség szerint csalddlatogatést tesz,

» Az esetkezelésben fél évente felilvizsgalatot végez.

4.2 A csalddbél kiemelt gyermek visszahelyezésének, esalddba fogadisinak elésegitése

érdekében

* A gyemmek visszahelyezése ¢rdekében egytittmitksdik a gyermekvédelmi gydmmal,
timogatja a szildket, a csaladba fogadd személyt a szlikséges feltételek
megvaldsitasaban, a gyermekkel vals kapcsolattartasban,

o Feliilvizsgalat elétt az esetmenedzser meglétogatja a gyermeket a gondozdsi helyén,
tajékozodik a beilleszkedésérsl, latogatdsanak lehetBségeirtl, kivéve, ha gyermek
drokbefogadhato,

* Folyamatosan kapcsolatot tart a gyermek gondozdsi helyével, a teritleti
gyermekvédelmi szakszolgalatial, a gyermekvédelmi gydmmal,

* Javaslatot tesz a kapcsolattartss formajanak, médjanak megvaltoziatdsara, ha a sziilé
vagy a kapesolattartasra Jjogosult mdas személy koriilményeiben, életvitelében toriénd
valtozés azt indokolits teszi,

v A felillvizsgilat soran tdjékoztatja a gyamhivatalt,
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A gyermeknek a sziilével, valamint mas kapesolattartasra jogosult személlye! valg
kapcsolatanak alakuldsarsl, a sziils életkfirﬁlményeinek alakuldsardl, a csaliddba
fogadas lehetBségeirs,

Az esetmenedzser utégondozoi feladatokat 14t el, ennek érdekében segiti a gyermek
csalddjdba toriéng visszailleszkeddsét, lakokdrnyezetebe torténs beilleszkedését, a
gyermek tanilményai folytatisat

Az utégondozas sordn egylittmikodik a gyermekjoléti  szakszolgaltatast nytjto
intézmémyel.

4.3 Az ideiglenes hatilyi ethelyezés esetén a csalad- és gyermekjéléti kozpont feladata

L}

Az ideiglenes hatalyt elhelyezést elrendels gyamhivatalnak haladéktalanyl (az
ethelyezést kvets 3 napon beliil} beszdmol az eddig végzett szocidlis segitémunkdrol,
a megfelels, gondozdsi-nevelési lervet ¢s annak értékelését tartalmaza adatlapok
megkiildésével.

Felveszi a kapesolatot a gyermek gondozdsi helyével &s a szakszolgélattal.

Szilkség esetén tajékoztatia a szilét az ideiglenes hatalyx clhelyezés Iehetséges
kimeneteleirsl. Az ideiglenes hatslyn elhelyezés ideje alatt szocialis segitémunkaval
segiti a sziildt a sziild-gyermek kapesolattartasaban, a veszelyeztets kortllmények
megsziinfetésében,

Ha az ideiglenes hatélyn elhelyezés id6tartama alatt nem sikeriilt megsziintetni a
veszélyeztett koriiményeket, a gyamhivatal a gyermek neveléshe vételét rendelheti ef,

44 A csalad- & gyermekj6léti kézpont feladata a csalidbél kiemelt gyermek

visszahelyezésének eldsegitése érdekében

A gydmhivatal Altal elfogadott egyéni elhelyezési terv alapjdn segiti a kiemelt
gyermek visszahelyezését vérszerinti csalddjdba,

Kapesolatot tart a gyermekvédelmi szakszolgalattal (nevel(‘iszﬁ16~tanécsad6val,
neveldsziilbvel, gyermekvédelmi gyammal stb), ilietve g gyermekotthon
csalddgondozojgval, melynek kerctében t&jékozadunk a gycrmek beilleszlkedésérs],

fejlodésérsl, a sziil8-gyermek kapesolattartdsérs].
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* Személyes segit6 kapesolat keretében a szilld és a gyermek kapesolatanak
helyredllitdsat, tovabba folyamatos kapcsolattartasat segiti. Amennyiben szilikséges,
Javasolja a kapesolattartds szabalyainak megvaltoztatass o gyambivatalnal,

* A sziilbk nevelési, gondozési, héztartdsszervezési ismereteinek gyarapitasat segiti,

» Motivalja a sziilst a lakéskoriilmények rendezésében, alakitisdban, gyermeknevelési
tandcsadéssal latja el.

* A nevelésbe vétel teljes idétartama alatt az esetmenedzser folyamatos kapesolatot tart
a gyermekotthon, a nevelé sziili hal6zat, illetve a szakszolgalat csaladgondozojdval,

* A gyermek nevelésbe vételének feliilvizsgdlata sorsn a gyamhivatalt tajékoziatia a
sziilé-gyermek  kapesolat alakuldsarél &s g sziil6/szil6k €letkdriilményeinek
alakuldsard).

4.5 Utbégondozéi feladatok

* Az utégondozis célia a gyermek csaladidba  torténd visszailleszkedésének,
lakékdrnyezetbe torténg beilleszkedésének, tanulmanyai folytatdsanak vagy az iskolaj
végzettségének, szakképzettségének megfelels munkahely felkutatasanak segiiése.

* Az utégondozis sorén az esctmenedzser egytittmikédik g teriileti gyermekvédelmi

szakszolgéltatist és az otthont nyjto elatast végzs intézménnyel, személlyel,

4.6 6r6kbefogadﬁssal kapcsolatos feladatok

A nevelésbe vett gyermek Srokbe fogadhatéva nyilvénitisira iranyuls eljards sordn az
esctmenedzser a gydmhivatal megkeresésére:
* k('imyezettanuhnényt készit a gyermek szlileinél, illetve a gyamhivatal és a
szakszolgalat megkeresésére az orokbe fogadni szandékozé személynél,
» figyelemmel kiséri a sziilé-gyermek kaposolat alakuldsat, a gyermeknek a csalddba
torténé beilleszkedését, &s a gydmhivatal altal kitGzott hataridre javaslatot tesz az
drokbefogaddsra vonatkozéan,

A feladatok megvaldsftasa céljabdl a csalad- ds gyermekjoléti szolgalat csaléddsegitéi, a
csaldd- és gyermekjoléti k8zpont csetmenedzserei, évodai-ds iskola szocidlis segftéi,
valamint a tandcsadok altal alkalmazott médszerek &g technik4lk:
Moédszerek: egyéni esetkezelés, csoportmunka, kizSsségi munka.
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Hasznalt  technikdk: informéciénytjtds, tandcsadss, segitd  beszélgetés, ligyintézés,

krizisintervencié, szolgéltatdsok kozvetitése, konfliktuskezelés.

Prevenciés tevekénységek sordn egyéni beszélgetések csoportfoglalkozasok, kreativ
foglalkozas, filmvetités, szerepjaték, babjaték, mozgdsos jaték, Onismereti feszi,
személyiségvizsgalat, egyéni és csaladi konzulticié, pszichoterdpia, pedagogiai fejleszids,
Gnismereti és személyiségfejleszté csoport, korrepetdlds, egyiitt—tanulds, gyermekiidiiltetés,
rendhagyé osztilyf6noki 6ra, jétszohaz, sziinidéi program, drogprevenciés foglalkozés,
csaladi nap, gyermeknap, egészségnap, karécsonyi tinnep, esetmegbeszélés, esetkonferencia,

szakmakdzi megbeszélés, tandcskozds.

5. A CSALAD- £S GYERMEKJOLETI KOZPONT ADMINISZTRACIOS
RENDSZERFEI

5.1 Gyermekeink védelmében informatikai rendszer

A rendszer haszndlata sorén a gyermekvédelmi teriiletén tevékenykedd szakemberek
tovabbitani tudjak a javaslataikat egymasnak. A rendszerben megjelend feliilet és kiflonbizé
jogosultsagok alapjan miiksds lathatosaga szakteriiletenként és szakmai egységekeént, illetve
felhaszndloi  szerepkdronként valtozé. A GYVR tervezd és drtékeld alrendszerében
megtaldlhatd: g  gyermekvédelmi alapellitdss &s  szakellatds  osszes adatlapja,
kérnyezettanulmanyok, javaslatok, a gondozss tervezése, értékelése, javaslata. A
kormanyhivatalok hatérozatai, értesftései, végzései. A gyermekvédelmi  szakellatss
clhelyezési javaslatai, egyéni elhelyezési tervei, amelyek tartalmazzak a gyermek tovabbi
cletitjanak alakitdsdra vonatkozd célkitlizéseket &s a sziikséges intézkeddsekel. A
Gyermekeink Védelmében nevli rendszer adatot kiszvetit a Magyar Allamkincsta’irhoz, igy
vérhatéan a finanszirozds atalakitdsiban is meghatarozd lesz. A rendszer Orszagos szinten

miikddik fejlesztése, bbvitése folyamatos.

5.3 Elektronikus iigyfelkapu

A Csalad- és Gyermekjéléti Kézpont az esetmenedzserck altal készitett, a GYVR rendszerben
meg nem megjelenithetd leveleket, javaslatokat a Korményhivatalok Gyamiigyi Osztalya felé
elektronikus tigy félkapun keresztiil tovébbitja.
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6. A CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT PARTNERI
KAPCSOLATAI
¢ Veédondi szolgilatok, hézi— és hdzi gyermekorvosok, kérhézi szocidlis munkésok,
* Boles6dék és kiznevelési intézmények, Biztoskezdet gyermekhézak
¢ Gyambhivatalok,
* Rend6rség, bir6sig, ligyészség,
o Partfogo feliigyeldk,
» Onkormanyzatok, jegyzok,
»  Gyermekjogi képviseldk,
e Nevelési tandcsado,
¢ Csaldd- és gyermekjoléti szolgdlatok, kbzpontok,
®  Modszertani intézmény
* Gycrmekvédelemi szakszolgalatok, gyermekvédelmi gysmok

® NevelOsziildi halozatok, neveldszildk

7. OVODAI-ES ISKOLAI SZOCIALIS SEGITO TEVEKENYSEG

7.1, A segitd tevékenység bemutatdsa

A Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont 4ltalénos szolgaltatisain til a gyermek csalddban
novelkedése, valamint a veszélyeztetettségének megelGzése érdekében, a szikségleteknek és
igényeknek megfelelden, 6nallé egyéni és csoportos szolgaltatasokat, programokat nytjt,
amelynek keretében 6vodai- és iskolai segit6 tevékenységet biziosit.

A szociglis segité thmogatja a gyermek- és ifjisagvédelmi feladatok ellatésat, mivel része az
¢szleld— és jelzérendszernek, igy rd is vonatkozik a jelzési kotelezettség, amennyiben egy
gyermek veszélyeztetetiségét tapasztalja, ugyanakkor szocidlis szakemberként tdmogatja az
6voda és iskola észleld- és jelzérendszeri tevékenységét: érzékenyitéssel, a veszélyezietettség
tiineteinek korai felismerésében valo segitségnyiijtassal, a jelzés megtételének tamogatdsaval,
A szocidlis segité szakmai munkajét tdmogaté munkaformik kozé tartoznak az

esetmegbeszélések, a szupervizio és az intézményen beliili belsé képzések is,

Az Gvodai~ és iskolai szocidlis segitd részt vehet a kbznevelési intézménybe befratott
gyermek figyében tartott esetkonferencigkon, csetmegbeszéléseken, az oktatdsi intézményben
tartott fegyelmi targyalason. Konzultdcids lehetdséget biztosit a pedagégusok szimbra a

koznevelési intézménybe jaré gyermekeket érinté problémak, veszélyeztetettség felmeriilése
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esetén. A gyermekek veszélyeztetettségének megel6zése, felismerése, és megsziintetése
crdekében intézkedéseket valosft meg: évodai csoportban  &s a tan6rdn a gyermek
magatartasinak és jatéktevékenységének megfigyclése, egyéni segit6 beszélgetés biztosftisa,
delegilis tovabbi szakemberhez (pl.: pszicholégus, gyermekpszichiater, Pedagdgiai
Szakszolgalat és Nevelési Tandcsadé vagy sziikség esetén egycéb alternativ fejlesztési
lehetOségek ajénldsa), tovébbiakban tematikus foglalkozdsok szervezése és megtartdsa,
indokolt esetben a gyermek veszélyeztetetiségének megszimtetése érdekdben jelzés megtétele
az illetékes csaladsegitd és gyermekjoléti szolgilathoz, stb.). Kozosségi szocialis munka
keretén beliil programokat szervez vagy aktivan bekapcsolddik az iskolai rendezvények,
tiborok megszervezésébe és megvaldsitisba. Az dvodai- és iskolai szocidlis segitd részt
vesz a sziil6i értekezleten, nevelGstestilleti iiléseken, illetve egyéni sziilokonzulticist is
biztosit problémék felmeriilése esetén. Egyebekben rendszeresen részt vesz szakmakozi

megbeszéléscken &s éves gyermekvédelmi tanacskozisokon is.

Meghatérozott, az oktatési intézménnyel egyeztetett idopontban fogaddérat biztosit a didkok
sziilei és a pedagbgusok szamdra, kapesolatot tart a gyermekvédelmi észlels— és jelzérendszer
tagjaival. A nevelési-oktatdsi intézménnyel kdzdsen, a szitkségleteknek meglelelden
munkatervet készit az aktualis tanévre/nevelési évre. Az év végén visszacsatolast kér a
nevelési-oktatdsi intézmény vezetdjétdl a feladatellatds mindségerdl, tovabba az intézmény
munkatervében is megjelend kozds, preventiv programok hatékonységdnak értékelésérdl,

javaslatok megfogalmazisat kéri a szolgaltatis fejlesztése érdekében.
Csoportos tevékenység megvaldsitisa az oktatdsi intézményekben

Az iskoldkban csoportos munka keretében prevencids, készségfejlesztd foglalkozdsok
megvalositisat szervezi és bonyolitia le. A tanév sordn az intézményekben felmeriils
kiilnbdz0 igények képesik a csoport- és kozosségi foglalkozasok iitemezésének és
témavilasztisinak alapjat a tervezett témak mellett (példaul konfliktuskezelés, biinmegel§zés,
Gnismereti csoport). Team munkaban egylitt dolgoznak mdas szakemberekkel &s
mtézményekkel (pl. rend6rség, védbndi szolglat, pszicholégus) & térekednek a

csoportfoglalkozasok egyiittes kialakitéséra és megvaldsitésira.
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7.2. A piispokladanyi jards oktatasi-nevelési intézményej

Iskolik és Kollégium
* BerettyStjfalui Szakképzési Centrum Karacs Ferenc Gimndzium, Technikum és
Szakképz6 Iskola — Piispokladény

* Karacs Ferenc Kollégium - PuspSkladany

® Erlss Lajos Reformétus Alialanos Iskola- Piispokladény

*  Kalvin Téri Altaldnos Iskola — Puispokladény

¢ Petdfi Sandor Altaldnos Iskola — PiispSkladany

* Petritelepi Altalanos Iskola — Puispokladény

* J6kai Mér Altal4nos Iskola &s AMI — Sdrrétudvari

* Foldesi Kardcsony Sandor Altaldnos Iskola és AMI — Fldes

* Nagyrdbéi Méricz Zsigmond Altaldnos Iskola — Nagyrabé

*» Szlics Sandor Altalanos Iskola és AMI — Biharnagybajom

s  Séri Gusztav Altalénos Iskola és AMI — Kaba

» Sari Gusztav Altaldnos Iskola és AMI Okos Istvin Tagiskoldja — Sap

Séri Gusztav Altaldnos Iskola és AMI Zichy Géza Tagiskol4ja — Tetétlen

o Séri Gusztav Altaldnos Iskola és AMI Raffay Lajos Tagiskoldja - Bérénd

*  Szerepi Kelemen Jdnos Altalénos Iskola — Szerep

Ovodik

o Pispokladany Egyesitett Ovodai Intézmény — Piispskladsny

¢ FErbss Lajos Reformétus Csillag Tagévoda -- Plispokladény

» Napsugar Ovoda és Bolcsbde Egyesitett Intézmény ~ Sarrétudvari
» Nagyribéi Ovoda — BolesGde, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat — Nagyrabé
¢ Barandi Napsugdr Ovoda — Bérand

e Szlcs Sandor AMK Ovoda — Biharagybajom

#  Kallay Lasz16 Ovoda — Foldes

e Bihartordai Ovoda és Mini Bolcséde — Bihartorda

e Kabai Ovoda - Kaba

® Szerepi Kelemen Hétpettyes Ovoda és Mini Bdlcséde — Szerep

e Zichy Géza Ovoda — Tetétlen

» S4pi Ovoda - Sap
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A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont dvodai- és iskolai szocidlis segitdi a 2024, évben a jaras
oktatisi és nevelési intézményeiben 4772 £ gyermekkel 4lltak kapesolatban. A segitd
szakemberek a jardsban 14 iskoldban, 1 kollégiumban &s 11 évodéban folytattak preventiv
tevékenységet. Osztondzick &s segitették a koznevelési intézményben dolgozé pedagégusokat

a gyermekeket érintd problémak megoldasaban.

8. A VESZELYEZETETTSEGET ESZLELO JELZORENDSZER
MUKODTETESFE.

A személyes gondoskodést nydjté gyermekjéléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
szemelyek szakmai feladatairdl és miikodésik feltételeirdl szolé 15/1998. (Iv.30.) NM
rendelet 10.§ (1) bekezdése szerint a csalad-és gyermekjoléti kozpont koordinalja a jérds
teriletén a jelzbrendszer miikodését, munkdjét, A gyermekek jolétének biztositdsa, a
segitségre szoruld csaladok timogatdsa, a hatdsigi intézkedésekkel torténd gyermekvédelmi
gondoskodaés kizérolag az észlelé— és jelzbrendszer, a csalsd — és gyermekjoléti szolgilatok, a
csaldd~ és gyermekjoléti kdzpont szoros egyiitimiikodésével valdsulhat meg.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont a feladat ellatasara és koordinalésara jérasi jelzérendszeri
tandcsadot jeldl ki, aki szakmai témogatist nyijt a jelzbrendszer tagjainak szakmakozi
megbeszélések, valamint az éves jelzérendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és
sszehangoldséhoz. Osszegytijti a telepiilések jelzOrendszeri felelosei altal készitett helyi
jelzérendszeri intézkedési terveket. A csalad— és gyermekjdléti szolgalat megkeresése alapjan
segitséget nydjt, szitkség esetén intézkedik konfliktusok megoldisdban. Tovabba
megbeszélést kezdeményez a jelzérendszer mitksdésével kapcsolatban, megteszi a Gyvt. 17. §
(4) bekezdése szerinti jelzéseket, és a kapcsolati erfszak és emberkereskedelem aldozatainak
segitése érdekében kapesolatot tart az Orszdgos Kriziskezeld és Informécids szolgdlattal. A
kdz8s egylittmitkddés sordn 2024.-ben 2 bantalmazott csalddot sikeriilt védett anyaotthonba

elhelyezni.

8.1, A jelzérendszeri tandcsadé feladata, célja

A jelzbrendszer folyamatos erdsitése, fejlesztése, a jelzbrendszer tagjainak tdjékoztatdsa, A
szakmater(leteken hasznalt szakmai nyelv Osszehangoldsa, a kozos értelmezési kerctek
kialakitdsa. A szakmai felelosség erdsitése a tagokban, a jogszabdlyban meghatsrozott
kbtelességek hangsilyozasa, a jelzési és beszamolasi kotelezetiség elbsegitése. A jelzések,

vagy beszdmolok elmaradasa esetén a jelzérendszeri tag frasos vagy telefonos megkeresése, a
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hidnyossdg orvoslasanak céliabsl, Amennyiben a jelzérendszer tagjai kéz6it vitds kérdés
werill fel, a megfelel6 modszertan alkalmazésival segiti a konfliktusok megolddsdt. Szakmai
thmogatast nyGjt a jelzbrendszeri tagok szdméra, esetkonferencidkon, esetkonzultacidkon vesz
részt. A 2024. évben a thrvényben meghatarozottak szerint 12 teleplilésen 6 — 6 alkalommal
vett 1észt a jelzbrendszeri tandcsadé szakmakézi megbeszélésen, valamint az éves
gyermekvédelmi tandeskozdsokon, cz Ssszesen 66 alkamat jelentett. Tovabba jelen van a
szakmai konzultdcidkon melyekben kbzremiikidik, A jelzbrendszeri tandcsado a csaldd- és
gyermekjoléti szolgdlatok  intézkedési terveit Ssszegyfijti. A jaras jelzérendszerének
tapaszialatait ¢vente tovabbitja a szakmai irényitasi-, felligveleti- és ellenbrzési hatdskérrel
rendelkezb Hajd0-Bihar Vérmegyei Kormanyhivatal felé.

A jelzbrendszeri tandcsadé a jogszabdlyban meghatérozott feladatait ellatta, részt vett a
csaldd- és gyermekj6léti szolgdlatok és a kézpont altal szervezett szakmai, szakmakézi
megbeszéléseken, esetkonferencidkon. 2024.-ben 17 esetkonferenciin és 64 szakmakiizi
meszelésen velt részt a tandcsad6, A jogszabdlyok valtozasa esetén — a kdzpont vezetbjével
trtént szakmai egyeztetés alapjdn — a jeluérendszeri tagokkal a valtozésokat megismerteite,

segltette a jogértelmezést és az egységes alkalmazasukat az adott szakmaterlilsteken,

A jelzérendszer tagjai:

* Az egészségligyl szolgalatdst nyljidk, fgy kiilondsen a védondi szolgalat, a
haziorvos, a hazi gyermekorvos

® A szemelyes gondoskoddst nyfjté szolgiltaték, fgy kiilonosen a csaldd— és
gyermekjoléti szolgdlat,

# A kozokiatdsi intézmények, igy killénisen a neveldsi-oktatasi intézmények (iskoldk,
ovodak, bilesSdék), a pedagdgiai szakszolgslat,

* A rend@rség,

e Az ligyészség,

e A birtsag,

* A pértfogd feliigyeldi szolgalat

» Az dldozatsegiiés és a kdrenyhités feladatait ell4t6 szervezetek

o A menekiilteket befogad6 allomas, a menekiiltek dtmensti szalldsa

e A tArsadalmi szervezetek, egyhazak, alapitvanyok, eivilszervezetek
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A magénszemélyek jelzése megtehetd személyesen, telefonon vagy frasban, akér névteleniil,
vagy a személyes adatok zartan kezelését kérve is. A Kézpont szakemberei minden — a
hat6sagi intézkedéssel érintett gyermekekkel kapcsolatos — beérkez6 jelzést kivizs galnak, és a
probléma jellegéhez igazodé intézkedést tesznek. Amennyiben a gyermekvédelmi észlelé— és
Jelzérendszer tagjai nem teljesitik egyiittmiikodési kotelezettségiiket, nem jeleznek gyermeki
veszélyeztetés megelGzése vagy megsziintetése érdekeben, a koézpont vezetdje jelzési
kotelezettség  elmulasztisa  eseién Jelzéssel €1 a korményhivatal masodfokon eljard
gyambhatdsaga felé.

9. A CSALAD - ES GYERMEKJOLETI KOZPONT SPECIALIS
SZOLGALATASAI

9.1. Kapcsolattartds, / feliigyelt kapcesolattartds és kapesolattartasi tigyelet

A Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont a 2024, évben is biztositotta a birdsig és a varmegyet
korméanyhivatalok altal szabalyozott kapcsolattartdsra jogosult gyermek, szlild, / nagysziilé
gyermek / testvér, vagy mis jogosult személy szamdra a talalkozasra alkalmas semleges
helyszint. A szabélyozott kapesolattartasok célhia a konfliktuskezeld, segits szolgaltatds
biztositdsa az érintett csalédok, illetve a gyamhivatal, illetve birdsag déntése alapjdn, Az
esetmenedzserck feladata, hogy a feliigyelt kapcsolattartdsok sordn a latogatd szlilém,
neveldszildn és gyermeken, gyermekeken kiviil minimum 2 sepité szakember jelenléte
mellett biztositsa a kapesolattartisra kijelslt helyiségben az esetlegesen Kkialakuit
konfliktusok, és veszélyeztetések megelézése érdekében a taldlkozasokat. A kapesolattartisok
mddszertani szabélyzatok szerint miiksdnek, a tapasztalatokat sziikséges dokumentalni &s
bekérés soran tovibbitani az illetékes hatésag feld. A csalad- és gyermekjoléti kézpontok
kotelez6 szolgaltatdsa a kapesolattartasi ligyelet is, amely szombati napokon is biztositja a
gyermek-szitls, gyermek-testvér kapcsolattartasinak lehetbségst, 2024. évben a Csaldd— s
Gyermekjoléti Kazpont 46 csaldad 67 gyermeke szdmdra biztositolta a kapcsolattartdsok
lehetdségét. Az intézményben az év folyamén 5 esaldd estében rendeltek el feltigyelt

kapcsolattartas, figyeleti iddben szombati napokon, amely 8 gyermeket érinett.
Kapcsolattartis/ feligyelt kapcesolattartis

Hetfdtol-csiitortokig  8.00-16.00 oraig
Pénteken 8.00-13.30 oraig
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Kapesolattartdsi iigyelet
Szombati napokon  9.00 -12.00 Ordig

9.2. Készenléti Szolgalat

A készenléti szolgalat célja a csaldd— &s gyermekjoléti kdzpont nyitvatartasi idején kivill
felmeriil krizishelyzetekben térténd azonnali, szakszer(i segitségnyjtas, tandcsadds, amely a

kizpont esetmenedzsereinek kézremtikddésével 0-24 érin at biziositott.

A készenléti szolgdlat telefonszima a Plispikladényi Jards mind a 12 telepiilésérél
elérhet6: 06-30/399 9219

A kbzpontban dolgozéd szakemberek heti valtasban, 4llandé telefonos ligyeletet tartanak. A
segitségnyfijtas sordn, az intézkedés forméjét, idejét, a segitséget kérs személyes adatait
kételes dokumentélni. A készenléti szolgaltatds szabalyzatat, feladatellatisat, a munkatarsak
id6rendi beosztdsat a kozpont vezetOje késziti el. Az érintett személyek munkaidén tul,
hétvégeén, krizishelyzetekben kapiak tandcsaddst, t4jékoztatast, segitséonyjtast. 2024, évben 2
krizistelefon segélyvonalat 7. esetben keresték fel az iigyfelek.

9.3, Pszicholégiai tandcsadds

A psrichol6giai tanicsadas a mentdlis problémaval kilzd6 csaladok és gyermekek lelki
segitdse, tdmogatésa, amely elbsegiti a nevelés alapvetd céljainak hatékony megvaldsitasat,
segfti az adapticioképes, sokoldalt, kreativ, Onmaga és a kozossége életét alakitdan Epitd,
"egészséges", tevékenysdg- &s oromkeépes személyiség kibontakozdsit. Feladata a
pszicholdgiai tandcsadést igénybe vevd kliensek szdmara egyent terdpia biztositdsa, vagy
segitd ¢s prevencids jellegti konzultacidk végzése. Az iskolai problémakkal (magatartdszavar,
tanuldsi nehézség, szorongdsos & depressziv tinetek, szimit6gépes jatékok tilzott hasznalata,
online zaklatds dldozatéva valds) kitzd6 gyermekek terdpids kezelése. A tandcsadés
igénybevételének modja toriénhet javaslat alapjan, vagy ounkéntes jelentkezés szerint,
ugyfélfogadasi idében, eldzeies telefonos id6pont egyeztetést kivetben, A 2024. &v folyaman
45 16 részesilt pszicholdgiai megsegitésbe, ez dsszesen 216 Grét vett igénybe, ebbd] a jogerbs
hatéségi intézkedéssel érintett gyermek szama 15 & volt. A pszichol6gia szolgalatas jelenleg

is vérdlistas a segitségre varg kliensek késén jutnak az ellatishoz.
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9.4. Jogi tanacsadis

A jogi tandcsad6 a lakossagnak killonbdzd jogi ligyeiben nydjt informéciot s ad tandesot, A
szolgaltatas ingyenes. A 2024, év sordn 271 esetben tortént jogi segitségnyvjtds az
intézménynél alkalmazott jogasz segitségével, ebbbl a szolgdlatoknal igénybe vev6k szdma 64
10 volt, a kézpontban személyesen megjelend tigyfelek szama 207 £5.

10. A SZOCIALIS DIAGNOZIS KESZITESENEK FOLYAMATA

A Csaléd- és Gyermekjoléti Kozpont szocilis diagndzist készits esetmenedzsere a csaldd- és
gyermekjoléti szolgalatok kezdeményezésére felmérést, szocidlis diagnézist készit, ha olyan
szocidlis szolgaltatds vagy gyermekjoléti alapellatss - ide nem értve a gyermekek napkdzbeni
cllatasat — igénybevétele valik sztikségessé, amelyben az ellatott vagy a csaldd eddig nem
részesiilt, vagy azi a szolgdlat mas okb6l szikségesnek tartja, valamint a Kliens & minden
¢rintett ehhez hozz4jarul. A szocidlis diagnézis elkészitését a Jjelzorendszer tagjai, és az
esetmenedzserek is kezdeményezhetik a csalid — és gyermekjoléti kézpontndl. A jogosultsagi
feltételck fennllasa esetén a szocidlis diagnézis kotelezi a szocidlis, gyermekjoléti
szolgltatokat és intézményeket, melyek kotelesek a szolgaltatisra vonatkozo igényt
nyilvantartdsba venni. A szociélis diagnozist készitd esetmenedzser 2024. évben 40 kliens
esetében készitett szocidlis diagnozist. Az ligyfelek tobbségét a csalad - &s gyermekjoléti
szolgdlatok, valamint a csaldd-6s gyermekj6léti kozpont delegélia. A tavalyi évhez képest az
elkészitett diagnézisok szima csokkent, mivel szeptember honaptol a feladat ellatéséra nem
volt képesitéssel rendelkezd szakember. 2025.03.01-t81, minden alapellatasba keriild csalad

esetében jogszabalyi eldirds a szocidlis diagndzis elkészitése.

11. A CSALAD - £S GYERMEKJOLETI KOZPONT 2024. £:VI
GONDOZASI TEVEKENYSEGE
A kdzpentban tevékenykedd szakemberek egyrészt a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe
tartozé hatosdgi eldkészité tevékenységet latnak el, emellett prevencios tevékenységet is
folytatnak. Hatdsdgi intézkedésre akkor keriil sor, ha a csaladsegitd szolgélat munkédja nem
hoz kellé eredményt, illetve a sziildk nem miksdnek egyiitt a szakemberekkel, a felmeriils
probléma a gyermeket stilyosan veszélyezteti. A csaldd mikddésében megjelendé zavarok
szamos kiilso €s belst tényezbre vezethetdek vissza, amelyek kedvezétleniil hatnek a gyermek

egészséges nevelfetésére, személyiségére és kbrnyezeiére. A szakemberek kivizsgiljak a
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jelzdérendszeri tagok 4ltal tovabbitott jelzéseket, probléma esetén javaslatokat készitenek a
gyermeki veszélyeztetés megsziintetése ¢rdekében, amennyiben a gyermek/sziils vagy més
torvényes képviseld a gyermek veszélyeztetését az alapellitas igénybevételével megsziintetni
nem tudja, vagy nem akarja, de alaposan feltételezhetd, hogy segftséggel a gyermek fejlodése
a csalddi kbrnyezetben mégis biztosithatd, A 2024. év sordn a Plispokladanyi Jérds Csaldd-és
Gyermekjoléti Kozpontjénak a latéterében t5bb mint 5600 gyermek &llt. Az év folyarnan 718
gyermek ligyében t6rtént valamilyen esetmenedzseri tevekenység, hatésagi el6készité munka,
kivizsgalas vagy ligyintézés. A kbzneveldsi intézményekben az 6vodai - és iskolai szocidlis
segitb szakemberek a prevenciés tevékenységiik sordn 4600 gyermekkel alltak kapesolatban.
A Csaldd - és Gyermekjoléti Kozpont szakemberei 452 csalad, 698 gyermeke esetében
kezdtek meg, vagy folytatték a hatosagi eldkészitd munk4jat a 2024, évben.

Fontos tudni, hogy a Csaldd ~ és Gyermekjoléti Kozpont javaslatainak széma nem egyezhet
meg a hatésagi intézkedéssel érintett gyermekek szamaval, hiszen ugyanazon kiskort
esetében évente tobb feltilvizsgalatra is tehetiink javaslatot, vagy a gyémbhatésag hozhat olyan

ddntést, miszerint nem rendeli el az dltalunk javasolt hatésagi intézkedést.

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont jardskdzponti feladata elltdsa sordn a Hajdu-Bihar
Varmegyei Korményhivatal Piispokladdnyi Jarisi Hivataldn tal a varmegye mds jardsi
hivatalaival és mads varmegyék gyamhatosagaival is munkakapesolatban  4fl: hatéségi
intézkedésekhez kdrnyezettanulményt végez, javaslatot tesz, gondozési tevékenységet folytat.
Az orszdgosan kéielez8en hasznalt GYVR lehetdséget biztosit arra is, hogy akér az orszag
mésik felében hozott hatésigi dontéssel érintett gyermek sziil6jének gondozdsiba bevonisra
keriiljon a Kozpont, ha ténylegesen ezen az illetékességi teriileten tartézkodik a hozzatartozs.
Ezek az okok, valamint a kiilénbézé adatgytijiések elérd metodikija is hozzgjarulnak ahhoz,
hogy a szimszerli mutaték akdr jelentésen is eliérhetnek a Pispskladanyi Jarasi Hivatal
Hatbségi és Gyamiigyi Osztalydnak adataitol,

11.1. A Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont gondozdsaban 4116 gyermekek/csalddok szdma

telepiilésenként

A tablazat adatai mindazon gyermekek és csaladok szamat mutatjdk, akik a 2024.-es év sordn

érintettek voltak az adott hatésagi intézkedéssel.
T 2024.6v

Védelembe vett Nevelésbe vett | Csaladba fogadett { Osszesen _
Bdrand - 10 csaldd/ 20 gyerek | S csalad) 10 gyerek | 3 cealad/ 3 gyerek | 17 esalad/ 32 gyerck
: Biharnagybaj om | 27 csalad/ 51 gyérek 235 csaldd/ 47 gyerek | 20 csalad/ 34 gyerek 72 esalad/ 132 gyerek §
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Bikartorda 8 csaldd/ 9 gyerek 1 csaldd/ 2 gyerek 9 csalad/ 11 gyerek
Foldes 3csaléd/ 6 gyerek | 9 csalad/ 13 gyerek | 4 osalad/ S gyerek | 16 csalad) 36 gyerck
Kaha 12 csalad/ 20 gyersk 9 csalad/ 19 gyerek | 13 csalad/ 21 gyerek T34 calad/ 60 gyerek
Nagyrabé 7csaldd/ 9 gyerck | 2 csalad) O gyerok | 4 csaldd/ 6 gyerck | 13 cealad) 34 gyerek
Sap 15 csalad/ 28 gyerek | 13 csalad/ 26 gyerek | 7 csalad/ 11 gyerek 35 csalad/ 65 Ig”);erek
Sarrétudvari 13 csalad/ 21 gyetek | 7 csalad/ 13 gyerck | O csalad/ 10 gyerek | 29 conlad/ 44 gyerek
' Szerep 27 csaldd/ 55 gyerek | 20 csalad/ 41 gyerek | 16 csalad/ 19 gyerek 63 csalad/ lls.gyer.'ek
Tetétlen 11 csalad/ 23 gyerek | 7 csalad/ 16 gyerek | ' 18 csalad/ 39 gyerek
Bihardaneshsiza : | 1T csalad/ 3 gyerek | 2 csaldd/ 3 gyerek
| Plisptkladdny | 16 csalad/ 32 gyerck | 17csalid /30 gyerek. "4 csaléd/ 31 gyerek | 57 csaldd /93 gyerek

11.2 A jaras telepiiléseinek jellemzéi a gyermekvédelem titkrében
Piispokladany

A tavalyi év sorén a piispokladényi csaladok esetében leginkabb a megélhetési és lakhatdsi
problémak voltak jellemz8ek. A kézpont lététerébe keriild csaladok egyre nehezebben tudjdk
a mindennapi megélhetésikhtz szikkséges feltételeket biztosftani. Emelkedést mutatoti
csaladtagok kozotii konfliktus és a csalddon belilli bantalmazés. Tobb csaldd esetében
felmertilt a boditdszer haszndlatdnak gyaniija, ahol mind a sziilé mind a gyermek érintettsége
is elofordult. Az igazolatlan iskolai hidnyzésok tigyében érkezett jelzések szhma csekély
mértek(  volt, a védelembe vétel 2 gyermeket érintett. Tobb gyermek esetében
szabélysértés/lopds vétsége miatt kertilt sor védelembe vétele. A 2024-cs évben
Pilspbkladényban 53 gyermek allt védelembe vétel alatt, 15 esetben pedig megsziintetésre
keriilt, vagy mds hat6sdgi intézkedés valt sziikségessé. Ezekben az esetekben leginkibb a
sziildi elhanyagolds, a nem megfeleld sziilsi magatartds, a szildk kdzoti konfliktus-
bantalmazss, kiilon €16 sziildk kapesolatiartdsi problémdaja, valamint szabalysértés vétsége
miait kertlt elrendelésre. Egyre t6bb alkalommal lehet tapasztalni, hogy a csaladok életében
felmertil a droghasznélata is, mely szintén veszélyeztetett helyzetbe sodorja a gyermekeket.2
esefben tett javaslatot a Koézpont ideiglenes hatdlyti elhelyezésre, egy gyermek nevelésbe
vétele meg is tortént, a masik gyermek esetében csalddbafogaddsra keriilt sor. 1 gyermek
esetében az ideiglenes hatdlyu elhelyezés folyamatban van. 1 kiskorG tobb, mint egy éve
ideiglenes hatdlyl eltelyezés alatt 4ll, a folyamatos szokés miatt a szakértdi bizottség nem

tudta megvizsgdlni, igy a nevelésbe vételt nem tudjak elrendelni. Tovabbi 1 esetben a sziild
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kérte a gyermeke nevelésbe vételét. A tavalyi évben a jelzések széma az eléz6 évekhez képest
csOkkent minddssze 18 db érkezett a csalad-és gyermekjoléti kdzponthoz, 4 jelzés az
iskoldbol, 8 a rendbrségtdl, 2 a védénbi szolgslattél és 3 az ovodabdl, valamint 4 korhézi
Jelzés érkezett. Az esetmenedzser az dvodaval és a véddndkkel telefonon rendszeresen tartja a
kapcsolatot. Az esetmenedzser két csalad esetdben nyljtott segitséget teleplilési segély
igénylésében, valamint gyermekvédelmi tAmogatas ligyintézésében, 1 masik sziil8 eseichen
segitséget nyijtott fogamzAsgdtls eszkdz vasdrldsdban, illetve megszervezte, hogy a szilld
eljusson a szakorvoshoz. A kSzpont csetmenedzsere 16bb alkalommal tamogatia a csaladokat
dlelmiszer, ruha és tisztitészer adomdnnyal. A szakember rendszeresen tajékoztatta a
gondozasaban All6 csalddokat arr6l, hogy milyen tAmogatasokat tudnak igénybe venni
helyzetilkk javuldsa érdekében, valamint kézmemiksdott az ligyintézésben is. Az
esetmenedzser hetl rendszerességgel lAtogatta a csaladjait, életvezetdsi &s gyermeknevelési
tanacsokkal latta el Gket,

Készitette: Nagy Hajnalka esetmenedzser
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal gondozott piispokladanyi csalddokat érint

hat6sigi elbkészits munkat az alabbi t4blazat szemléiteti.

Pisphkladdny

Védelembe vett Nevelésbe vett | | Csatddba fogadett Osszesen

2019 | 21 coaldd/37 gyerek | 21 esaldd/37 gyerek | 19 esalid/22 gycrek | 61 conlad/ 96 gyerc: |

2020 | 24 csalad/30 gyerek | 18 csaldd/30 gyerek | 19 csaldd/22 gyerek | 61 csaldd/ 82 gyerek

2021 17 csaldd/d5 gyerek | 16 csaldd/25 gyerek | 18 esaldd/21 gyerek |51 csalid/ 91 gyerck

2022 22 csaldd/45 gyerek | 16esalad/28gyermek 21¢csalad/ 26 gyerek | 59 esalad/ 88 gyerek |

2023| 32csaldd/Slgyerck esalad/27gyerek | 24csaldd/3lgyerek | 70csaldd/109gyorck

| 2024 | 16esaldd/ 32 gyerek Fesaldd/ 30 gyerek | 24esalad/ 31 gyerek | 57csalad/%3 gyerek
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Puspokladany - hatdsagi intézkedések
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@ csalddok szdma  # gyermekek szdma

Beszamolé az 6vodai iskolai szocialis segits tevékenységrol

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont évodai- és iskolai szocislis segitéi PiispSkladany
teleplilésen 550 f6 6vodas és 1052 6 4ltaldnos iskolds, valamint 311 16 k&zépiskolas
gyermekkel 4lltak kapcsolatban a 2024. évben. Az 6vodai & iskolai szocidlis segitd
célesoportjia a kézoktatédsi és kiznevelési intézmény teljes kozdssége, de a szolgaltatds
kdzéppontjdban a gyermek &ll. Az 6vodai és iskolai szocialis segitd adekvat szakmai
timogatdst nydjt gyermeknek, szfilének, pedagdgusnak egyarant, prevencids programokat
szervez, valamint segiti a jelzérendszer miikodését. A segitd eszkbze az egyéni, csoportos,
kozdsségi tevékenység, valamint a gyermek- és ifjisAgvédelmi feladatok ellatésaban t8rténd
szakmai egyiittmiiksdés. A 2024-es évben elsédleges problémak kozott jelentek meg a 7.
¢évfolyamos lanyok korében az onsértési magatartisformék (falcolas), az igazolt iskolai
hidnyzasok magas oraszama, a magatartési problémak, az elhanyagolé sziiléi magatartas és a
nem kovetkezetes sziil6i nevelés. Nagyban érzékelhetd volt a szil6k kozstti parkapesolati
konfliktusok negativ hatdsai a gyermekekre.

Sarandiné Csdszdr Irén Gvodai iskolai szocidlis segité a Pitspskladanyi Egyesitett Ovodai
Intézményben és az Lréss Lajos Reformatus Altaldnos Iskoldban latia el feladatat hétfs,
szerda és csiitdrtdki napokon. Munkdja sorén 17 8 6voddskort gyermekkel allt kapesolatban,
ebbbl 6 fé szolgalat 4ltal gondozott, 8 f6 védelembe vett gyermek volt. Pedagégiai
Szakszolgélatndl komplex pedagdgiai vizsgalat elinditdsat kezdeményezte 1 5 gyeimeknel
valamint 1 {6 gyermekné] pszichés megsegitést javasolt,

Veresné Vass Heléna 6vodai iskolai szocislis segitd munkdjat a Kalvin Téri Altalsnos

iskoldban hétfdi napon, a Petritelepi Altalanos iskoldban keddi napokon és a Pispokladanyi
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Petdfi Sandor Altaldnos iskoldban szerdai napokon személyesen l4tja el, emellott telefonon a
hét barmely napjan rendelkezésre 4ll az iskola pedagdgusai, gyermekei és sziileik részére. Az
altaldnos iskoldkban 36 f6 gyermekkel folytatott egyéni segitd beszélgetéseket, ebbsl 6 £6
védelembe vett és 7 6 alapellatisban gondozott gyermek volt. 2 f8 gyermeket delegalt
pszichologushoz pszichés megsegftés céljabol és Pedagégiai Szakszolgdlati vizsgilat
elindftasat 2 £8 gyermeknél javasolta. Csoportos tevékenység keretében konfliktuskezeld
csoportfoglalkozdst tartott Sardnding Csdszér Irén kollégdjaval a Kalvin Téri Altaldnos
iskoldban, oktéber és november honapokban a 6. ¢vfolyamon, &sszesen 5 alkalommal,
dltaldban 22 f6 gyermcknek. A Petéfi Sandor Altalsnos iskoldban konfliktuskezeld
csoportfoglalkozést tartottak a 6. &s 7. évfolyamon ésszel, szintén 5-5 alkalommal.
Téth-Sziics Réza 6vodai-iskolai szocialis segitd kéthetenként szerdai napon tart fogadéérat az
ErBss Lajos Reformétus Altalanos Iskola és Ovoda Csillag Tag6vodéjsban, ahol 2 £5 gyermek
esetében konzultalt az dvodapedagdgusokkal és folyamatosan nyomon kovette a gyermekek
fejlodesét.

Gulyas Gyula évodai iskolai szocidlis segitd a Berettyonijfalui 8ZC Karacs Ferenc
Gimnézium, Technikum és Szakképz6 iskoldban és a kollégiumban hétfd, szerda, csiitortoki
napokon tart fogadoorat. Egyéni segit tevékenysége sordn 42 8 gyermekkel allt
kapcsolatban, vagy egyszeri vagy rendszeres segitd beszélgetést folytatott ezekkel a
gyermekekkel és 17 6 pedagégussal konzultdlt, Csoportos foglalkozés keretében 12
alkalommal keriilt sor konfliktuskezel6 foglalkozés lebonyolitéséra,

Kozosségi tevékenységek keretében az iskolai szocidlis segiték szabadidds programot is
szerveziek, valamint részt vettek a programok lebonyolitdsaban {BEgészségnap és Télzd
iskolai rendezvény, kardcsonyi finnepsépek, rendészeti nap, DOK nap. Nemzeti
Unnepségeken valé részvétel. |

Az dvodai~ és iskolai szocidlis segitk 2024-ben is rendszeresen kapcsolatban 4iltak a
munkdjukat érinté szakemberekkel, mint pl. intézményvezetdk, 6vodapedagdgusok, tanitok,
tanarok, gyermekvédelmi felel6sok, Pedagogiai Szakszolgalat és a Gyermekj61éti Szolgalat és

Ké6zpont munkatérsai, pszichologus, védénd, gyermekorvos.

Készitette: Saranding Csaszér Irén, Veresné Vass Heléna, Gulyés Gyula, Téth -Sziics Réza

Sarrétadvari

Sarrétudvari lakosainak szdma kézel 3000 £5, a teleplilésen 616 gyermekek szama viszonylag
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magas. A kdzség oktatdsi — nevelési intézményeibe t5bb teleptilésrél jamak a pyermekek, A

teleplilésen probléma, hogy nines megfeleld szdmi és mindségli, 16bb gyermek és csalad
lakhatdsira alkalmas albérleti lehet6ség. A gondozésban 116 csalddok szama a 2023 évhez
mérten a 2024. év végére cstkkent. A gyermekek gondozdsa tobbnyire eredményesség,
elkbltozeés, illetve nagykorfisag miatt sziint meg. A kozpont litdterében &Il csalddok
nagytfibbsége rossz szocidlis és anyagi hatiérrel rendelkezik, pénzbeosztasi problémak
jellemzik &ket. A telepiilésen a nem megfeleld sziildi figyelem hidnya miatt még mindig
eléfordul 1-1 csalddban a gyermek tankStelezettségének nem megfeleld teljesftése, illetve
biincselekmény, szabalysértés elkavetése. 2024-ben eléfordult, hogy a gyermekek védelembe
vetelére azért keriilt sor, mert a szildk kozstt a parkapcsolat megromlott, ezéltal
veszélyeziették gyermekeik egészséges, testi-lelki fejlodését. Szenvedélybetegség egy-egy
csalddban fordult el6 a védelembe vétel sorsn. A Csaldd- és Gyermekjoléti Kdzpont
esetmencdzsere rendszeresen  csalddlatopatast végzett, legtdbbszér a  csaladsegitd
munkatirssal kozdsen a teleptilésen, de egy-egy nehezebb eset kapesan a Csaldd-gs
Gyermekjoléti Kdzpont vezetéie is részt vett a csalddlatogatasokon. A csaladlatogatdsok sordn
az esetmencdzser segitd beszélgetésekkel, tandcsaddsokkal probélta felbivni az tligyfelek
figyelmét a helyes pénzbeosztasi szokdsokra, az elfogadhaté higiénés szabalyok betartdssra, a
rendszeres iskoldba jards fontossdgéra, a péarkapcsolati konfliktusok tirsadalmilag elfogadott
modon valé megoldisara. Fiatalkorti gyermekek esetében rendszereser elbeszélgetett a korai
parkapcsolat és a ferhesség veszélyeirdl, az esctleges droghasznalat kéros hatdsairél stb.
Folyamatosan tartotta a kapcsolatot a jelz6rendszer tagjaival. Részt vett a szakmakozi
megbeszéléseken, tandcskozdsokon. A jelzérendszertdl kapott 6 db jelzést kivizsgilta,
mindegyikre firasbeli valaszt kuldott. A jelzések széma az eléz6 évekhez képest
nagymértékben cstkkent. Az esetmenedzser hatésagi intézkedéseket kezdeményezett, mint
védelembe vétel, ideiglenes hatélyd clhelyezés, neveléshe vétel, csalddba fogadis. 1
alkalommal ideiglenes hatlyt clhelyezéste tett javaslatot a Kdzpont egy sziiletend gyermek
esetében, de erre végiil nem keriilt sor, mert az anyai nagymama az (jsziildtt gyermeket végiil

csalddba fogadta,

2024-ban érkezett jelzésck szama:

0 1 db jelzés érkezett a Karacs Ferenc Kozépiskolabol
0 1 db jelzés érkezett az dvodabol

O 1 db jelzés érkezett a bolesddétol

0 1 db jelzés érkezett a rendérségtol
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[0 2 db jelzés érkezett a kérhazi védsnstsl

Készftette: Férianné Bécsi Hona Tiinde

, Sarrétudvari - N
Védelembe vett Nevelésbe vett | Csalddba fogadott Osszesen
18 csaldd/41 gyerek |6 csalad/17 gyerek 13 csalad/4 y(_{rek 27 csalad/62 gyerek
19 csalad/39 gyerek |7 csalad/18 gyerek |5 csalid/7 gyerek |31 csalad/ 04 gyerek
15 esaldd/29 gyerek |4 csalid/ 6 gyerek |5 csaldd/ 9 gyerek |24 esaldd/44 gyerek
13 csalid IZSQerek 10 csaldd/I5gyerek | 6 csaldd / 6 gyerek |29 esalid/79gyerek
16 csaldd/ 34 gyerek | 10csalad/15 gyerek |6 csaliid/6gyerek | 32¢salid/S5gyerek

13 ¢salad/ 21 Qrerek

7 esalad/13 g}erek

9 csalad/10 gyerek |29 csaldd/ 44 g!ere'l{ )

Sarrétudvari - hatosagi intézkedések
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2024. &v

Beszdmolé az 6vodai-iskolai szocislis tevékenységrél Sarrétudvari teleplilésen

A Csaldd-és Gyermekjoléti Kodzpont 6vodai- és iskolai szocialis segitbje Sarrétudvari

telepiilésen 418 f6 gyermekkel 4llt kapcsolatban 2024-ben az iskoliban és az 6vodaban, Az

ovodai — iskola szocidlis segitd Sérrétudvariban a Jékai Moér Altalanos Iskoldban és 2

Napsugar Ovoda és Bolcséde Egyesitett Intézményben folytat minden héten, keddi napokon

preventiv jellegli szocialis tevékenységet. Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd célesoportja a

kézoktatasi €s koznevelési intézmény teljes kizbssége, de a szolgiltatds kbzéppontjdban a

gyermek all. Az 6vodai és iskolai szociglis segith adekvat szakmai tamogatAst nytjt sziildnek,

gyermeknek, pedagdgusnak egyardnt, segiti az észlel6-és jelzbrendszer miikodését. Egyéni

tevekenysége sordn informdcidnydjtas, tandcsadds, konzultécid, krizisintervencid, hivatalos

tgyintézésben vald segitségnyijids vagy delegdlds mis szakemberhez valdsul meg. Az
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ovodai-iskolai szocidlis segftd az év folyaman segitetle a koznevelési és kozoktatdsi
intézményben dolgozé Gvodapedagdgusokat, pedagoégusokat munkdjuk sordn, felvette a
kapesolatot a problémas gyermekekkel és azok sziileivel. Az 6vodai és iskolai szocialis segith
célia az Gvodds és iskoléskorl gyermekek csalddban tSrténd nevelkedésének segitése,
veszélyeztetettségének  megelézése,  kiszlirdse, a  kialakult veszélyeztetettség
megsziintetésében vald kozremiikodés, illetve a szocidlis, oktatdsi, egészségligyi rendszer
szereploi kozotti szoros egyiittm{iksdés kialakitasa és fenntartisa. Az iskoldban folytatott
egyéni segité tevékenység sordn 42 f6 gyermekkel és 18 8 sziilével 4llt rendszeresen
kapesolatban. A leggyakoribb problémak kozott elsésorban a magas Oraszami igazolt
hianyzésok széma, a higiéués gondok, a magatartésbeli gondok, valamint a tavalyi évhez
hasonloan tovébbra is az elhanyagol6 szilldi magatartds (felszerelés hidny, hidnyz4s esetén a
hazi feladat pétldsinak hidnya) €s a nem kovetkezetes sziildi nevelés voltak. 3 8 gyermek
esetében tortént delegalés intézményiink pszicholdguséhoz, pszichés megsegftés céljabol.
Ebben az évben is tapasztalhaté volt a gyermekek korében a sziildk altali konirollalatlan
okoseszkéz — és internet hasznalatanak szokdsa. 6 alkalommal tartott az 5. és a 6, evfolyamon
Snismereti, k6z5sségépits és konfliktuskezeldsi csoportfoglalkozast a pedagdgusok kérésére.

Az 6vodiban végzett segitd tevékenység soran folyamatosan konzultalt az évodavezetével és
6vodapedagdgusokkal. F6 problémaként egy csalad esetében a sziiléi elhanyagolas jelent
meg. A szocidlis segitd mindennapi kapesolatban allt a munk4jat érintd szakemberekkel.
Rendszeresen részt vett szakmakozi és esetmegbeszéléseken, gyermekvédelmi tandcskozdson,
esetkonferencian, killonbdz8 iskolai kozosségi rendezvényeken, mint pl: farsang és
kardcsonyi innepség. 2024 - ben is gyermeknapi délutant szervezeti és bonyolitott le a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozdjaval kézosen, ahol a gondozisban 4116
csalddok gyermekeinek szerveziek sportvetélkedst és kreativ foglalkozést. 2024, oktéberében
megszervezte €s a Csaldd — és Gyermekjoléti Szolgdlat munkatdrsival kizdsen lebonyolitotta
a Csenki Sandor roma mesemondd verseny helyi elodontdjét, amelyen Osszesen 4 iskolds

kort, fels6 tagozatos gyermek vett részt.
készitette: Sarandiné Csaszar Trén

Szerep

A telepiilésen 2024-ben 56 csaladdal és 115 hatdsagi intézkedéssel érintett gyermekkel 3llt

kapesolatban az esetmenedzser. 55 gyermek védelembe vétel, 41 gyermek neveléshe vétel és
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19 gyermek csaladbafogadas alatt all, Egy esetben kellett javaslatot késziteni kiskord
hazasségkdtésének engedélyezéséhez. A védelembe vétel hatterdben tébbnyire igazolatlan
6vodai és iskolai hidnyzasok, lakhatdsi-, anyagi- és higiénés problémék, a gyermek
clhanyagoldsa, szabélysértések eclkovetése, gyermekkel szembeni bantalmazds gyandja,
szillok kSz6tti bantalmazas, csalddi konfliktusok tudatmédosité szerek hasznalata alit. Nagyon
sok csaladnal tapasztal az esetmenedzser higiénés problémadkat, folyamatosan fel kell hivni a
sziilék figyelmét a higiéng, a takaritas fontossdgara és az udvar rendbetételére. T3bb csaladnal
szemetes az udvar és a szakemberck rendszeres &s gyakori csalddldtogatasinak koszbnheto,
hogy a csalddok prébélnak rendet tartani. Gyakran lépéstbl - lépésre el kell magyardzni a
szilldknek, hogyan kell takaritani, mert nincsenek tisztdban a takaritds folyamataval. Sok
csaladndl nagyon rossz &llapotii az udvari we, a fertbzésveszély elkeriilése érdekében a
szakemberek folyamatosan ellendrzik és kérik a csaladokat, hogy erre magy figyelmet
forditsanak. Az esetmenedzser nagyon sok csaladban tapasztal anyagi problémakat, csaladok
sok esetben a gyermekek utin jéré cllatdsokbél €lnek, vagy pénzszerzési forrdsként
vérplazmat adni jarnak Debrecenbe. T8bb gondozott csalédnal eléfordul, hogy a lakésban
nincs viz, villany és csak minimélis batorzattal rendelkeznek. Egy csalad esetében Shezéssel
is talalkoztak a szakemberek, azonban ez a csaldd a hat6sagi intézkedés elétt elkolibzétt a
telepiilésrdl &s az esetmenedzser kizel két honapos kutats utdn tatélt csak rajuk és tudta az
ligyiiket az illetékes kézpontnak dtadni. Komoly probléma az igazolatlan hidnyz4sok magas
szama. Tapasztalhat6, hogy sok esetben a sziild is pariner benne és nem Bszténz o gyermeket
a rendszeres iskolaba jardsra, nincs visszatarté ercje, hogy a csalddi potlék 50 ora utdn
sziineteltetésre keriil. Tébb gyermek 15-16 éves kordra egyéltalin nem jar iskoldba, a
kozépiskola elvégzéséig el sem jut. Harom olyan gyermek is €l a telepiilésen, aki a tavalyi
tanévben szinte semmit nem jart iskoldba, Koziilik kettd 2024, szeptemberétél mir nem
tankdteles, az iskaldbd! kiiratkozott, 1 pedig annak ellenére hogy tankdteles, meg sem kezdte
a jelenlegi tanévet, pedig az esetmenedzser t6bb alkalommal felhivia g figyelmét a
gyermeknek és a sziiléknek is a tankstelezettség és az iskoldba jards fontossagara. Tobb
alkalommal taldlkoztunk azzal a probléméval, hogy a gyermekeknek bar van igazolésa, de
indokolatlanul hisnyoznak az 6voddbél vagy az iskolabél. Sok esetben eléfordult, hogy a
sziilok elvitték a gyermeket az orvoshoz, de a felfrt szilkséges gyogyszercket nem valtjak ki, a
gyogyuldsi folyamat hosszabb lett, a gyermek egcszségi dllapota nem javult. Két védelembe
vett gyermeket neveld csaladban a sziilok kozotti konfliktusos pérkapcsolat, olyan nagyon
elmélylilt, hogy egymas bantalmazisaira kertilt sor a gyermekeik el6tt, ezért az apét a

Puspbkladényi Jarasbirésag 60 napra t5bb alkalommal tavol tartotta, Hozzatartozok kizostti
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croszak ligyében a kozpont esetmenedzsere tajékoztatdssal él a gyamhatésag, illetve a
csaladvédelmi koordindci6s szerv felé is. A telepiilésen egyre t0bb esetben tapaszialja maga
az esetmenedzser is, hogy valamilyen tudatmédosité vagy béditészer hatdsa alatt vannak a
lakosok. Jelenleg két kiskorti védelembe vett gyermek is 4l a debreceni drogambulancia
kezelése alatt. Egy védelembe vett kiskora folyamatosan elszokétt otthonrdl, iskoldba nem
jért, korai szexuélis életet élt, partuereit valtogatta, sziilei tehetetlenek voltak. Az 6 esetében a
Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont nevelésbe vételi cljaréasra tett javaslatot.

Négy védelembe vett gyermek esetében megeloz6 partfogés elrendelésére tett javaslatot az
csetmenedzser. Ebbo1 2 esethen a megeléz6 partfogds elrendelésére volt szlikség. Az egyik
gyermek tobb alkalommal lzletszerten elkivetett csalés vétségét kovetett el, jelenleg az
orszdgban 9 Renddrkapitinysag nyomoz ellene. A mésik esctben gyermekpornografia biintett
elkdvetése miatt folyik a gyermek ellen eljards. 2024-ben a Csaldd- és Gyermelkjolét Kézpont
5 sziiletendd gyermek ligyében tett ideiglenes hataly elhelyezésre javaslatot. Ebb] 2 esetben
a csalad elkolidzott a telepiilésrél, 2 gyermeket a nagysziilék csaladba fogadtak, egy gyermek
esetében ideiglenes hatalyt elhelyezésre volt sziikség.

Nevelésbe vétel miatt 19 csaldd 41 gyermeke 8l a szakellitisban. A csalddok tibbségében
esély sincs arra, hogy a gyermekek hazakeriiljenek. Vannak sziilbk, akik nem élnek
cletvitelszerlien a telepiilésen, de oft van a lakeimiik, vannak olyan sz{il6k, akik olyan rossz
kortilmények kozott élnek, hogy esély sincs arra, hogy gyermeknevelésre alkalmasak legyen a
korilményeik. 3 csalad esetében van arra reslis esély, hogy a gyermekek hazagondozhatéak
legyenek idtvel. Vannak olyan, a telepiilést] elkeriils neveldsbe vett gyermekek, akik olyan
devidns magatartast mutattak, hogy esély sincs arra, hogy a szakellatisbol hazakeriiljenek.
Tsbb gyermek sajnos folyamatosan szokésben vannak a lakasotthonbél, de egyik sem
Szerepre jon haza a sziilékhdz. A csalsdbdl valé kiemeldsek oka tobbnyire sziil8i
elhanyagolds, a gyermek devidns magatartdsa, droghasznélat, sz0kés, csavargis volt. A
telepiilésen 15 csalddban 19 gyermek €1 csaladba fogadva. Ebbd! a tavalyi évben két esetben
szlint meg a csaladbafogadds egy esetben a gyermek visszakeriilt az édesanydhoz. Az &v sordn
3 csalad esetében tartott a kdzpont esetkonferenciat, amely 13 gyermeket érintett. A rengeteg
probiéma miatt az esetmenedzser 290 csalddidtogatdst végzett és 62 kornyezettanulményt
készftett. Az kizpont esetmenedzsere specialis szolgltatisal kozill a pszichologial
tandcsaddst szervezett 3 gyermek szamara. A kézponthoz a tavalyi évben 37 jelzés érkezett,
amely 25 gyermeket érintett. Ovoddb6l 6, az dltalanos és kézépiskolabol 22, védénsi
szolgalattdl 1, boles6débol 1, rendbrségtdl 6, 1akossagtol 1 jelzés érkezett.
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Készitette: Horgosi-Takdcs Andrea esetmenedzser

A Csaldd-és Gyermekjoléti Kézpont altal gondozott csaladokat érinté hatdsagi eldkészits

munkét az alabbi tablazat szemlélteti.

Védelembe vett Nevelésbe vett

Szerep

Csalddba fogzadott

Osszesen

2019 | 18 csalad/44 gyerek | 14 esaldd/32 gyerek

14 ¢saldd/21 pyerek

46 csalad/97 pverek

2020, 18 csaldd/28 gyerek |15 esaldd/38 pyerek

17 ¢csaldd/26 gyerek

S0 csaldd/ 92 gyerek

2021 15 csaldd/26 gyerek |12 csalfd/22 gyerek

11 esaldd/1S gverek

38 csalad/63 gyverek

2022 | 23csaldd/d1 gyerek |16 csaldd/27 gyerek

13 csalad/16 pverek

S2csalad/84 gverek

_2023 21 csaldd/33 gyerek |18 csalid/38 gyerek

11 csalad/13 gverek

50 csaldd/84 gyerck _

2024 | Z’Tcsalzidfs_‘s_gyﬂermek 2chaléd!41&yermel<

Iﬁcsaléd!19§ermek

63¢s a!é_d{l_ 15 gyerek

Szerep - hatdsagi intézkedések
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Beszamol6 az 6vodai iskolai szocidlis segit tevékenységrol

A Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont dvodai- és iskolai szocidlis segitdje Szerep telepiilésen

204 £6 gyermekkel 4llt kapcsolatban a 2024, évben az iskoldban és az 6vodaban. Az 6vodsi-

iskolai szocidlis segité a Szerepi Kelemen Janos Altalinos Iskoldban &s Szerepi Kelemen

Hétpettyes Ovoda és Mini Bolessdében folytat minden héten csiitdrtdki napokon prevent{v
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Jellegli szocidlis segit6 tevékenységet. Az dvodai és iskolai szocidlis segit6 célja az dvodds-
¢s iskoldskorn gyermekek csalddban torténé nevelkedésének segitése, egészségfejlesztése,
veszélyezettségének megeldzése, kisziitése, a kialakult veszélyezietettség megsziintetésében
valé kozremiikddés, illetve a szocialis, okiatdsi, egészségligyi rendszer szerepl8i kozotti
szoros egyiittmiikSdés kialakitdsa és fenntartdsa. Az iskoldban folytatott egyéni segitd
tevékenység sordn a segitd 26 f6 gyermekkel folytatott egyéni segité beszélgetéseket. Ebben
az évben is kiemelkedd volt a magas iskolal hidnyzasok szdma. A segité folyamatosan
kapcsolatot tartott a haziorvosi asszisztenssel és rendszeresen informalddott a hidnyzdsok
okardl és indokoltsdgarol. Egy csaldd esetében az iskolai hidnyzdsok mellett a nagyfokn
szem€lyi higiénés problémék tovabbra is fenndlltak. 2024-ben is probléma volt tobb gyermek
eseteben a folyamatos felszereléshidny, ezen esctekben a segité felkereste a sziilfket &s
felhivta a figyelmiiket ezek potlasira és a gyermek tanulményi és iskolai elémenetelének
folyamatos nyomon kovetdsére, a pedagbgusokkal valé kommunikdcié, kapesolattartas
intenzivebb tételére. A legnagyobb problémat a munkéja folyamén az jelentette, hogy a
szOI0k nem vitték el minden esetben a gyermekeket az Altala megkért vizsgilati, els6sorban
gyermekpszichiatriai vizsgilatokra, t5bb esetben jboli idépontokat kellett kérnie., Az iskolai
szocidlis segité munkdja sordn 1 f0 gyermek esetében delegalt pszicholégus dltali
megsegitésre, 4 {6 esetében pedig gyermekpszichidtriai vizsgalat elinditasdt kezdeményezte.
Csoportos tevékenység keretében foglalkozast tartott a 8. osztalyban koz8sségépits,
konfliktuskezeld témakdrben, 16bb alkalommal eléadist, kozds beszélgetést a tarsas
kapesolatokrél, személyi higiénidrdl, felszerelés rendezettségérél az alsés évfolyamokon is.
Az bvodaban végzett segitd tevékenysége soran folyamatosan konzultalt az 6vodavezetdvel és
pedagbgusokkal, amely esetekben problémaként a gyermekek nem megfeleld évodai
viselkedése, beilleszkedési nchézségei jelentek meg. Tobb alkalommal megfigyelte ezeket a
gyermekeket a csoportfoglalkozasok ideje alatt és felvette a kapcsolatot a szillékkel egyéni
elbeszélgetésre, tandesaddsra. Egy esetben folyamatos nyomon kovetést és kontrollt igényelt a
gyermek vizsgélatokra valé elvitele, az édesatiya nem minden esetben volt egytittmiikods.
Kozosségi  tevékenységek keretében a szocidlis segitd részt vett szakmakoz és
esctmegbeszéléseken, gyermekvédelmi tandcskozdsokon, esetkonferencidkon, karicsonyi
iinmepségeken, ballagasi szerenadon, iskolal 6vodai rendezvényeken, sziilsi érickezleteken
2024.11.20-4n lebonyolitotta a szolgilattal egylitt a Csenki Sandor Roma Mesemondd
verseny helyi elédontdjét a Szerepi Kelemen Janos Altalinos Iskoldban 22 f5 gyermek
részvitelével.

Készitette Veresné Vass Heléna,
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Fildes

Foldes gyermekvédelmi szempontbdl a kevésbé problémas telepiilésck kozé tartozik, a
kozpont latéterébe 4116 csalddok esetében életviteli, anyagi és péarkapesolati konfliktusok,
valamint a szilék szenvedélybetegsége a legjellemz6bb  probléma. Nagy arényban
tapasztaljak a segité szakemberek a fizikai mellett a lelki elhanyagoldst is, mint veszélyeztetd
tényezt. Foldes telepiilésen 2024. év folyaman 16 csaldd 24 gyermekével Allt kapcsolatban a
Kézpont. 3 csalad 6 gyermeke volt védelembe véve a teleptilésen. A gyermekek védelembe
vételének a hétterében tobbnyire a sziilék elhanyagold magatartdsa, szenvedélybetegség,
valamint nevelési problémék alltak. 4 csalad 5 gyermekének csalddba fogaddsdra vagy annak
fenntartdsdra tett javaslatot a kozpont. 15 nevelésbe vett gyermek van a telepiilésen mely 9
csaladot érint, melyb8l 2 gyermek nevelésbe vétele tortént 2024-ban, Mindkét gyermek
Ujsziil6ttkeént kerlilt nevelésbe, és egyik gyermek édesanyja sem élt életvitelszeriien Foldes
telepiilésen, csak a lakcimitk és hozzétartozoik tartézkodnak itt. 2024 évben 6 db jelzés
érkezett a jelzbrendszeri tagokt6l, melyet az esetmenedzser minden alkalommal kivizsgalt és
frasban nytjtott visszajelzést a jelzSst tevének. 2024. évben Fsldes telepiilésen az
csetmenedzser altal leggyakrabban alkalmazott segits tevékenységek a csaladlatogatds, a
segitd beszélgetés, a kdmyezettanulmény készitése, kontrolldlo feladatok és a tandcsadas
voltak.

2024-ban érkezett jelzések szama:
e 3 db jelzés érkezett K6zépiskolabol

e 2 db jelzés érkezett az dvodabol
» 1 db jelzés érkezett a korhazi védénsiol

Készitette: Forianné Bécsi Titnde Ilona
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A Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont altal gondozott csaladokat érintd hatosagi elékészits
munkét az alabbi tblazat szemlélteti.

Foldes telepiilésen az adott évben gondozott csﬁiﬁdoklgyermekek szama

 Védelembe vett Nevelésbe vett Csalidba Osszesen
fogadott

20199 csalad/15 gyerek | S esaldd/ 11 gyerek | 6 csalad/ 6 gyerek |20 csalad/ 32 gyerek
20209 csalid/15 gyerek |6 esalad/ 13 gyerek |7 csalad) 7 gyerek |22 csalad 35 gyerch
202116 csalad/ 7 gyerek |8 csalad/ 14 gyerck | 4 csaldd/ 5 gyerék 18 csaldd/ 26 gyerek
2022 14csalaidll’_7gyérek 10csalid/16 gyerek | 3 csalad/ 3 gyerek |27 csalad/ 36 gyerek
2023 |7 esaldd/ 9 gyerck | 11csalad/16 gyerek |5 csalad/ 5 gyerek |23 csalad/ 30 gyerch
2024 |3 csaldd/6 gyerek |9 csaldd/15 gyerek |4 csalad/s gyerck |16 csaldd/24 gyerek |

Foldes - hatésagi intézkedések
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Beszamold az 6vodai iskolai szocialis segitd tevékenységrél

A Csaléd-és Gyermekjoléti Kozpont dvodai- és iskolai szocidlis segitdje Féldes teleplilésen
133 6 6vodds és 267 fb iskolds gyermekkel allt kapcsolatban a 2024, évben, szeptember
hénaptdl. Az ovodai-iskolai szocidlis segité a Faldesi Kardcsony Sandor Altalanos Iskola és
Alapfoki Miivészeti Iskoldban és a Kéllay Léaszlé Ovodaban folytat csiit6rtéiki napokon
prevenliv jellegli szocidlis segitd tevékenységet. Az Gvodai- és iskolai szocidlis segfté
elsddlegesen az dvodas és iskolaskorn gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésével
(prevencio), a veszélyeztetettség megsziintetésével (korrekeio), a gyermekek szociglis és

kommunikécits készségeinek fejlesziésével, az egészségfejlesztésben valo kézremiiktdéssel,
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valamint szabadidés programok szervezésével foglalkozik a koznevelési intézményekben, A
2024-es évben az egyéni segltd tevékenység soran az dvodai-iskolai szocidlis segfté 14 16
gyermekkel &llt kapcsolatban és folytatott velik egyéni segitd beszélgetdseket. A
leggyakoribb problémdk kézbtt a 2024-es évhen clsBsorban a fokozddé magatartdsi
problémik, az iskolai lemorzsolédas veszélyének novekedése, a hianyz4sok magas aranya,
felszereléshiany, az elhanyagolé szildi magatartds €s a nem kovetkezetes sziildi nevelés
voltak. Tovébbra is jellemz8 a korai parkapesolat létesftése felsd tagozatban, illetve a tdlzott
okoseszkdz- és az internet nem megfeleld hasznélata a fiatalok korében. A Segité Kezek
Szocidlis Szolgaltaté Kozpont Csalad- és Gyermekj6léti Szolgalat és Kozpont dvodai-iskolai
szocidlis segitbje &és csaladsegitéje 2024.06.13-4n Gyermeknapot szervezett Foldes
telepillésen 40 gyermek szdméra. A gyermekek kilonbozd szines programokban vehettek
részt. A 1é€sztvevOknek édességesomagokat osztottak ki, amelyet 6rommel fogadtak. Az
Ovodai- és iskolai szocilis segitd rendszeresen kapcsolatban &llt a munk4jat érintd
szakemberekkel, mint pl.: intézményvezetdk, csaladsegitd, 6vodapedagogusok, taniték,
tandrok, gyermekvédelni feleléstk, véding, Pedagogiai Szakszolgélat és a Gyermekjoléti
Szolgdlat és Kbzpont munkatérsai, pszichologus,

Készitette; Toth -Szlics Roza

Nagyribé

Nagyrdbé a kevésbé problémés telepiilések kozé tartozik a jardsban, gyermekvédelmi
szempontbol. A telepiilésen 2024-ben 16 csaladdal és 29 hatosdgi intézkedés alatt alté
gyermekkel dllt az esetmenedzser kapcsolathan, 9 gyermek védelembe vétel, 14 gyermek
nevelésbe vétel alait dllt. 5 gyermeknek szint meg a nevelésbe vétele az év sordn. 3
gyermeknek az év sordn eredményesség miatt megsziint a nevelésbe vétele, ket utégondozas
keretében gondoztuk tovabb. Sajnos azdta ebbél 1 gyermek esetében elindult a védelembe
vételi eljards 50 6rit meghaladé igazolatlan hidnyzds miatt, Tovabbi 1 gyermeknek szintén
megsziint a nevelésbe vétele, neki az édesanya, miutdn betoltdite a 18. életévét, rendezie
korilményeit és visszakapta gyermekét. Ok a Dundntilra kélidztek a helyi Csalad- és
Gyermekj6léti Szolgalat kéveti figyelemmel a csalad életét, 1 gyermek esetében nagykortsag
miait sziint meg a nevelésbe vétel. Nevelésbe vétel alatt decentber 31-én Nagyrabén 2 csalad

6 gyermeke volt. A csaladbol torténd kiemelés okai lakhatési-, higiénés problémak, sdlyos
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szl6i ethanyagolds voltak. gy védelembe vétel alatt 4116 gyermek elk6ltozott a telepiilésrs],
mintén hizukat elarverezték és ki kellett koltozniik beldle. A védelembe vételekre iskolai
magatartasi problémak, szabdlysértések (lopas illetve csalds vetségének elkdvetése), 50 brat
meghaladé igazolatlan hidnyzds, sulyos higiénés hidnyossdgok, sziiléi elhanyagol4s valamint
I esetben kétclezd véddoltds megtagadasa miatt kertilt sor. A csalédgondozds sorin a
telepiilésen €16 csaladok egytittmitkodsek, pozitivnak mondhatd, hogy a sziildk tibbségében
dolgozmak. A helyben tevékenykeds szakembereknek sok gondot okozott, hogy 1 csalddban
szlilBk megtagadtdk a gyermekitk szémira kotelezd védoltas beaddsdt. Az altalsnos
iskoldban 2 védelembe vett gyermeket érintett magatartdsi probléma. 1 gyermek esetében
ezek a problémdk megsziintek, azonban a 2024/2025-8s tanévben mindkst gyermekndl Gira
megjelent az indokolatlanul magas Graszimi hifnyzés. 1 gyermek esetében a szild pem
partner az egyitttmitktdésben, sok esetben nincs a teleplilésen igy magyon nehéz a
kapcsolattartds vele, telefonon sem elérhets, 1 védelembe vett gyermek esetében partfogoi
feliigyelet is el volt rende,lve lopés véiségének elkbvetdse miatt. Vele kapcsolatban az elmdlt 2
évben nem érkezett jelzés, valamint a partfogasanak megsziintetésére is sor kerliit. 2024
oktéberdben, a Kézpont a védelembe vétel megsziintetésére tett javaslatot, 1 mésik lopds
vétséget elkdvetd gyermek esetében szintén megszlintetésre kerlilt a védelembe vétel, az &
esefében azdta semmilyen jelzds nem érkezelt, rendszeresen jar iskoldba, i6 a tanulmdnyi
eredménye, magatartdsa példds, igazolatlan hidnyzdsa nincs. 1 tovibbi gyermek esetében 2
csalad- és gyermekjbléti Szolgalat ideiglenes hatdlyG elhelyezést javasolt, mivel a szilék
folyamatosan italozé életmédot folytattak és a fogyatékos gyermeket az utedn fizikailag
bantalmaztak, Ebben az esetben a gyermeket csatadbafogadassal sikeriil az anyai nagysziilé
csaladjaba helyezni a szakembereknek, A csaldd-&s gyermekjoléi kézponthoz 2024-¢s év
sordn két jelzés érkezett. 1 db az dltalinos iskoldbdl, illetve 1 lakossdgi jelzés 1 virandés
kismamdrol. A kozpont specidlis szolgdliatdsai kozill a pszichologusi tandcsaddst 1
csalidbafogadott gyermek vett igénybe magatartasi probiémai tbb alkalommal.

Készitette: Horgosi -Tak4cs Andrea
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A Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont altal gondozott esalédokat érintd hat6sagi el6készits
munkit az alébbi tiblazat szemlélteti.

Nagyribé

Védelembe vett Nevelésbe vett | Csalddba 'foga;_lqtt_ Osszesen -

2019} 9 csalad/ 15 gyerek | 5 csalad/ 11 gyerek | 1 esaldd/ 2 gyerek 15 esaldd/ 28 gyerck

2020 | 7 csalad/ 11 gyerek | 5 csaldd/ 11 gyerek | 1 csaldd/ 2 gyerek | 13 csalid/ 24 gyerek |

2021 | 6csalad/ 9 gyerek | 4 csalad/ 8 gyerck {2 csalid/ 3 gyerek 12 esalad/ 20 gyerek

_:2022 | 5csalad/9 gyerek |5 csaldd/ 12 gyerek | 2 csaldd/3 gyerek 12 ¢salad / 24 gyerek

2023 | 3 csaldd/4 gyerek | 2 csaldd /8 gyerek |3 csalid / 4 gyerek | 9 csalad /12 gyerek

2024‘ Tesaldd/9 gyerek | 2 csalad/9 gyerek | 4 csalid/6 gyerek 1 13 csalad/ 24 gyerek

Nagyrabé - hatdsdgi intézkedések
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Beszamol6 az 6vodai iskolai szociélis segit6 tevékenységrél

Az bvodai-iskolai szocidlis segitd a Nagyrabéi Egységes Ovodéban és Bolcsédében, valamint
a Nagyrabéi Méricz Zsigmond Altaldnos Iskoldban folytat minden héten keddi napokon
elsbsorban preventiv jellegli tevékenységet. 2024.09.01.-t6} ezt a tevékenységet a telepiilésen
Séarandiné Csaszdir Irén tatja el. Az évodai- és iskolai szocidlis segitd elsddlegesen az dvodas
¢s iskolaskord gyermekek veszélyeztctettségének megelSzésével (prevencié), a
veszélyeztetettség megsziintetésével (korrekeid), a gyermekek szociilis és kommunikécios

készségeinek fejlesziésével, az egészsépfejleszidsben valo kbzremikddéssel, valamint
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szabadid8s programok szervezésével foglalkozik a kéznevelési intézményekben. Az 6vodai &s
iskolai szocidlis segité célesoportja a kozoktatdsi és koznevelési intézmény teljes kdzbssége,
de a szolgaltatds kdzéppontjiban a gyermek 4ll. Az 6vodai s iskolai szocialis segitd szakmai
tdmogatast nyujt sziilonek, gyermeknek, pedagbgusnak egyardnt, segiti az észlelé-és
Jelzbrendszer miikSdését. Egyéni tevékenysépge sordn informécidnyujtds, tandcsadas,
konzultacié, krizisintervencié, hivatalos figyintézésben vald segitségnydjtas vagy delegilas
més szakemberhez valésul meg. A Nagyrabéi Fgységes Ovodiban és Bolosédében a
2024/2025-6s tanévben az Gvodds gyermekek létszdma 63 £, a bolostdés gvermekek
létszima pedig 13. A Nagyrdbéi Moricz Zsigmond Altalinos Iskoldban 148 £6 a tanuldi
létszédm. Nagyrabé teleplilésen 2024 szeptemberétsl kezdve az egyéni segfitd tevékenység
soran az 6vodai-iskolai szocidlis segitd 11 £8 gyermekkel allt kapcsolatban ¢s folytatott veliik
egyeni segitd beszélgotéseket. A felmeriilt problémak koziil a legjellemzbbek a viselkeddsi
problémak, a sziilék részérél a nem kovetkezetes sziiléi magatartasho]l eredd nevelédsi
problémak és a magas Graszamu igazolt hisnyzis volt. 1 alkalommal tartoit az Svodai-iskolai
szocidlis segitd kozdsségépitd, konflikiuskezeld csoportfoglalkozést az stédik osztalyban 20
8 gyermek részére.l & gyermck esetében iskolai problémék jelentkeztek, a gyermek
osztalyba vald beilleszkedése soran stlyos magatartdsi- és viselkedési zavarok is
jelentkeziek. A problémak megoldasa érdekében a gyermek egyéni segitc’i beszélgetésen vett
részt ¢s az Ovodai-iskolai szocidlis segitd javasolta a gyermek komplex pedagogiai
vizsgalatit. Erre azonban nem keriilt sor, mivel a gyermek édesanyjaval és testvéreivel
elkoltdzoit a teleptiléstol, 1 f6 védelembe vett gyermek esetében stilyosbodtak a magatartasi
problémak és a sziild részérdl gyermeke iskolai eldmenetelével kapcsolatban érdektelenség is
tapasztalbatd volt. Az édesanya csak laiszategytittm{ikdést tandsitott a szakemberek felé. Az,
Ovodai-iskolai szocidlis segitdé aktiv tésztvevije a gyermekvédelmi jelzérendszer
miikddtetésének, illetve a felmerilld életvezetdsi, szocidlis problémék megoldasdhoz nyijt
segitséget igény szerint pedagdégusoknak, a nevelé-oktaté munkat segftd szakembereknek (pl.
dajka, gyermekfeliigyels, pedaggiai asszisztens) és mas szakembereknek {pl. iskolai védéns,
iskolapszicholégus, iskolarend6r stb.), valamint sziilsknek egyardnt. Az 6vodai- és iskolai
szocidlis segfté rendszeresen kapcsolatban Allt a munkéjat érintd szakemberekkel, mint pl.:
intézményvezettk, csaladsegit, Ovodapedagégusok, tanitok, fandrok, gyermekvédelmi

feleldsdk, pszicholgus.

Készitette: Sarandiné Csiszar Irén
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Barand

Bérénd telepiilés a térség egyik legkevésbé problémas telepiilése. A csalad-és gyermekjoléti
kozpont 2024.-ben a gondozasa sorén néhiny csaldd esetében életviteli, életvezetdsi és
gyermeknevelési problémskat, 2 fiatal fiti esetében érkezett jelzés tudatmédosité szerek
fogyasztasardl és tartasarsl. Az esetek fokozottabb gondozést igényelnek és szitkséges a
pszicholégiai megsegitéstik, 2024-es év sordn nétt csalddbafogadott gyermekek szdma. 1
csaléd 3 gyermekének esetében javasolta a kézpont szilléi feliigyeleti jog feléledést, tovabba 3
csaldd 3 gyermeke esctében csaladbafogadast nagysziilShoz, illetve nagynénihez. A
nevelésbe €16 gyermekek szama nem valtozott, 2024-ben 2 gyermek esetében tett a kézpont
javaslatot ijabb nevelésbe vételhez. Az egyik gyermeknek év kézben nyilt Srékbefogadissal
nevelOszilohdz keriilt, a mésik gyermek esetében betegség, fogyatékossag miatt keriilt sor
specidlis gyermekotthon elhelyezésre. A felitlvizsgalatok sorin t6bb esetben gondozasihely
valtoztataséra kért javaslatot a gydmhivatal, Az idészakos kapcsolatiartasok kérelme alapjan a
nevelésbe vett gyermekek tgyében 9 alkalommal készitett kémyezettanulmany, valamint
javaslatot a csalad-és gyermekjoléti kiszpont a GY VR rendszeren keresztiil.

Az utégondozisra a nevelésbe vételt kovetben keriil sor azon gyermekek korében, akik
visszakeriilnek csalddjukhoz a nevelésbe vételbsl. Utégondozas 2 csaldd, 4 gyermekst
érintette az évben, esctiikben a csaldd gondozdsa sordn az egyéni-csaladi gondozasi terv
feladatainak ellenérzése rendszeres csaladlatogatasokkal tortént. A gyermekek ideiglenes
hatélytelhelyezésére, majd neveléshe vételére a sziildk kozotti parkapesolati konfliktusok,
megélhetési problémak, élelmiszer hidnya, lakokémyezetbtl adédé sulyos veszélyeztetés
miatt keriilt sor. A sziilok életvitele a gyermekek elhanyagolasshoz, testi-lelki érzelmi
veszélyeztetéséhez vezetnek.

A 2023-es évi adatokhoz viszonyitva a védelembe vétel alatt AllG gondozott gyermekek
szdméban 2024-ban névekedds volt tapasztalhaté. Az 4 védelembe vételre az igazolatlan
iskolai hidnyzasok, szabalysértések biincselekmények  elkdvetése, szilbk kdzoth
parkapesolati, ertszak, a sziilék &letviteli, szenvedélybetege miatt keriilt sor.

A jelzérendszer tagjait6l érkezett jelzések szAma 2024-ban 13 jelzés érkezett, amely 19

gyermeket érintett,
Jelzések 2024-ben
Iskolak: 5
wzolgalat: 6
Rendbrség: 2
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Védoné: 4

Hatosdgi intézkedéssel érintett gyermekek szima 2024-ban (halmozott adatok)

Hatésdgi intézkedés i} megsziint Gsszes
Csaladba fogadas: 3 0 4
Védelembe véte]: 8 1 22
Ideiglenes hatdlyn elhelyezds: 1 0

Neveléshe vétel: 1 0

Utdégondozis: 1 0

Az esetmenedzseri munka sordn tett intézkedések:

A csaladokkal végzett szociglis munka keretében a csaladlitogatdsok szdma a leggyakoribb a
feladataink soran. A Csalad- és Gyermekjoléti K6zpont forgaimi adataiban Jjelentds ardnyt
képvisel, az Ggynevezett szocidlis segité tevékenység, vagy csaladgondozas keretében torténs
személyes talalkozdsok széma. A csaldd otthonaban torténd megjelenés sordn a védelembe
vétel keretein beltil gondozott, illetve a csaladjabol kiemelt gyermekek visszahelyezése
drdekében a sziilékkel végzett segith tevékenység, tandcsadas, valamint a mér szakell4tésbol
hazakerlilt gyermekek utégondozésa a 8 feladat. Az érintett csaladok és a gyermekek
szamira egyre gyakrabban van sziikség a pszicholégusi szolgéitatashoz irdnyitdsra. Az
kdzpont  esetmenedzsere  2024.-ben  szocidlis segltd  tevékenység  mellett

adoményszervezésével és azok kézvetitésével ig segitette a riszoruld csalddokat a teleptilésen,

Készitette : Lepnyak Viktor

Bardnd

‘Csalddba
fog;adott

2019| 1 csaldd/3 'gyerek 9 csél_aid/ 13 gyerek | 1 esalad/ 1 gyerek | 11 céaléd/ 17.gjferek
20201 3 csaldd/4 gyerek 16 csalid/ 11 gyerek | 3 csaldd/ 5 gyerek 12 esaléd/ 20 gyerek

Védelembe vett |  Neveléshe vett Osszesen

2021 | 14 esaldd/ 26 gyerek | 4 esaldd/13 gyerek | 4 esaldd/6 gyerek' 22 csalad/ 45 gyerek :

20221 7 esalad/ 14 pverek |6 csaldd/ 14 gyerek | 4 és::;u_l_zid/ 6 gyerek | 17 esalid/ 34 gverek |
20231 9 csaldd/18 gverek | 5 csalad/14 gyerek 2 esalad / 2gverek | 16 esalad 34 gyerek

2024} 10 csaldd/20zverek | 5 csalad/10gverek | 2 esaldd 2gyerek | 17csalad /32uyerek
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Bérand - hatésagi intézkedések

2019, év 2020, év 2021.év 2022, dv 2023, é&v 2024, év

#csalddok szdma 3 gysrmekek szdma

Beszamol6 az 6vodai iskolai szocialis segit tevékenységrol

A Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont dvodai -és iskolai szocidlis segitéjéhez Barand oktatdsi
nevelési intézményeiben 223 gyermek tartozott a 2024-es évben. Bérand telepiilésen az
6vodai- és iskolai szocidlis segftd szakember 1 Altalanos iskoldban (Raffay Lajos Altalénos
Iskola) €s 1 évodaban (Béardndi Napsugér Ovoda) folytat prevent{v tevékenységet minden
héten keddi napokon. Az &vodai és iskolai szocidlis segitd a 2024-as évben 31 16 gyermekkel
folytatott egyéni segitd beszélgetést. A gyermekek koziil 11 18 védelembe vett és 14 b
alapellatasban részesiilt, 6 f8 pedig nem volt semmilyen elldtasban. Kozilik t5bb gyermek
heti rendszerességgel vett részt a segité beszélpetéseken. Barind a probléma menetesebb
telepillések kozé tartozik a problémds esetek szdméaban &s stlyossagaban is. A szocidlis
szakember az Ovodiban 3 alkalommal vett részt egész csoport, vagy gyermekek
megfigyelésében az intézményvezetd, illetve az esetmenedzser felkérésére. Az iskoldban 5-5
alkalommal tSrtént érzékenyild, konfliktus kezeléssel kapesolatos kiscsoportos (4-5 £6)
csoportfoglalkozas a harmadik és negyedik osztalyba jaré problémadsabb tanulok részére. 1
alkalommal részt veit a gyogypedagdgus altal tartott keészségfejlesztd foglalkozason. A segité
szakember a tevékenység sordn a leggyakoribb problémak kozott a tanulék kozstt iskolai
konfliktusok, tanulasi nehézségek &s iskolai kdzbsségbe vald beilleszkedési nehézségek
merliltek fel, féleg az alsobb tagozaton a harmadik és a negyedik osztdlyban voltak
¢szlelhetbek az el6bb felsorolt probléméak. Az 6vodai és iskolai igazolatlan hidnyzdsok
egyaltaldn nem jellemzdek erre a telepiilésre. A szociglis segité kapcsolatban allt a munkéjat

€rinté szakemberekkel, intézményvezetdkkel, pedagogusokkal, gyermekvédelmi feleldssel,
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pszicholégussal, csalddsegitd munkatirsakkal és az esetmenedzserrel.  Kozosségi
tevekenységek keretében a szocidlis segitd részt vett a Témasz Szocidlis Szolgéltaté Kozpont
altal szervezett szakmakozi és esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon és az éves

gyermekvédelmi tandcskozdson.

Készitette: Gyulyas Gyula

Biharnagybajom

A telepiilésen, a kdzpont latéterébe keriild csalddok esetében, dltalanosan jellemz6 probléma a
sziilOk aluliskoldzottsaga, ezzel Ssszefliggésben a sziil6k munkalehetdségeinek beszikiiltsége,
valamint az elégtelen lakéskorillmények. A gondozott esaladok nagyobb részére jellemzd,
hogy bejelentett munkaviszonnyal, rendszeres jovedelemmel nem rendelkeznek. A
telepiilésen kevés lehetbség van az elhelyezkedésre, t6bben kézfoglalkoztatdsban dolgoznak,
A férfiak, ha lchetdségik adédik, akkor mds telepiilésekre jarnak el egyszeriisitett
foglalkoztatis keretében dolgozni, vagy alkalmi munkat vallalni, A csaldadok anyagi,
megélhetési gondokkal kiizdenek, mely a 2024-es évben még erdteljesebben jelentkezett, A

csalddok jovedelme legtibb esetben csaladdtdmogatdsi juttatdsokbdl és szocilis alapi
ellatésokbodl, mint aktlv korfak elldtds, és a kozfoglalkoztatdsbél tevédik Ossze. Uj
problémaként jelent meg a teleptilésen a ndk kdrében, hogy a jovedelemhidny és a
létfenntartas biztositisa miatt, egyre tobben és rendszercsen mennek kiifsldre, hogy sajat
testitket bocsdssak druba. A gondozdsban 16v6 csalddok 60-70 %-a esetében jellemzd, hogy
rossz éllapotd, egészségtelen lakdsokban élnek, a csalad egészséges mikddéséhez az alapvetd
sziksegletek nem megfelelden biztositottak. A csalddok z5méné] jellemzb, a héz és
lakékdmyezet elhanyagoltsiga, higiénés problémak jelenléte, A személyi higiénia teriileten is
lényeges problémak vannak. A csaladok funkeizavarinak alapja lehet, hogy a szilék a
pérkapesolatot nagyon kordn létesitik, a gyermekvallalés nem tudatos, nem tervezett, a csalad
miik&désére, a gyermekek nevelésére a fiatal paroknak nincs megfeleld hozott mintaja. Az 1j,
fiatal csalddok mégstt nem 4ll biztonsagot adé természetes tAmasz, mivel a fiatal parok sziilei,
nagyszillei is hasonld 1étbizonytalansigban élnek, A gvermekek esetében az iskolai
igazolatlan hidnyzdsok &llnak elss helyen, de tovabbra is problémat jelent a normaszegd
magatartds, szabélysértések, és a személyi higiénia hidnya. A pyermekek védelembe
vételének hdtterében leginkabb a szitld megengedo, szabalyok nélkali nevelési modszere, &s

clhanyagolo magatartisa all, A szillének nincs megfeleld médszere a gyermek(ek) neveldsére, _
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nincsenck szabalyok, elvarasok. A lelkileg elhanyagolt gyerekek nem kapnak kell figyeimet,
csavarognak, kimaradnak az iskoldbol, gyakrabban kapcsol6dnak devians csoportokhoz, A
gyermekek 10-12-éves korukra teljesen kicstsznak a sziils irdnyitdsa alél. 2024-ban 25
csaladot érintéen, 47 nevelésbe vett, 1 ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermek volt. 2024-ben
6 gyermeknek megsziint a nevelésbe vétele, nagykoriva valds, srokbe fogadas, és 1 esctben
hazagondozds miatt. Két gyermek utogondozoi ellatdsban volt. A védelembe véte] 27
csaladot, 51 gyermeket érintett, Védelembe vétel kezdeményezése 4 csalddot és 9 gyermeket
érintett (a hatosagi eljards jelenleg folyamatban van 8 gyermek ligyében), A csalddba fogadss
17 csaladot, ésszesen 23 gyermeket &rint. Csalddba fogadds megsziint 2 csaldd, 2 gyermek
esetében. Jelzések: Oktatasi intézményekbd! 59, (iskola 45, 6voda 14), egészségiigyi
intézménybbl 3, rendbrségtsl 8.

A teleptilésen a vezet§ problémat a csaladok esetében az ¢letviteli, megéthetési problémak
jelentik. Az el6z6 évhez képest az oktatdsi intézményekbdl jelzett problémak szama nétt. A
rendGrségi és egészségligyi intézményekbél érkezett jelzések szama 2024-ben csOkkentek.

készitette: Borsyné Korbei Ilona és Kovécsné Szaksl Edit

Biharnagybajom _ —

Védelembe vett | Nevelésbe vett | Csalidba fogadott | QOsszesen

2019 26csaléd/45gyerek lﬁcsalédltl;"_)gﬁcrek 12csal=id/12ggerek 54csalaid/102§ycrek
2020 33csaldd/S4gverek | 22csalid/S7overek 19csaldd/23ayerek Tdesaldd/134gverek
2021 | 25¢csalad/49gyerek 21csalid/49gyerek | 16¢salad/23gyverek 62esaldd/121gyermek
2022 | 37csalid/76gyerek 13csalid/28gyerek | 17csalad/22gyerek | 69 csalad/126 gverek
2023 | 27 ¢csaldd/55pverek Z6csalad/4dpyerek | 17csalad/2Tpverek T0¢salad/126gyerek
2024 27csaldd/51gverek 25csaléd!47gyerekf 20csaldd/34gyerek | T2csalid /134 gyerek
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Biharnagybajom - hatésagi intézkedések
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#csalddok szdma  # gyermekek szdma

Beszdmold az évodai iskolai szocislis segitd tevékenységrél

A Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont évodai- és iskolai szocialis segitdje Biharnagybajom
oktatisi nevelési intézményeiben 267 £& gyermekkel allt kapesolatban a 2024. &vhen.
Elsddlegesen a gyermekek, tamuldk veszélyeztetettségének megeldzésével, a szocidlis és
kommunikacios készségeik fejlesztésével, valamint prevencidval foglalkozik. A szakember a
teleptilésen 1 altal4nos iskoliban és 1 évodaban (2 telephellyel) folytatott megelszd &s
korrekeios tevékenységet. Az adoti évben egycni segitd beszélgetést 37 killonbizé
gyermekkel folytatott, egyénenként jellemz6en t5bb alkalommal és 87 alkalommal konzultilt
az ligyitkben a szakemberekkel koznevelési intézményekben. Csoportfoglalkozas keretein
beliil a segiténk 4 alkalommal tartott palyavélasztassal kapcsolatos foglalkozast a VEgzhs
didkoknak. Az dvodai-iskolai szocidlis segitt kozosségi tevékenység keretében részt vett az
iskolai rendezvényeken, tobbek kozbtt a nyaron megrendezett Frzsébet tdborban és #6bb
alkalommal vett részt szakmakozi &s esetmegbeszéléseken és az éves gyermekvédelmi
tandeskozason. A 2024-es évben is leggyakrabban eléforduls problémék kdzstt a magas
igazolt ¢s igazolatlan iskolai hianyzdsokat, beilleszkedési és magatartasi problémékat, taruldsi
zavarokat, nevelési problémakat, a csalad életviteli probléméit, agressziv viselkedést, iskolai
konfliktusokat (didk-diak, tanar-diak), emlithetjik. Az emlitett problémdk hatterében a
megengedd ¢és nem kovetkezetes nevelds 6s az érzelmi clhanyagolas allhat. A legtobb
gyermeknek egyéni figyelemre, adekvit szakmai segltség nyljtasra volt szilksége. A tanulok
kozil tébben is dith- és indulatkezelési problémdkkal is kiizdenek. A megnévekedett iskolai

konfliktusokat okozé devidns magatartds taniisitas hatterében ibbbnyire a sériilt szijld-
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gyermek kapcsolatbél adédé problémék 4lltak. Az iskoladr megjelenésével az iskolai
sziinetekben és a tandrékon is pozitiv véltozds figyelhet6 meg a tanulék viselkedésében,
magatartisaban az elézd évekhez képest. A szocidlis segitd mindennapi kapcsolatban allt a
munkdjét érinté szakemberekkel, mint pl. intézményvezetdk, pedagdgusok, osztalyfénskok,
6vodapedagogusok, gyermekvédelmi feleldsok, Pedagégiai Szakszolgalat és a Gyermekjoléti
Szolgélat és Kézpont munkatérsai, pszicholégus, védénd. Az 6vodai és iskolai szocidlis segit6
tudésdnak bovitése érdekében az év sordn t5bb alkalommal részt vett szakmai
tovibbkeépzéseken, szakmai miihelyeken, partneri egylittmitktdéseket kialakité talalkozdkon.

Készitette: Gulyas Gyula

Bihartorda

Bihartorda a kevésbé problémds telepiilések kozé tartozik a jérasban, Bihartorda telepillésen
2024. év folyaman 13 csalad 19 gyermekével allt kapesolatban a kézpont. 10 csalédot
érintben 12 védelembe vett gyermek volt a telepiilésen, egy védelembe vett gyermek a
csaladjaval egyiitt elkolitzott a telepiiléstdl. Egy gyermek esetében védelembe vételi
javaslatot tettlink, de esetében a 2024-es évben nem zérult le a hatosagi eljaras, (valamint
idékozben ¢l is elkélibzstt a csalad a telepiilésrd]), A 2024-es év folyaman 3 gyermek
védelembe vétele eredményesség miatt megsziintetésre kertilt. Két csaldd esetében, két
gyermeket érintden a védelembe vételi hatésdgi eljdrés megszintetésre kerili, a kézpont
nemleges védelembe vételi javaslata miatt. Egy csaladot érinten, egy nevelésbe vett gyermek
van. Harom csalédot érintéen, hérom csalddba fogadott gyermek volt 2024-ben a teleptilésen,
ebbbl egy gyermek a csalddjéval év kizben elkdltézott, A gyermekek védelembe vételének a
hdtterében tobbnyire a sziilék elhanyagold magatartdsa, iskolai igazolatlan hianyzasok,
valamint szabdlysértések elkdvetése 4ll. Egy esetben fortént csalidon beliili bantalmazas,
illetve egy esetben felmeriilt lehetséges bantalmazas ténye. 2024-ben 9 jelzés érkezett az
oktatasi - nevelési intézményekbdl (8 az iskolabél, 1 az Ovodabdl). Az iskolai jelzések szama
az el8z6 évhez viszonyitva lényeges névekedést mutat. Rendbrségi jelzés és névielen

bejelentés pedig 1-1 esetben érkezett.

Készitette: Borsyné Korbei Ilona
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Bihartorda _ )
| Védelembe vett Nevelésbe vett | Csalddba fogadott _ Osszesen
2019 5 csalad/8 gyerck |3 csalid/ 5 gyerek | 1 csaldd/ 1 gyerek | 9 csalad/ 14 gyerek |
2020| 8 csaldd/15 gyerek | 3 csaldd/ 4 gyerck | 1 csaldd/ 1 gyerek | 12 csaldd/ 20 gyerek
2021 5 csalid/ 10 gyerek | 1 csaldd/2 gyerek | 2 esaldd/ 2 gyerek | 8 csalad/ 14 gyerek
2022 | 9 csaldd/14 gyerek |3 csaldd/ 5 gyerek | 3 csaldd/4 gyerek | 15 esaldd/23 gyerek
202319 cssiizi_d/lS gyerek | 2csaldd/3 gyerek | 2 csaldd/2gyerek 13csal:idll!igﬂyg~ek_

Bihartorda - hatdsagi intézkedések
25

20
.15

1o

. B .‘
2019, év 2020, év 2021.év 2022.8v 2023.év 2024.év

# csalddok szdma = gvennekek szdma

Beszdmolé az 6vodai- és iskolai szocidlis segitd tevékenységrol

A Csalad-¢s Gyermekj6léti Kozpont 6vodai- és iskolai szocidlis segitbje Bihartorda
telepiilésen 104 6 gyermekkel 4llt kapcsolatban a 2024. szeptembere éta az iskolaban és az
Ovodaban. Az dvodai-iskolai szocidlis segfté a Nagyrabéi Méricz Zsigmond Altalanos Iskola
Bihartordai Tagintézményében és a Bihartordai Ovoda &s Mini Balcstddében folytat minden
két hétben hétfdi napokon preventiv Jelleglt szocidlis segith tevékenységet. Az évodai s
iskolai szocidlis segitd célin az Gvodds- &s iskoldskorn gyermekek csalddban toriénd
nevelkedésének segitése, cgeszséglejlesztése, veszélyezettségének megelbzése, kiszitrése, a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetésében vald kdzremiikodds, illetve a szocidlis, oktatdsi,
egészségligyi rendszer szerepldi kozotti szoros egylittmiikddés kialakitisa és fenntartdsa.

Az iskoldban folytatott egyéni segitd tevékenység soran a segitd 6 o gyermekkel folytatott
egyéni segitd beszélgetésekot, Jellemzd problémak kozott magatartisi probléma volt két

esetben, egy esetben sziild életviteli problémai jelenick meg ¢s a szil6k valdsa miatii lelki
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eredetli probléma egy gyermek esetében. Az évodiban végzett segitd tevékenysége sordn
folyamatosan konzultdlt az dévodavezetbvel &s pedagégusokkal, amely esetekben
problémaként a gyermekek nem megfelelé évodai visclkedése, beilleszkedési nehézségei
jelentek meg. T6bb alkalommal megfigyelte ezeket a gyermekeket a csoportfoglalkozdsok
ideje alatt,

Készitette: Veresné Vass Heléna

Kaba

Kaba a piispskladanyi jardsban taldlhaté két véros egyike, 5700 lakossal. Vdrosi jellegébél
fakaddan mds tipusi problémak jelentkeznek itt, mint a térség kistelepitlésein.

Jellemz6 problématipusok: Igazolatlan iskolai hidnyzds: a tankdtelezeitség nem teljesitése
dltaldban sszetett, hiszen kisgyermekeknél egyértelmiien sziil6i mulasztishé] fakad, nagyobb
gyermekeknél, kamaszokndl mér vagy a gyermek hibajabél ered, vagy a sziild asszisztal
ehhez. Barmelyik okbdl is fakad a nagyszimu igazolatlan hidnyzas, a gyenge sziiléi rahatds,
gyermeknevelési problémak, a sziild nem megfeleld szemlélete all a hattérben. Az igazolatlan
hidnyzis mellett nagy problémaként ¢rickeljiik azt is, ha az igazolt hidnyzas nagyszamu
anélklil, hogy valamilyen valds egészségligyi ok &llna a héttérben. Az igazolatlan
hianyzasokkal szemben — amennyiben a csalad ebben nem partner — mind az oktatés, mind a
gyermekvédelem igen szitk eszkéztarral tud fellépni. A csalddi potlék folydsftasinak
sziineteltetése a tapaszialatok szerint nem bir visszatarté erGvel: g gyermekeket nem érdekli,
hogy sziileik nehéz anyagi helyzetbe keriithetnek miatta, a szildk pedig inkdbb megoldjak igy
is a csaldd ellatdsat, mintsem, hogy kitartd, céltudatos neveldsi tevékenységet végeznének., A
sziilok kozoth  kapesolattartisi  konfliktusok: egyre tobb esetben taldlkozunk ezzel a
problémaval, amely abbdl fakad, hogy a sziil6k nem tudjdk sajét, egyéni sérelmeiket
félretenni és a gyermekiik érdekében megfeleld kapesolatot kialakitani a masik sziildvel. A
helyzet vesztese egyérielmiien a gyermek, ami nemesak abban nyilvanul meg, hogy fizikailag
kevesebbet vagy egyaltalin pem talilkozik a mésik sziilével, hanem ez a helyzet 6riasi
mértékben megterheli lelkileg a gyermeket és akdr életen 4t {artd negativ hatdsai lehetnek.
Pérkapcsolati krizisek: erbsen befolyasolta negatlv iranyban elindult gazdasigi vilsag és
nagymértckd inflacio, 2024. évben néhiny csaladban életében megjelent a boditészer, illetve
alkohol fogyasztas, amely maga utdn vonta a csaladi konfliktusokat és ay azokbdl fakado
csalddon beliili bantalmazésokat. Sziildk életvitele: néhény kirfvé esetben sokproblémassa

valik a csaldd. Szinte minden teriilleten megjelenik az elhanyagolds, veszélyczielés az

48




ingerszegény, egészségtelen lakokdrnyezet, a nevelds és gondozdsi tevékenység hianya, A
gyermekveédelmi trvény szellemének megfelelden ameddig lehet, megprébaljuk a csaladban
tartani a gyermekeket, de gyakran kiemeléshez vezet ez a fajta Osszetett veszélyeztetds.
Szakmai tartalom szempontjabél a leginkéabb munkaigényes a védelembe vett gyermekekkel
végzett munka és az ideiglenes hatalyn elhelyezéshez vezetd folyamat sorén tett intézkedések,
Itt gyakran a lehetdség szerint a csaladban tartds jogszabdlyi kivetelménye {itk6zik szakmai
dilemmaként azzal, hogy a kiemelés negativ érzelmi hatdsa erbsebb-e, mint a szakellatas
varhato megtarté hatdsa, pozitiv hatisai a megfeleld erkolesi, testi, lelki nevelés

biztositasaval.

Az esetmenedzseri munka sorn tett intézkedések:

Az egyénekkel és csaladokkal végzett szocialis munka keretében a csaladlatogatisok sordn a
csaladot sajat lakokdmyezetében keresi fel az esetmenedzser. Segitd beszélgetés keretében,
melynek iddtartama maximum 1,5 ¢ra — a problémék feltdrdsa, lehetséges megoldasi modok
keresése, informdcibnyijtés, életvezetési, gyermeknevelési, héztartisvezetdsi tandcsadds
torténik. Amennyiben szilkséges, a szakember tovabb irdnyitja az ellatottat més
szolgéltatsba, pl. jogi vagy pszicholégiai tandcsaddsba, Az intézményben mindkét tanicsadds
biztositott, de a tandcsadé pszicholdgus olyan mértékben leterhelt, hogy nagyon hosszas
vérakozasi id6 utdn tud uj ellétott belépni a szolgdltatésba. A hatékony segitdmunka
érdekében — annak ellenére, hogy az esetmenedzser elsésorban szervezési, feladatmegosztasi
tevékenységet végez — a csalddsegitvel t6rténd szoros egylittmiikodés sordn gyakoriak a
koz0s csaladlitogatasok, valamint szinte napi szintfiek az esetkonzulticiok. A jelzérendszer
tobbi tagjdval szintén rendszeresek az esetkonzulticik, személyesen vagy rovid tton
telefonon, illetve e-mailben. Amennyiben gyermekvédelmi hatosagi intézkedds valik
sziikségessé - a mar a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont gondozdsAban 1évé gyermekek
esetében a Kozpont javaslatot tesz az intézkedésre. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
csaladba fogadds tgyekben, valamint més illetékességi teriileten gyamhatdsagok
megkereséseire is kornyezettanulményt végez, javaslatot tesz. Az esetmenedzser szorosan
egylittmiikddik az 6vodai- és iskolai szocislis segit6vel is. Adomiényszervezési- és kbzvetitési
tevékenység a Magyar Elelmiszer Bank adomdnyénak kiosztasara volt lehetéség 6 hatranyos
helyzetben €16 csaldd esetében. 2024 szeptemberétd] Kaba telepiilés esetmenedzseri feladatait
Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont fluktuicié helyettesitéssel tudta ollatni .

Készitette: Toth Barbara
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Kaba _
Védelembe vett Nevelésbe vett | Csalddba fogadott Osszesen
2019 19 csaldd/ 32 gyerek | 10 csalid/ 25 gyerelk| 7 csaldd/ 9 gyerek {36 csalad/ 66 gyerek

TS

2020 29 csaldd/ 42 gyerek | 13 esalad/ 30 gyerek 10 csaldd/ 1 g;yerekj 52 esalad/ 85 gerek
2021 {22 csalid/49 gyerek |9 csalad/24 gyerek |10 csaldd/15 gyerek |41 csal4d/ss gyerek

1202233 csalad/ 57 gyérek. 10 csaldd/ 15 gyerek | 11 csalad/ 15 gyerek | 54 csaldd/ 87 gyerek

12023 24csaldd/dlgyerek l4csal_éd/_25gy:1;k 114 csaldd17 gyerek |52csaldd/ 83gyerek

2024 12¢salid20gyerek {9 csalid/19gyerek 13csaléd/21g&yerek_ 34csalﬁd160=g§erek

Kaba - hatésagi intézkedések
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Beszamold az Gvodai iskolai szocilis segitd tevékenységrél

A Begfté Kezek Szocidlis Szolgiltato Kézpont Csaldd - és Gyermekjoléti Szolgilat és
Kozpont évodai- és iskolai szocidlis segitbje Toth-Sziics Réza, aki a telepiilésen 2024.
maérciusdtdl az 6vodakban és iskoldban heti egy alkalommal l4tja el feladatat. A szolgaltatds
célja a gyermek szocidlis és a kézneveldsi intézménybe 1rténd beilleszkedését elésegfts
kompetencidinak fejlesztése, az Ovodakdtelezetiség és tank&telezettségének teljesiiésének
thmogatdsa, a gyermek veszélyeztetetisépének megeldzése, szikség esetén a mdar kialakult
veszélyezteteliség megsziintetésében torténd scgitségnyijtds. Az évodai és iskolai szocidlis
segitd a telepiilésen miksds kozneveldsi-kdzoktatasi intézményekkel (Gvoda, iskola)
rendszeresen kapesolatot tartott a 2024-es évben,

A felmeriilé probléma jellegétdl fiiggben a szakember cgyiittmkdott az érintett intézmény
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vezetdségovel, iskolabrével, a gyermek &vénéiével, gondozéjdval, osztalyfénskével, a
csalddsegitd szolgalat munkatarsaival és a Segité Kezek Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont
esetmenedzserével. A Kabai Ovoda 154 gyermeknek 6 6vodai csoportban biztosiija a teljes
kérii &vodai nevelését. A szocidlis segitd munkija sorin gyermekszeretd, szakmailag
felkésziilt Gvodapedagégusokkal, pedagdgiai asszisztensekkel és dajkakkal keriilt kapcsolatba.
A feladatellatdsa sordn a gyermekeket dvodai foglalkozdsok/ jatékok kbzben figyelte meg. A
2024-ben végzett segité munkija sorin a szakember nem kertilt személyes kapesolatba
sziildvel, mivel nem alakult ki az évoddban olyan helyzet, mely indokolta volna bevondsat
annak kezelésébe, megoldasdba, Rendszeresen konzultdlt a szakember az Ovoda vezetdjével
¢s ezt kovetden a csaladsegitd szolgslat munkatérsaival, akiket tijékoztatott az Gvoddba jard
gyermekjoléti alapellatisban érintett gyermekek helyzetérol, esetleges veszélyeztetettségérsl.

Séari Gusztdv Altaldnos Iskola &s Alapfokd Mbvészeti Iskola 341 gyermeknek biztositja
tankotelezetiségének teljesitését. A segitd rendszeres jelenléte az iskoldban azért fontos, mert
a gyermeket/tanulét veszélyeztetd hétranyos helyzetbe sodré problémékat kordn felismerheti,
s mas segitd intézményekkel, szakemberekkel egylittmiikddve hatékonyan képes kezelni. A
szocidlis segftés eszkézeként a szakember az egyéni, csoportos, kdzdsségi tevékenység,
valamint a gyermek-és ifjusagvédelmi feladatok ellétésaban tirténd szakmai egyUttmikadést
valositott meg az Intézményben. Az iskoldban folytatott egyéni segité tevékenység soran 25
6 gyermekkel és 1 6 sziilével 4llt rendszeresen kapesolatban, A leggy akoribb probiémak
kozott elsdsorban a fokozédé magatartssi problémak, nem megfelels iskolai viselkedések,
személyi higiénés problémék, felszereléshidny, a kovetkezetes sziiloi nevelés hidnya szerepel.
A sziill8k kozott fellelhetd parkapesolati krizisek negativ hatdsai is tapasztalhatéak voltak a
gyerekek korében, Egyre gyakrabban fordul el gyermekek kozotti kapesolati probléma, mely
konfliktus rendezésébe az osztalyfonok a segltd bevondsit kezdeményezie. A szocialis segltd
folyamatos kapcsolatban 4llt a munk4jat érintd szakemberekkel, mint pl, intézményvezetsk,
pedagbgusok, osztalyfonskok, Ovodapedagogusok, iskoladr, gyermekvédelmi  felelbs,
Pedagogiai Szakszolgdlat, a Gyermekjoléti Szolgalat és Kdzpont munkatarsai, pszicholégus.
Az Iskola munkatirsai maximélisan segitették a szakember munkdjat, esetimegbeszéléseket/
szakmai konzultdcidkat folytattak kézosen annak érdekében, hogy a gyermekkel kapesolatos
problémak minél hatékonyabhan rendezddjenck. Az 6vodai-és iskolal segitd kozdsségi
tevékenységek keretében 2024-ben részt vett a telepiilésen megrendezésre Keriilé szakmakiz

¢és eselmegbeszéldseken,

Késritette, Téth -Szlics Roza
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Sdp

Sipon csokken lakossdg szima és az 4ltalinos iskolal tanuldk szimai is folyamatos
csbkkenést mutat a korabbi évekhez képest. A csaldd-és gyermekjoléti kézpont gondozésaban
4116 héatranyos helyzetli roma csaladoknal tapasztalhaté az életviteli és megélhetési problémsk
stlyosboddsa, az esetmenedzseri murka elvégzése soran,

A legjellemz6bb problémsk: |

- a szZililak, csalad életvitele

- a csalddi konfliktus

- a Imagatartas- €s teljesitményzavar

- & 87iil6i elhanyagolas

- az anyagi problémak

- a csaladon belilli bantalmazds

- tankStelezetiség elmulasztasa (magas iskolai igazolatlan hidnyz4sok)

Jelen van egyes csalddokban megélhetési prostiticids tevékenység. Romlott a kliensek
lakhatési koriilménye, az ingatlanok dllapota, azok, higiénéje. Tobb csalad esetéhen problémat
okoz a szilok kozdtt zajlé parkapesolati konfliktus, melyek kiros hatdssal vannak a
gyermek/ek egészséges mentalis nevelkedésére, vagy a sziilével torténd kapesolattartdsokra,
A Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont tevékenysége 2024-ben 68 gyermekre és 29 csalidra
tetjed ki, az esetmenedzseri munkatapasztalat szerint, 2023-es évi adatokhoz viszonyftva
gondozott gyermekek szdmaban 2024-ban nivekedds volt tapasztalhatd. Az 1j védelembe
vételi eljards inditdsa legtsbb esetben 2024-ben a Gyambhivatal részérél a tank Stelezettség
elmulasztdsa miatt indult. A gyermekek &laldnos és kozép iskolai hisnyzésaik a gyenge sziil6i
rahatds kovetkezménye. Tobb esetben a gyermekek késo estig internetes jalékok hatdséra
kés6n alszanak el, ami miatt nem tudnak vagy akarnak felébredni nem indulnak el g
kézneveldsi intézménybe,

2024-ban nevelésben 816 gyermekek szama 26 £ volt, ez clég magas szém ez 11 csalad
gyermekét érintett. A sziil8 — gyermek kapesolattartasok is kevés esetben valosulnak meg
mivel a szill6k, érdektelenek, vagy nem megfelel magatartést tantsttanak a kapesolattartdsok
soran. A kapcsolattarids jogdval 7 csalsd sajnos egydltaldn nem élt, ez 12 gyermeket érintett,
az ¢v folyamén. 3 gyermek Keriilt OrGkbefogadhatonak nyilvanitva, ahol a sziil§
kapesolattartdsi lehetdsége felfiiggesztésére kerillt. Az id6szakos kapcsolattartisok
megvalésuldsa érdekében szémos komyezettanulmény és javaslat késziilt 2024-ban is.

Nevelésbe vételbd! egy csaldd 5 gyermeke keriilt haza, a sziill6k sikeres gondozisa sordn
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teljesitették a hazagondozishoz sziikséges feltétteleket. Jelenleg utogondozas keretein beliil
gondozza a csalddot a Csalad-és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere. Tovabba dletvezetés:
tandcsaddssal, élelmiszeradoménnyal segitik a szakemberek a csaladokat. Egyre tobb esetben
fordul el6 a feln6tt lakossdgot étinté gondozatlan vagy késén megkezdett varandéssag jelzése
a védénd felé, amely gyakran a nem megfeleld sziildi feligyelet hidny4bd] fakad, illetve
nagyfokd hanyagsdg, tudatlansag kivetkezménye, A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
forgalmi adataiban jelent6s aranyt képvisel, az Gigynevezett szocialis segitd tevékenység, vagy
csalddgondozas keretében torténd személyes taldlkozdsok szama, amely a tavalyi év sordn
275 esetben tortént. Sok esetben a gyermek a kiemelésének megelézése érdekében csalddba
fogadéssal prébélja a kdzpont csaladba tartani a gyermekeket. 2024-ban 6 csaldd 10 gyermeke
Ugyében csaladba fogadds fenntartdssra készitett javaslatot, valamint tovabbi 1 Gjabb gyermek
csaladba fogadaséra keriilt sor,

A telepiilésen beliil nagy a koltdzkodés, valamint t8bb esetben volt tapasztalhat6, hogy a
szakellatdsbol a telepiilésre szokstt gyermekek péarkapesolatot 1&tesitenek a telepiilésen €16
fiatalokkal mely fokozott figyelmet igényel a jelzGrendszeri tagok 1észérsl. A csaladgondozés
soran szitkséges a csalddokban életvezetési, gyermeknevelési képességein javitani a

sziiloknek tartott életvezetdsi tandcsadadson ketresztiil.

Jelzések 2024-ban:

Védondi szolgslat: 6
Ovoda: 3
Altalanos iskola: 6
Rendbrség: 7
Csalddsegits szolgalat 3

Hatosdgi intézkedéssel érintett gyermekek szdma 2024-ban (kalmozott adatok)

Hatésagi intézkedés j megsziint Gsszes
Csaladba fogadas: 1 0 4
Védelembe vétel: 4 1 25
Ideiglenes hatdly( elhelyezés: 0 0 0
Nevelésbe vétel: 0 | 19
Utbgondozas: 5 0 5

Készitette : Lepnyék Viktor
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Sap

Védelembe vett Nevelésbe vett | Csalidba fogadott|  Osszesen

2019 14 esalad/ 29 gyerek | 7 csaldd/ 20 gyerck | 2 esalid/ 2 gyerck | 23 esalad/sl gyerek

2020 15 csalad/ 29 gyerek | 7 csalad/ 20 gyerek | 4 esaldd/ 5 gyerek | 26 csaldad/54 gyerck

2021117 csalad/ 39 gyerek_ S csaldd/ 14 gyerek |5 esalad/ 9 gyerek |27 csaldd/ 62 gyerek

12022115 csalad/ 31 gyerek |6 csaldd/ 18 gyerek |5 csaldd/ 8 gyerek |26 csaldd/57 gyerek

2023 | 19csalid/38gyermek 13csaldd/26gyermek | Scsaldd/6gyermek | 37csalad/70gyermek

12024 13csalid/28gyermek '13csal&id;’26gerek 7 esalad/11gyerek |35csalad 165gyerek

Sap - hatésagi intézkedések

2020. &y 2021.év 2022, év 2023, év

Zesaladok szdma  # gyermekek szama

Beszdmol6 az 6vodai iskolai szocidlis segitt tevékenységrol

Az 6vodai-iskolai szocidlis segfté a Sapi Ovodéban, illetve a Séti Gusztdv Altalanos Iskola és
AMI Okrbs Istvén Tagiskoldban folytat minden héten cstitdrtoki napokon elssorban
preventiv jellegli tevékenységet. Az dvodai- és iskolai szocilis segitd elsbdlegesen az 6vodds
¢s iskolaskori pyermekek veszélyeztetettségének  megelézésével (prevencid), a
veszélyezietettség megsziintetésével (korrekeid), a gyermekek szocidlis és kommunikécids
készségeinek fejlesztésével, az egéseséglojlesziésben valé kozremiikddéssel, valamint
szabadidbs programok szervezésével foglalkozik a koznevelési intézményekben. A Sari
Gusztdv Altaldnos Iskola és AMI Okros Istvan Tagiskoldban a gyermeklétszam 45 £& volt,
mig a Sapi Ovodaban 37 £8 volt. Sap telepiilésen 2024-as évben az egyéni seglio tevikenység
sordn az Gvodai-iskolai szocialis segftd 17 f6 gyermekkel és 2 18 sziildvel Allt kapesolatban és
folytatott veliik egyéni segftd beszélgetéseket és vegzett egyéni tanAcsadast. Sép telepillésen a
felmeriilt problémak kozill a legjellemzébbek a dijh- és indulatkezelési problémék, a

magatartdsi, beilleszkedési, tanuldsi nehézségek, higiénés problémak, illetve az iskolai
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hidnyzisok névekedése, valamint az iskolai lemorzsol6das voltak. A szocidlis segitd minden
héten konzultdlt az 6vodavezetéve] &s ovodapedagogusokkal, tanitékkal, tandrokkal egyarant.
Az évodai-iskolai szocislis segitd t6bb alkalommal nytjtoit segitséget a szociélis figyekkel
kapesolatban és tdjékoztatast nytjtott a szocidlis teriiletet &rint$ véltozasokrol. A szocidlis
segité azt tapaszialia, hogy az iskoldban jelentkezd problémékkal kapesolatosan a sziilGk
tbbnyire egytittmiikadéek voliak, torekediek a megoldasra &s igyekeztek elésegiteni a
gyermekeik Gvodai-iskolai el6menetelét, elfogadtik az 6vodai-iskolai szocialis segitd tandcsat
¢s javaslatait. Néhany alkalommal eléfordultak iskolai konfliktusok, melyek miatt az jskolai
seocidlis  segitd folyamatosan egyéni segftd beszélgetéseket folytatott az érintett
gyermekekkel. Tobb gyermek esetében gyenge iskolai tel] esitmény, tanulasi motivéacié hidnya
és iskolai lemorzsolédas veszélye 4llt fent a magas szamy igazolatlan hidnyzisok miatt, ezért
rendszeresen egyéni segits beszélgetésen vettek részt. 1 £5 gyermek esetében indokolatlanul
magas volt az igazolt iskolai hidnyzdsok és késések ardnya. A gyermek tanubményi
eredményei is nagyon gyengék, alacsony az iskolai motivicidja, ezért a gyermek rendszeresen
részt vett egyéni segité beszélgetésen, A Segitt Kezek Szocialis Szol galtatd Kozpont, Csalad-
¢s Gyermekjoléti Szolgalat és Kdzpont dvodai-iskolai szocidlis segitdje az Erzsébet tiborban
kreativ foglalkozast tartott két kollégaval és aktivan részt vett a tibor &letében. Az dvodai-
iskolal szocislis segité aktiv résztvevije a gyermekvédelmi jelzbrendszer mikodtetésének,
illetve a felmeriil$ ¢letvezetési, szocialis problémak megoldasihoz nydjt segitséget az évoda
gyermekeinek, az iskola didkjainak, igény szerint pedagégusoknak, a nevelé-oktats munk#t
segité szakembereknek, valamint sziiléknek egyarant. Az dvodai- és iskolai szocidlis segitd
rendszeresen kapesolatban 4llt o munkéjét érint$ szakemberekkel, mint pl.: intézményvezettk,
csalddsegité, dvodapedagégusok, tanftok, tandrok, gyermekvédelmi felelésok, védéng,

pszichol6gus.

Készitette: Gulyas Gyula
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Tetétlen:

Tetétlen a puspokladanyi jarssban tal4lhato hitrdnyos helyzetli kdzség. Ez a hatrany az itt 616
csalddok munkaerdpiaci stituszéra, anyagi €s lakhatési korillményeire, életvitelére is hatdst
gyakorol. A telepiilésen jellemzd problématipusok: Sziilék életvitele; Szinte minden teriileten
megjelenik a veszélyeztetés az ingerszegény, egészségtelen lakokdrnyezet a nevelési és
gondozdsi tevékenységek nagyfoku ethanyagolasa, egyre t6bb csalad életében elétérbe keriilt
a bddité szerek fogyasztdsa, ami rovid idén beliil a csalad teljes széthullasét eredményezi. Ez
a fajta Osszetett veszélyeztetés gyakran kiemeléshez vezet, Igazolatlan iskolai hidnyzds: a
tankdtelezettség nem teljesitése Altaliban Osszetett, hiszen kisgyermekeknél egyértelmiien
sziil6i mulasztisbdl fakad, nagyobb gyermekeknél, kamaszoknil mar vagy a gyermek
hib4jabol ered, vagy a sziilé asszisztal ehhez, Barmelyik okbél is fakad a nagyszému
igazolatlan hidnyzds, a gyenge sziildi rahatés, gyermeknevelési problémék, a sziild nem
megfelelé szemlélete 41l a hattérben szabalysértés/biincselekmény elkivetése gyermekkori
vagy fiatalkort részérél: a kamaszok életkori Jellegzetességeik miatt sodorhatdak, a kortarsak
altal befolyasolhatoak, igy amennyiben nincs mdgoitik szildrd értékrenddl, megfeleld erkslesi
nevelést biztositd csalad, kénnyen keriilhetnek olyan szituicidba, amelynek szabalysértési,
biintetdjogi kovetkezménye lehet. Sajnos, a veszélyeztetett gyermekek csalddjaira is jellemzd
sok esetben a devidns életmdd.

Jelzések szama 2024-ban:

Védondi szolgalat: 1
Altalénos iskola: 23
Rendérség: 6
Ovoda: 1

Hatosagi intézkedéssel érintett gyermekek szima 2024-ben:

Az elmilt év sordn a nevelésbe vétel 7 csalid 16 gyermekét érintette, amelybbl 1 gyermek
hazagondozésta kerillt sziilei haztartassba, utégondozasa jelenleg is folyamatban van. Egy
nevelésbe vett gyermek pedig nagykordva valt. A telepiilésen 2024-ben Bsszesen 11 csalad 23
gyermekét drintette védelembe vétel. Uj védelembe véicli kezdeményezés 6 csaldd 12
gyermekét érintette, ebbdl 2 csaldd 2 gyermekének védelembe vételi javaslata elutasitdsra
kerlilt, 3 csaldd 7 gyermekének pedig elrendelte a gyamhivatal a védelembe vételst egy
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esetben megel6z8 partfogassal kiegésziilve, 1 csalgd 3 gyermeke esctében a folyamat nem
zarult le 2024-es évben.
Készitette: Kovacsné Szakal Edit

_ Tetétlen
| Védelembe vett Neveléshe vett | Csalidba fo gadott Osszesen

20191 8 esalid/ 21 gyerek |2 csalad/ 5 gyerek 0 10 csalad/ 26 gyerek
12020 6 csaldd/ 11 gyerek | 2 csalsd/ 8 gyerek | 1 csalid/ 1 gyerek | 9 csalad/ 20 gyerek
2021 | 13 csaldd/ 22 gyerek |2 csalad/8 gyerek |1 csalid/?2 gyerek 116 csaldd/32 gyerek
2022 |10 csalad/ 20 gyerek |7 csalad/ 13 gyerek |2 csaldd/ 2 gyerek |19 csaldd/ 35 gyerek
2023 112 csaldd/21 gyerek 11csalid/23ayerek | 1csalfd/1 gyerelkk 24_csaléd/4§_§yerek
2024 llcsalédIZS;g!erek_ 7csaﬁdl1§§erek | 18¢sal§d/39g§erek

Tetétlen - hatésagi intézkedések

10 -
. B

2019, év

2020, év

2023, év 2024, ¢y

2022, év

2021.4v

Zcsalddok szdma W evermekek széma

Beszamol6 az 6vodai iskolai szocidlis segild tevékenységrsl

A Segité Kezek Szocidlis Szolgiltaté Kozpont Csalad - és Gyermekjoléti Szolpdlat &s
Kézpont dvodai- és iskolai szocidlis segitbje Tetétlen telepiilésen 2024, marciustél Téth-
Sziics Réza, aki a szocilis munkst az évodaban és iskol4ban hetente hétfénkent latja el.

A szolgéMatds célja a gyermek szocilis és a kiznevelési intézménybe torténd beilleszkedssst
eldsegité  kompetencidinak fejlesziése, az Ovodakbtelezetiség  &s tankdtelezetiségének
teljesitésének timogatdsa, a gyermek vesz€lyeztetettségdnek megelézése, szikség osetén g
mar kialakult veszlyeztetetisdg megsziintetésdben torténd segitségnytiitds. Az évodaj &s
iskolai szocidlis segit a telepitlésen miikodé kbznevelési-kézoktatasi intézményekkel (évoda,
iskola) tartott a 2024-es évben.

rendszeresen kapcsolatot
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A felmeriil8 probléma jellegéto] fiiggben a szakember egylittmikddott az érintett intézmény
vezetbségevel, iskoladrével, a gyermek dvonbidvel, gondozdjéval, osztilyfonskével, a
csalédsegitd szolgalat munkatirsajval ¢s a Segité Kezek Csalad és Gyermekjéléti Kozpont
esetmenedzserével.

Zichy Géza Ovoda 42 5 gyermeknek 2 6vodai csoportban biztositja a teljes korit dvodai
nevelését. A szocislis segitd munkdja sorén gyermekszeretd, szakmailag felkésziilt
6vodapedagdgusokkal és dajkdkkal keriilt kapesolatba. A feladatelldtdsa sordn a gyermekeket
Ovodai foglalkozdsok/ jatékok kozben figyelte meg, esetmegbeszéléseket/ szakmai
konzulticibkat tartott a gyermekekkel kapcsolatosan az vodaj munkatdrsakkal, A 2024-ben
végzett segitd munk4ja sorén a szakember 2 szilével keriilt kapcsolatba, Az egyik csalddnél a
szilléknek szerhasznalati probléméjuk volt, a gyermekeiket rendszeresen késébb vittdk az
dvoddba. A masik csalédnsl a gyermekek problémas viselkedése miatt konzultdlt a szakember
a szlldvel. Az Ovodaban vissza-visszatér$ probléma a fejtetvesség jelenléte. Az 6vondk és a
szil8k kozosen térekednek arra, hogy ezen probléma minél hamarabb megold6djon, de sajnos
- az Ujra visszafert6zottség folyamatosan megjelenik. Rendszeresen konzultélt a szakember az
Ovoda vezetGjével és ezt kovetBen a csaladsegité szolgdlat munkatérsaival, akiket
tajékoztatott az Ovodaba jaré gyermekj6léti alapellatasban érintett gyermekek helyzetérol,
esetleges veszélyeztetetiségérsl.

Séri Gusztav Altalanos Iskola és Alapfoki Miivészeti TIskola Zichy Géza Tagiskolsja 87 15
gyermeknek biztositja tankdtelezettségének teljesitését. A segitd rendszeres Jjelenléte az
iskoldban azért fontos, mert a gyermeket/tanulét veszélyezteté hatrdnyos helyzetbe sodro
problémékat  kordn felismerheti, s mé4s segitd  intézményekkel, szakemberckke]
egytittmikddve hatékonyan képes kezelni. A szocidlis segftés eszkozeként a szakember az
egyeni, csoportos, kizbssdgi tevékenység, valamint a gyermek-€s ifjisdgvédelmi feladatok
elldtasdban t5116n6 szakmai egylittmitksdést valositott meg az Intézményben. A telepiilésen
generdciés mélyszegénység van kialakuloban, mely esctlegesen elbrevetiti a rogszabb
lakékoriilmények formalédasat, a lakossag mentélis allapotanak romldsat, a tudatmddosits
szerek esetleges hasznélatdt, a gyermekek tovabbtanuldséval/ szakma megszerzésével
kapcsolatos motivalatlansagit. Az iskoldban folytatott egyéni segits tevékenység sordn
rendszeresen 34 {6 gyermekkel és 2 4 sziilével allt kapcsolatban, A segitd azt tapasztalta,
hogy az iskol4ban jelentkezs problémakat a sziilék kicsinyiteni probaltak. A sziiléknél inkibb
latszat egylittmiikodés volt megfigyelthets. A leggyakoribb problémak kozoit elsésorban a
fokozddo iskolai magatartdsi problémék, nem megfeleld iskolai viselkedések, igazolatlan

iskolai hidnyz4sok, tanuldssal kapesolatos motivélatlansdg alltak a 2024-es dvben, A szocidlis
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munka sorén a segft§ azt tapasztalta, hogy a kovetkezetes szill6i nevelds hidnya olyan
nagymértékil iskolai magatartdsi problémat vonzott magaval, foként a felsébh osztalyban,
melynél a segitd munksja tobbnyire a szociglis készségek tdmogatisdra, a fruszirdcis-
tolerancia szint novelésére és az érzelmi szabdlyozdsi nehézségek lekiizddsére iranyult. A
szocidlis segitd folyamatos kapcsolatban dllt a munkajat érintd szakemberekkel, mint pl.
intézményvezetsk, pedagdgusok, osztalyfonsksk, Ovodapedagogusok,  iskolaér,
gyermekvédelmi felelss, Pedagégiai Szakszolgalat, a Gyermekjoléti Szolgilat és Kézpont
munkatérsai, pszicholégus. Az Iskola munkatérsai maximélisan segitették a szakember
munkdjat, esetmegbeszéléscket/ szakmai konzultécidkat folytattak kozosen annak érdekében,
hogy a gyermekkel kapcsolatos problémék minél hatékonyabban rendezbdjenek. Az Gvodai-
¢s iskolal segits kozdsségi tevékenységek keretében 2024-ben részt vett a telepitlésen

megrendezésre keriild szakmakdzi és esetmegbeszéléseken, gyermekvédelmi tanacskozason.
Készitette: Toth- Szlics Roza

12. A CSALAD- ES GYERMEKJIOLETI KOZPONT MUKODESE

A Csaldd- ¢és Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasait a legkillonbszébh demogréfiai
Jellemzdkkel birs, kiilénbszé tarsadalmi és gazdasagi helyzetdl kliensek (a kirekesztettséghen
€l6, deprivalt csoporioktél a magasan kvalifikalt, diplomds csaladokig), a legkiilonbszobb
mentalis-egészségligyi allapoti iigyfelek veszik igénybe,

A legjellemzibb problématipusok:
» Gyermekek elsésorban érzelmi és fizikai elhanyagolésa,
* Tankdtelezettség elmulasztdsa,
® Lakhatdsi szegénység, alacsony munkaeré-piaci statusz, addssdghalmozas,
* Mentdlis problémik: magatartaszavar, tanuldsi nehézség, személyiségzavar,
szenvedély- és pszichiatriai betegség,
e Csaladi diszfunkeiok, elhtizéds valds és gyermekelhelyezés, csaladi konfliktusok,
s Gyermekintézménybe valé beilleszkedss; nehézség,
* Fiatalkori blinclkovetés, csavargas, szerhasznalat,
e Parkapcsolati er6szak, gyermekbdntalmazss,

* Negativ diszkrimindci6, kirekesztés
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A csalddokban meghtizéds problémdk a humén Skorendszer minden szintjét érintik, tehat a
beavatkozds sok szinten triénhet. A Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont szakemberej
tobbuyire az vigynevezett »S0kproblémds” csalddokkal dolgoznak, akik életében gyakran
hosszan elhizédé krizis, trauma vagy traumasorozatok allnak, ezek g csalddok tbbnyire
stlyos diszfunkeiokkal kilzdenek, Az elmait 2 évben tobb évtizede nem latott inflacié
kezdddott a magyar csalidok életében. Az élelmiszer - &s energiadrak draguldsa, a
munkanélkittiség stlyos nyomésként nehezedik a csalddokra, Az anyagi-megélhetési gondok
okozta terheltség, stresszhelyzetek, traumdk tovébb rontottak a csalddok helyzetét, A 2024 .-es
¢év sorén a jérdsban is novekediek a csalddokban a diszfunkcionalis zavarok és a pérkapcsolati
konfliktusok. Egyre nagyobb szimban jelentek meg a szenvedélybetegségek killonbézs
formai: alkohol, illetve az illegdlis bod{tészerek fogyasztdsa a szilék 1€sz€r8l, amelyek
negativan befolyasoltik a gyermekek csalddban t6rténd nevelietését. A nehéz kértilmények
kozott 816 csaladokban névekedett a parkapesolati konfliktusok szama, eziltal gyermekek
veszélyeztetettsége és elhanyagolasa. Tobb esetben meriilt fe] a gyant a gyermekek fizikai és
lelki bantalmaz4sara, A szegényebb koriilmények kozott &16 csaladok esetében jellemzden
halmozédtak a problémék, a tavalyi évhez képest. 2024. évben tovabb emeikedtek a nevelésbe
vételi javaslatok szdma. Az ideiglenes hatalyw elhelyezésekre és nevelésbe vételekre a
csaladokban felléps halmozott problémak adtak okot, értends it a nem megfelels
cletkoriilmény, sulyos megélhetési és lakhatasi probiémak, egészségiigyi veszélyeztetds,
komoly higiénés hidnyosségok, gyenge gyermeknevelési kompetencisk vagy azok teljes

hidnya, valamint silyos ethanyagolas,

Csaldd- és Gyermekjoléti Kdozpont specialis szolgaltatdsa a neveléshe keriilt gyermekek vagy
vélasi krizis alatt 4116 csalddok gyermekeinek a kapesolattartdsi helyszin biztositdsa. 2024,
¢vben ezek szama stagnaldst mutat, az erre haszndlatban 1év6 helyiségek nem tudnak
befogadni t8bb kapcsolattartdst. A szolgéltatdsokat tibbnyire a hat6sdgi  elj4rasok
kovetkezményeképpen veszik igénybe a kliensek, A kapcsolattartdsok biztositisa a Csalad-¢s
Gyermekjoléti Koézpont kitelezben elldtandé feladatai kozé tartozik, az tigyfeleket a
varmegyei korményhivatalok Jogerbs hatrozatéval, vagy a Jarasbirdsdg dontésével
szabélyozzak az intézménybe, A kapcsolattarto helyiséget jelenleg 46 csalad veszi igénybe, az
otre hasznalt interjiszoba befogadd képessége telitett. Egyre nagyobb nehézséget okoz a
kapesolattartisra érkezé csalddok & gyermekek szdméra a nyugodt, benséséges Iégksr

biztositasa,
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2024.07.01481 a személyes  gondoskodést nydjté  gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint szemelyek szakmai feladatairél és mikodésiik feltételeirs! sz616
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szerint a biréség altal elrendelt, felligyelt kapesolattartdsok
esetében a csalad- és gyermekjoléti kdzpont vezetsie Jjogosult felfliggesztdst kezdeményezni,
ha a kapesolattartésra kételezett vagy jogosult személy legalabb hat hénapon keresztiil nem
jelenik meg kapesolattartason, és elmaradasét nem menti ki, vagy jogosult személy ismételten
nem kezdeményezi azt. A felfliggesziéstél a csaldd- és gyermekjoléti kézpont értesiti a
birésagot, a gyAmhatéségot, valamint a kapcsolattartésra kételezett és Jjogosult személyt,

A Csaléd- és Gyermekjoléti Kozpont tapasztalata az, hogy egyre t6bb gvermek esetében
szilkséges a pszicholégiai megsegités. Az iniézménynél foglalkoztatott segité szakember
nagyon leterhelt, az tigyfelek j ogerés hatérozattal sok esetben hénapokat varnak a szakszert
segitseg nyujtésra. Szikséges lenne t5bb pszicholégust magasabb 6raszamban foglalkoztatni,
azonban a szocialis 4gazat alulfizetettsége miatt ez nem vonzé a pszicholégus szakemberek

SZAMAra,

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontokban bevezetésre kertilt a szocialis diagndzis mint a
szocidlis segitd munka {;j eszkbze, komplex, mindenre kiterjeds szitkségletfelmérés, ami a
klienssel k6z6sen, vele egyetériésben és az & hozzajéruldsval késziil el A 2024, évben a
szocidlis diagndzisba bekeriilt Ugyfelek thlnyomoé részét a Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont
kevesebb esetben Csalad- ds Gyermekj6léti Szolgalat delegilta, de érkezett jelzérendszeri
tagtol is kozvetités. A kézvetités oka a legtobb esetben elakadis voli, esetleg az, ha az
esetvitel folyamén v szolgdltatds igénybevétele valt szilkségessé. A kozvetitett iigyfelek
egylittmiik6ddek voltak, A 2024. év sordn 40 szocidlis diagnozis késziilt a jardsban, mivel
¢vkozben a szocidlisdiagnézis készits esetmenedzser szeptember honaptél munkahelyet
valiott, A helyettesitése nagyon nehezen oldhaté meg, az esetmenedzserck tilterheltsége
miatt, A 2024. évben a gyetmekvédelmi jelzoérendszeri készenléti szolgalathoz érkezett
hivasok szdméban kisebb csokkends volt tapasztalhaid, de bedrkezeit segélyhivasok
indokoltak voltak. 3 esetben keriiltek a segélykérés utdn a csalddok OKIT segitségdvel védett
anyaotthonos elhelyezésbe.

Az intézménynél biztosftott jogi segitségnyuijtist a Csalad-és Gyermekjoléti K6zpontban 263
16 vette igénybe, Csalad— és Gyermekjoléti Szolgélatokhoz kihelyezett tandcsadasok 150 1%

esetében valosultak meg,

61




Az esetmenedzserek és a Jelzbrendszeri tagok egyittmiikbdése

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tapasztalata szerint a kéznevelés szinterei, az oktatdsi —
nevelési intézmények igyekeznek eleget tenni jelzési kotelezetiségeiknek. Kevesebb esetben
fordul el8, hogy a jelzések, a pedagigial vélemények nem fogalmazzdk meg a valédi
veszélyeztetettség tényszerii ok4t. ésszességében elmondhat6, hogy az 6vodakbel jellemzéen
kevesebb jelzés érkexik, megprobaljak pedagégiai modszerekkel orvosolni a problémat, A
pedagbgiai vélemények tbbnyire idSben megkiildésre keriilnek. A védénsi szolgilat jelzdsei
alaposak, a jelzések idében erkeznek, azok tartalma adekvat, pontos és szakmailag
megalapozott, a kizds szakmaj nyelv kialakult. A Piispokladanyi Jarasban a renddrség aktiv
jelzdrendszeri tag. A hézi — és gyermekorvosok jelzései tbb teleplilésen is akadoznak,

A 2024. év folyamén a legttbb jelzés tovébbra is a koznevelési intézményekbdl és azon beliil
is az iskolakbol érkezeit igazolatlan hidnyzdsok é&s normaszegd devidns magatartisok
tigyében. Ezt kivetelgen a legmagasabb szami jelzést a rendbrség killdte, szabélysértésesek
biincselekmények, csalddon belitli konfliktusok vagy erbszak, csavargdsok igyében. A
ved6nodi szolgélatok esetében megemelkedtek a jelzések szémai g gondozatlan varanddssdgok
Ugyeben. Gyakran fordulnak el$ olyan jelzések melyek szerint a varandds anya csak a 30
terhességi hét utén jelz a varandossagit a védéndnek, igy kimaradnak a magzat és az anya
érdekében torténd fontos vizsgélatok, és mér a magzat veszélyeztetett helyzetbe keriil,
Azonban ritkén még mindig eléfordul, hogy egy-egy jelzés késbn érkezik meg, a védelembe
vétel és megelézs partfogd eljards késén indul, amikor a gyermeknél vagy csaladnal
halmozidnak a problémak. A neveldszilbknél, illetve lakésotthonokban elhelyezett
gyermekek tligyében érkezett problémajelzések kivizsgélasindl a csaldd-és gyermekjoléti
kézpontok, illetve csaldd-és gyermekjéléti szolgdlatok nem illetékesek. A beérkezé jelzések
iktatds utdn tovabbitdsra keriilnek a teriiletileg  illetékes Orszagos Gyermekvédelmi
Szakszolgalat Megyei Tertleti Gyermekvédelmi Szakszolgslat felé, A jelzbrendszeri tagokkal
valé egyiittm{ikdés sordn fontos a kozos hang megtaldlisa, a szemeélyes kapcsolatok
fenntartésa, a kézds szakmai nyelv és latismod kialakitisa, kdzelitése a belss motivicidk

felélesztése a gyermekek érdekében,
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A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozponthoz beérkezett jelzések

Kiilds A {Z‘sal:id -6s Gyermekjéléti Kozpont
Jelzések szama 2024, évben (db)
Altaldnos iskola, kozépiskola 297
Rendérség 63
Védonsi Szolgélat 12
Ovoda | | 15
Gyermekvédelmi kézpont 2
Gydmhivatal, jardsi hivatal 2
Héziorvos, hézi gyermekorvos _
i egyifi alpolgérmester _ 2
Lakosségi jelZés o | 10
 Bolestde | 2
Birdsag 2
Csalédok atmeneti otthona 1
Ugyészség 0
Csaléd- és Gycrmekjléti Szolgdlat 4
Ovodai~ és iskolai szocialis segitd 5
Kollégium 0

A jelzések szémanak a koribbi évek adataival valo Gsszevetése hamis eredményt adna, ha
csupdn szdmszaki szempontbdl éridkelnénk. A GYVR rendszer hasznalatéval ugyanis teljesen
elkiiloniil és el is kell killoniiljén az, hogy ki a Jelzés kivizsgélasara jogosult és kiteles. A
Jogszabélyok — 1d. Kézneveldsi torvény és  gyermekvédelmi jogszabalyok -
Jogharmonizécidja még nem teljeskord. fgy pl. eléfordulhat, hogy az oktatisi-nevelési
intézmény sajat agazata Jogi norméinak megfeleléen a Csalsd - ¢s Gyermekjoléti Kozpont
részére kiildi meg a jelzését, melyet a Kézpontnak 4t kell adnia kivizsgalasra a Csalad — é&s
Gyermekj6léti Szolgalat szamdra, amennyiben a jelzésben szerepld gyermek még nem érintett
gyermekvédelmi hatésdgi intézkedésse]. Korébban az a gyermekjoléti szolgaltatd vizsgalta ki
a jelzést, aki megkapta azt, Jelenleg a két tipus szolgaltatd profilia letisztult és elkiiloniilt a

hatéskért tekintve,
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A gyermekek lelki és fizikaj elhanyagoldsa

A Csalad- és Gyermekjoéléti Kézpont tapasztalata szerint 2024, év folyam4n csaladokban
megndvekedtek a feszilltségek a megélhetési nehézsépek, a szillék kozoiti konfliktusok,
melyek néhdny esethen tettlegességig  fajultak. Gyakoti, hogy a szilsk nevelédsi
hidnyossagokkal kiizdenek, nem 4llitanak fel nevelési szabilyokat, tirelmetlenek, amely egy
id3 utén a gyermekek lelki elhanyagoldséhoz vezet. A hétranyosabb helyzet(; telepliléseken
tovabbra is problémat jelentenek a lakokdrnyezetben &s a személyi higiénidban megjelend
hidnyosségok. 2024-ben gyermeket érinté csalddon beliili fizikai bantalmazds 2 esetben
igazolédott be. A bantalmazis gyamijénak felmeriilése esetén a Csaldd-és Gyermekjéléti
Kézpont teszi meg a sziikséges tajékoztatdst az illetékes gydmhivatal felé, akinek feljelentési

kételezettsége van,

Minden fizikailag bantalmazoit gyermek egyben lelkileg is bantalmazott is. A szakms egyik
alapvetd tézise ~ a kiskortiak veszélyeztetése tigyekben eljard birdi és igyészi Joggyakorlat &s
szakirodalom is aldtamasztja ezt — hogy sulyos érzelmi/lelki/erkslesi vesz€lyezietés lehet az
is, ha a gyermek sziil6jét a masik sziilo a gyermek el6tt bantalmazza, Az elhanyagold szilléi
magatartds — mértekéts| fliggBen — egyben lelki béantalmazas is lehet. Az elhanyagolas tsbb
stkon is torténhet: a lakhatasi kériilmények, ruhdzat, személyi higiéné, fizikslis gondoskodas,
intellektualis (értelmi) elhanyagolds, érzelmi elhanyagolss stb. formé4jaban. Utébbi esetén 2
gyermek egész érzelmi ¢letében, kapesolati-kétddési képességében, onértékelésében Sletre

52616 karokat szenvedhet.

13. A CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT KARITAT{V
TEVEKENYSEGE 2024-BEN

A Csal4d-és Gyermekjoléti Kozpont szakemberei a szakmai munka mellett 2024. &v soran is
aktivan részt vettek a riszoruls lakossdg segitésében adoményok gyljtésesével, valamint azok

kiizvetitésével.

2024.11.16 - 2024.11.17. kézstt a Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont dolgoz6i részt vettek a
Kardcsonyi Lakoss4gi Eleimiszeradomény gylijtésben a hajdiszoboszlti ALDI druhézban,
ahol 1075 kg adomanyt Ryljtottek Sssze és osztott szét a Jérés lakossdga szaméars.
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14. TOVABBKEPZESEK

* Az intézmény minden évben nagy hangstilyt fektetett a szakmai dolgozok képzésére.
A 2024, &v folyaman 3 esetmenedzser s 1 évodai - iskolaj szocidlis segit vett részi
adatvédelmi és addiktolégiai E-learning képzésen,

* A Csaldd- &s Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzserei és a kdzpont vezetsje
Moédszertani  Kozpont Halézatanak szervezésében 5 alkalommal vettek részt
Hajd(ibdszdrményben &s Debrecenben Szakmai Miihelyeken.

15. TERVEK A JOVORE NEZVE

* A Csaldd- &s Gyermekjéléti Kézpont szakemberei tovabbra is szeretnének szakmai
képzésen részt venni.

* A csaldd-és gyermekjoléti kdzpont szakmai létszdmanak feltdltése szakmaj tuddssal és
gyakorlattal rendelkezg szakemberekkel

* A Kozpont célja az észlels- & jelzérendszeri tagok ismerettarinak fejlesztése a
megkezdett kozos munka folytatdsa.

® Szakmailag indokolt lenne 2 tandcsadd pszicholégus magasabb Graszamban tériénd
foglalkoztatisa, csetleg vidéki iigyfélfo gadas kialakitdsa,

* Az szocidlisdiagnézist készits esctmenedzser képzése

szlilécsoportok megvalésitasa
* Nagy szikség lenne a munkatirsak szémsra szuperviziora a kiégés elkeriilése,
valamint a hatékonysag nisveldse céljabal.

 Nyari jitsz6hazak szervezése az ovodai-és iskolat segiték bevondsdval

Eziiton is szeretném megkdszonni minden munkatérsam nevében a telepiilések vezetdinek és
képviseld — testiileteinek a timogatasat, a jelzérendszeri tagok és egyéb szervezetek segftd
munkajat. Kivanok az elkdvetkezd &vben is tovabbi siketes és eredményes egyiittmiiksddst!
Puspdkladany, 2024. marciug 26,

JZWM Rl f5d b (LR AN

Karacs Ange ika SN Té6th Barbara
B > csaldd- és gyermekjoléti kdzpont vezetd
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Eliterjesztés

A képvisel-testiilet 2025, majus 29-i iilésére

Beszamolé a telepiilés gyermekjoléti és szocidlis ellaté rendszerérsl

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Bevezetés
A Témasz Szocidlis Alapszolgéltatasi Kézpont éltal nyiijtott szolgaltatasok kéziil az

iddsck, a csbkkent munkaképességiiek, fogyatékosok, pszichiatriai és szenvedélybetegek a
cllesoportja az étkeatetés, hdzi segitségnytjtas, jelz6rendszeres segitségnytjtas, a nappali
cllatasok, timogaté szolgélat, pszichiatriai és szenvedélybetegek szamara nyujtott kdzbsségi
ellatdsoknak. Integralt intézményiink jelentésége az ellatasok egymasra épiilésében, a komplex
szolgaltatisokban, az egyéni szitkségletekhez igazodé rugalmas segitségnyjtasban van,
Az integracié célja:

- kiilénbdz6 gondozési formak egymasra épiilése, Osszekapesolasa,

- kiilonb6zé szervezeti struktarék kozott munka Osszehangolasa,

- szolgaltatisok halézatban térténd szervezése, milkidtetése.

A beszamold célja

A Kabai Tamasz Csaladsegit6 és Gyermekj6léti Tarsulas Tarsuldsi Megallapodas VIII.
fejezet 3. pontjéban foglaltak alapjan az aldbbiakban tajékoztatom Biharnagybajom Kozség
Onkormanyzaténak Kepviselo-testiiletét a Tamasz Szocidlis Alapszolgaltatési Kézpont
biharnagybajomi telephelyének 2024. évi szakmai munkéjarél.

Etkeztetés

1. Targyi feltételek
Az ebédek kiszéllitdsanak bonyolitasat hétkézben az intézmény kézfo glalkoztatottjai, és

dolgozdi végzik,

Az intézmény biharnagybajomi telephelye melegitSkonyhdval és ebédlsvel rendelkezik.
Az ctelt az intézmény tulajdonaban 1évé Dacia tipusi személygépkocsival hozzék 4t az
intézménybe, innen viszik a hazigondozok & a kbzfoglalkoztatottak kerékparral az
ellitottaknak. Az ebédet az éfkeztetésen és nappali ellitéasokon foglalkoztatottak adagoljak ki,
a kézfoglalkoztatott dolgozdk segitségével.

2. Személyi feltételek

Biharnagybajomban az étkeztetéssel kapcsolatos feladatokat tovabbra is Miléné Safir
Andrea 14tja el nappali ellitas feladatai mellett.

Etkeztetéssel kapcsolatos 6 feladata a konyha felé leadni a napi megtrendeléseket,
cgyeztetni a konyhdval a havi ételadag mennyisépét, vezetni az ellatottak Osszesitojét,
kiszamolni a fizetendé havi téritési dijat, és gondoskodni annak beszedésérsl. Felveszi a
beérkez kérelmeket, atjuttatja Kabéra, A napi jelentéshez adatot szolgaltat.

3. A feladatellatas jellemzbi

Szocialis étkeztetésben 2023, december 31-én 103 8 részesilt Biharnagybajomban.
2024. év kbzben 12 f6 \j elldtott kérelmezte a szolgditatast, illetve 21 fivel kitstt
megallapodasunk szlint meg.




A targyalt id6szakban Gsszesen 27.851 adag étel (ez tavaly 30.808 adag étel volt) keriilt
ellatottjainkhoz. Ebbél szocidlis étkeztetésen 20,287 adagot, a szenvedélybetegek nappali
ellitasan 7.564 adagot igényeltek. Hasonléan az elmilt évekhez, azon szenvedélybetegek
részére, akik hétvégén sem tudjak biztositani Gnmaguk részére a napi egyszeri meleg
¢tkeztetést, szombaton szocidlis étkeztetést biztositunk.

Szocialis étkeztetést igénybe vevék jovedelmi jellemzéi:
1 18 semmilyen jovedelemmel nem rendelkezik, szamara ingyenesen biztositjuk az
egyszeri meleg étkeztetést,

Nemek szerinti megoszlas szerint elltottjaink 37%-a férfi, 63%-a né. Kor szerinti
megoszlas szerint a n6k koziil 57 £5 (96%) 65 év feletti, 80 év felettick kdzilik 30 f6; 65 év
alatti 2 .

A férfiak kozott 24 £6 (68%) 65 év feletti, 80 év feletti koziilitk 8 £5; 65 év alatti 11 £5,

Haizi segitségnytjtas

Hazi segitségnyijtds keretében a szolgaltatdst igénybe vev8 személynek sajat
lakokdrnyezetében kell biztositani az 6nallé életvitel fenntartisa érdekében sziikséges ellatdst.
A hizi segitségnyuijtas keretében szocialis segftést vagy - a szocidlis segités tevékenységeit is
magaba foglalo - személyi gondozast kell nytjtani.

Hazi segitségnyujtds igénybevételét megel6zden vizsgalni kell a gondozési szilkségletet.
A szolgéltatas irdnti kérelem alapjan az intézményvezets, vagy az intézményvezetd 4ltal meg-
bizott felséfok szakiranyt végzettséggel rendelkezé szakember veégzi el az igényl§ gondozdsi
szitkségletének vizsgalatat. A gondozasi szikséglet vizs galata keretében meg kell dllapitani azt,
hogy az ellatast igényld esetében szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt. A megal-
lapitott gondozasi sziikségletet a mikddést engedélyezd szerv feliilvizsgalhatja és médosithatja.

Az alapszolgaltatds keretein beliil, a telepiilésen jelentkez6 i gényeknek ¢&s az érvényben
1&v8 jogszabalyoknak megfeleléen biztositottuk 2024, évben is a hézi segitségnyjtas
szolgaltatdst,

Szolgéltatdsunknak alapvetd és els6dleges célja, olyan mértékii segitségnytjtds, amely
biztositja az ellatast igénylé ember részére az 6nallé életvitel fenntartdsat, valamint egészségi
es mentalis dllapotdbdl, vagy mas okbol adédé problémainak megoldasat,

Segitséget jelent az alapvetd gondozdsi, 4polasi feladatok elvégzésében, a
veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megel6zésében, illetve azok elharitdsaban, az 6nalld életvitel
fenntartasaban, az ellatott és lakokérmyezete higiénids koriilményeinek megtartaséban,

A segitségnyjtds Osszetett, szertedgazd tevékenységével — amely az életvitel minden
teriiletére Kkiterjed -, teljes korll, kiszamithatd, szilkséglet szerinti gondozast biztosit a
raszoruloknak,

A csaladok életvitele megvaltozott a korabbi évekhez képest, a t6bbgenerdcios csaladok
szinte mar nem léteznek, fgy az egyediil 616 id6sek szdma is ndvekvé tendenciat mutat, Az
egyediillét miatt tobb gondoskodast és figyelmet igényelnek. Nagyon fontos lenne, hogy az idés
embernek helye legyen a csalddban és ne a csalad probléméjaként jelentkezzen. Nehezen éli
meg, ha magdra marad. Iassan megsziinnek emberi kapcsolatai, befelé fordul és elkeseredetté
valik, Az id6skorfiak gyakran mentlisan is sériilnek, nehezen tudjak feldolgozni, hogy idds
korukra timasz nélkil maradnak. Intézményiink prébalja a tAmasz szerepét betdltetnd, Az
id6sek életvitelének fenntartdsaban, a mindennapok nehézségeiben a gondozéné nagy
segitséget nyujt és idével nélkiildzhetetlen ,,csalddtagea” is valik. A szolgaltatist igénybe vevik
naponta azonos idében varjak a gondozénéjiiket, mert a rendszeresség biztonsagérzetiket
noveli.

Személyi feltételek:

Biharnagybajom teleptilésen 9 f84lldst és 2 £8 4 oras szakképzott gondozo latta el a gondozési
tevékenységeket. Szabadsig és betegszabadsig esetén a gondozdékat a nappali ellatasban
dolgozo szocidlis gondozd s dpold végzettséggel rendelkezdk helyettesitették.




Targyi feltételek:

Az adminisziricios tevékenységet és a napi munkamegbeszélést a gondozok részére szolgld
irodahelyiségben végzik. A gondozéknak a munkavépzéshez biztositva van eldl — hatul kosérral
felszerelt kerékpdr, mobiltelefon, fénymésol6, fax, védéruha, vérnyomasmérs, vércukormérs
késziilék,

Szakmai munka:

Megillapodas az igénylével személyi gondozésra kothetd, a megéllapodas id8tartama
hatérozatlan idére sz6l. A megéllapodas megkotése az ellatas igénybevétel elétt torténik,

A legfontosabb gondozisi tevékenységek Biharnagybajom telepiilésen:

Szocidlis segités keretében a feladat a lakdkdrnyezeti higiénia megtartdsdban vald
kdzremfikddésre, és a héztartasi tevékenységben vald kdzremiikdésre terjed ki. Szakképesitést
nem igényld segitségnyujtast jelent.

- takaritds a lakds életvitelszer(ien hasznélt helyiségeiben (hdlészobaban, fiirddszobaban,
konyhéban és illemhelyiségben)
- mMosas
- vasalas
A haztartisi tevékenységhen valé kézremiikédés kirében:
- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)
- segitségnyjtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében
- mosogatas
- ruhajavitas
- kozkatrél, furtkairé! vizhordas
- tiizelS behordasa kilybdhoz, egyedi fiités beinditisa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)
- télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakés bejarata el6tt
- kisérés
- segitscgnytjtas veszélyhelyzet kialakuldsénak megelézésében és a  kialakult
veszélyhelyzet elharitdsdban
- sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekéltozés segitése
Személyi gondozas keretében a feladatok, az cllatdst igénybe vevbvel segité kapcsolat
kialakitdsa és fenntartdsa korében:
- informéciénytjtas, tandcsadds és mentélis tdmogatés
- csaladdal, ismer&sokkel valo kapesolattartds segitése
- az egészség meglrzésére irdnyuld aktiv szabadid8s tevékenységben vald kézrem(ikddés
- lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
Gondozasi és apolasi feladatok kirében:
- mosdatas
- flrdetés
- Oltoztetés
- agyazas, gynemiicsere
- inkontinens beteg cllatasa, testfeliilet tisztitdsa, kezelése
- haj, arcszbrzet apolas
- s74j, fog és protézis apolas
- kérémapolas, bbrapolas
- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)
- mozgatds dgyban
- decubitus megeldzés
- feliileti sebkezelés
- sztomazsk cseréje
- gyogyszer kivaltasa




- gyogyszer adagolédsa, gyO6gyszerelés monitorozisa

- vérnyomas és vércukor mérése

- hely- és helyzetviltoztatas segitése lakéson beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében valo kozremtikidés,

- kényelmi és gydgydszati segédeszkdzdk hasznilatdnak betanitasa, karbantartiséban
vald segitségnyjtas

- ahaziorvos irdsos rendelésén alapuld terapia kivetése (a tevékenység elvégzéséhez vald
kompetencia hataréig)

Ellitottak szamanak alakulasa 2024. évben:
A 2024. évet janudr 01-jén 83 £§ ellatottal kezdtilk, és 11 £6 gondozdénével végeztikk a hazi
segitségnyjtas feladatait.

2024. 01.01-2024. 12.31-ig 15 f6 felvételére keriilt sor.
2024, 01.01-2024. 12.31-ig 12 16 keriilt megsziintetésre.
2024. december 31-én 86 16 ellatottal és 11 6 gondozéndvel zartuk az évet.

2024, évben hdzi segitségnytjtishan részesiilok nemek és koresoport szerinti megoszlisa;

40-59 | 60-64 | 65-69 70-74 75-79 80-89 9 év .
Osszesen
év év év év év év felett
Férfiak (f6)
4 1 3 4 6 7 1 26
Nok (f6)
0 3 7 12 10 25 3 60
Osszesen (f6)
4 4 10 16 16 32 4 86

A fenti tablazatban is lathato, hogy Biharnagybajom telepiilésen a hazi segitségnyujtasban
részesiilok 30%-a ferfi és 70%-a nd. A legtobb igényl8 80-89 év koztti. 8 ellatott még nem
¢rte el az Oregségi nyugdijkorhatart. Egészségi allapotuk, rokkantsdguk indokolja az ellatast.

Gondozasi szitkséglet mértéke szerint az ellatdst igénybe vevék (86 £3) 1. fokozatba
sorolhatok, személyi gondozasra jogosultak. Az egyén egyes tevékenységekben hetente
tobbszdr segitségre szorul, vagy figyelmet, irdnyitast igényel.

Gondozasi tevékenységre forditott id6 2024, évben:

A gondozond a napi gondozasi tevékenységérdl naplot vezet, amelyben rdgziti a napi
tevekenységeket, a tevékenységre forditott id6t, utidst, amelyet az ellatast igényld aldirasaval
igazol. A gondozdsra forditott id6 éves szinten havi atlag 147 éra, amely az elszdmolds alapja.

2024. ¢évi gondozdsi tevékenységre forditott id6: 1 096 690 pere (18 278 6ra)/ év, amely
alapjan a szamitott ellatotti 16tszAm elszamolaskor 73 £6.

A hazi segitségnyjtasban dolgoz6 gondozok minden évben segitik az étkezietésben,
nappali ellatasban dolgozé kollégak munk4jat azzal, hogy gondoskodnak a személyi téritési
dijak feltlvizsgilatéhoz sziikséges nyilatkozatok, igazoldsok beszedésérsl, a keletkezd
tigyiratok aldfrattatdsérdl, a személyi téritési dij befizetésérdl, illetve segitenck a Magyar
Elelmiszerbank Egyesiilet adomaényait eljuttatni a riszorulokhoz. A gondozok részt vesznek az
intézményi és telepiilés szintll rendezvényeken.




Jelzdrendszeres hazi segitségnynjtas

1.8zemélyi ¢és targyi feltételek

1.1 Személyi feltételek

A biharnagybajomi telephelyen 1 18 tiszteletdijas szakképzettséggel rendelkezd alkalmazott és
1 16 szakképzettséggel nem rendelkezd alkalmazott 1atja el az ligyeletet, akik nappal-&jszaka
valtasban vannak.

1.2. Targyi feltételek:

1 db, a segélyhivisok kezelésére alkalmas mobiltelefon késziilék, 1 db korszerfien felszerelt
egészségligyi taska, kerékpar, szilkség esetén személygépjarmyi.

2. Statisztika, tendenciik
2.1 Ellatisban részesiilok szama 2024-ben

Ellatisban részesiilék Kihelyezett késziilékek Ellatasbél kikeriiltek
szama szama SZama
(f5) (db) (£6)
26 3 2

2024-ban Osszesen 26 f6 vette igénybe a jelzOrendszeres hézi segitségnytijtast
Biharnagybajomban, 3 £6 kérte a szolgaltatast, ugyanakkor 2 f6nél sziintettik meg.

2.2 Az ellatasbél torténo kikeriilés okai

Az ellatasbél térténd kikeriilés okai Az ellatasbél kikeriilt személyek szama
2024-ben (f6)
sajat kérésére 2
elhalalozds 0
bentlakésos intézménybe keriilés 0
Osszesen 2

2.3 Segély hivisok dsszesitése

Segélyhivdsok szima 2024-ban (db)
Segitségnyujtast Teszt Téves Osszesen
igénylé riasztisok szama | riasztisok szima riasztasok szama
Téves kézi Téves
riasztas rendszer
riasztas
4 19 26 43 92

A jelz8rendszeres hazi gondozok elmult évben 92 alkalommal kaptak riasztds a
kozponttdl, tényleges segitségnyujtast igényls éles riasztast 4 alkalommal, mint utébb kideriilt
téves riasztast 69 alkalommal kezeltek kollégim.

Téves riasztasnak konyveljilk a riasztdsi gomb véletlenszerli megnyomasét, vagy éles
riasztaskor tobb alkalommal nyomjék meg a riasztdsi gombot egymés utén az idé alatt, mig a
gondozo a helyszinre érkezik, ezek betudhatok az akkori lelki allapotnak, paniknak.

Rendszer téves riasztasnak konyveljiik /kapesolat felvétel utén/ a hypothermia riasztést,
a mozdulatlansig riasztast, nappali aktivitas alacsony, nappali ritmus gyenge, és a passzivitas
riaszidsokat. Itt szeretném megjegyezni, hogy a téli hénapokban, a hideg id8 bealltaval
tobbszorésere a rendszer téves riasztdsoknak a szdma, ugyanis az ellitott a ki megy az udvarra
(tydkot, allatokat etetni) és az érzckelSje tigy reagdl 14, hogy kihtilt és ekkor kiildi a hypothermia
riasztast. Téves riasztisnak szédmitjuk a /kapesolat felvétel utdn/ passzivitasriasztdst,
mozdulatlansag riasztist, mely abb6l adédhat, hogy az elltott leteszi az orat és elfelejti




visszavenni, amit a rendszer gy érzékel, hogy mozdulatlan és ekkor kiildi a jelzést,
Biztonségi rendszeriink érzékelje t8bb funkcids van olyan elldtott, akinek az érzékelSie
a nappali aktivitdsit is méri, ha valamilyen véltozas 41l be az aktivitdsdban akkor kiildi a nappali
aktivitds alacsony és a napi ritmus gyenge riasztasokat.
A gondozdk rendszeriink biztonsdgos, illetve hatékony mitkédtetésének érdekében
osszesen 19 alkalommal végeztek a késziilékek tesztelését célzo probariasztast.

3. Az ellitist igénybe vevik szocidlis raszorultsiaganak megoszlisa

Szocidlis raszorultsag oka Szocidlisan raszorultak sziama
2024-ben (f6)
Egyediil 816, 65 év feletti személy 22
Egyediil €16 stilyosan fogyatékos 0
Egyediil €16 pszichiatriai beteg 1
Kétszemélyes héaztartasban €16 65 év feletti, 2
illetve stlyosan fogyatékos, vagy
pszichiétriai beteg személy
a, Szocidlisan raszorult személyek szima 25
Osszesen
b, Szocidlisan nem raszorult személyek 1
szama
Osszesen:a)+h) 26

Legnagyobb szidmban az egyediil €16, 65 év feletti személyek vannak jelen az ellatasban
(22 f8). Egy ellatottunk egyedil €16 pszichiatriai beteg, illetve két 8 & kétszemélyes
haztartasban. ‘

Tovéabba 1 f6 szociélisan nem rdszorult személyként vette igénybe a szolgdltatdst
2024-ben.

4, A szocidlisan raszorult ellitottak nemek szerinti megoszlasa 2024-ben

Neme
N6 21
Férfi 5
Osszesen 26

A telepiilésen 21 f6 né, mig 5 f6 férfl vette igénybe az elmilt évben a jelzdrendszeres
hazi segitségnyjtast.

2017. januar 1-jét6] modosult az Elektronikus Hirkdzlési Torvény kértyds elSfizetélkre
vonatkozo szabélyozésa a feltSltékartyas tigyfeleknek évente egyeztetniiik kell adataikat a
mobilszolgaltatdjukkal.

Biharnagybajomban 2024. 12. 31-én a 5 8 rendelkezik GSM adapterrel, Ggynevezett
mobil kijaroval, ami azt jelenti, hogy vezetékes telefonnal nem rendelkeznek, igy a beltéri
egységhez egy GSM késziiléket csatolunk, amely egy 20-as ,,sim” kartya segitségével riasztas
esetén tovabbitja a jelet a beltéri egységnek.

A jogszabdlyi eléirdsnak megfelelen 2024-ban is elvégeztiik a sim kértydra vonatkozo
adategyezetetést.

Nappali ellatast nytjté intézményi szolgaltatdasok

ATémasz Szocislis Alapszolgaltatasi Kdzpont Biharnagybajomban két nappali ellatisban nynjt
szolgaltatasokat az elldtottak és a latogatok szamara:

o Iddsek nappali cllatasa

¢ Szenvedélybetegek nappali ellatasa




Személyi feltételek:
A szakmai munkét a nappali ellatasban 1-1 {6 f8allast szakképzett munkatérs latja el.

Targyi feltételek:
A munkatérsak kerékparral rendelkeznek, valamint mindazon feltételek adottak, ami a munka-
vegzésehez szilkségesek (telefon, esékabat, szamitégép, lap top, internet).

A szakmai munka jelent6s részét képezi a 2017-es évben bevezetett szolgaltatisi elemek
(készségfejlesztés, gondozas, feliigyelet, kdzosségi fejlesztés, esetkezelés, héztartdsi vagy
haztartast potld segitségnytijtas, tandcsadés, étkeztetés). Az elézéekben felsorolt szolgaltatasi
elemek a szakmai munka jelentés részét lefedik.

Elmondhatd, hogy a két nappali ellatas a 2024-es év sorén is szorosan egyiittm{ikddsit a
szakmai irdnyelvek betartdsa mellett. Az ellatasok tekintetében fontos feladat a szociglis
szolgaltatisokhoz valé hozzajutds cl8segitése, az egészségiigyi szolgaltatokkal térténd
kapcsolatfelvétel.

A segitd folyamat szerves részét képezi f8ként a szenvedélybeteg nappali ellatottak
esetében a gondozott személy elkisérése a szakorvoshoz. A szenvedélybeteg elldtottak
tekintetében az egészségligyi szolgaltatéhoz vald eljutdst tovébbra is nagyban segiti az
intézményben miik6d6 Tamogatd Szolgilat, hiszen a szolgiltatds igénybevétcle esetén az
ellatott biztosan eljut a sziikséges szakorvosi rendelésre, A szakemberek id8pontkérésben,
illetve a szakorvossal torténd kapcsolattartdsban is  segitik az ellatottakat. A
szenvedélybetegséggel kiizdé ellatottak vonatkozdsdban rendkiviil fontos a gondozénd
személyiségen tal, hogy birtokdban legyen azon kompetenciaknak, amelyekkel hatékonyan tud
segiteni a hozzafordul6, sok esetben halmozottan hatrdnyos helyzetben 1év6, mentélis, fizikai,
pszichikai betegségekkel is kiizd§ ellatott szaméra. A tArsadalmi integracié elésegitése sordn a
szakemberck figyelnek az elltott specilis igényeire is, ligyelve arra, hogy annak kielégitése
soran masok érdekei se sériiljenek. A szenvedélybeteg ellatottak esetében tovdbbra is kiemelt
szakmai feladat a cselekvéképességiikben korlatozott ellatottak vonatkozasiban a kijelolt
gondnokokkal t6rténé rendszeres kapcsolattartds. Ezen jé kapcsolat el8segiti az ellatottak
mentalis allapotinak szinten tartdsdt, adott esefben javitdsat. Sok esetben feladata a
szakembereknek a szenvedélybetegséggel kitzds ellatottak életmindségének a javitdsa. Gyakori
probléma, hogy az ellitottak életvitele erésen negativan hat a mér kialakult &llapotukra, ezért a
segitOk részérél nagyfokl szakmai tudasra, tapasztalatra, elhivatottsigra van szitkség annak
erdekeben, hogy a kialakult nehéz élethelyzetekben professzionalisan, hatékonyan tudjanak
segiteni a kliens, elltott szdmara. A 2024-es év sorén is nagy rendszerességgel vették igénybe
fokeént a szenvedélybetegek nappali elldtdsanak tagjai az intézményben térténd tisztalkodss,
firdés lehetdségét. Egyértelmiien kijelenthetd, hogy ezen szolgéltatasok biztositisa nagyban
hozzdjérulnak az ellitottak megitélésének pozitlv iranyba torténé tereléséher, illetve a
tarsadalmi megbélyegzés csdkkentéséhez.

A szolgéliatési elemek kozott a készségfejlesztés, gondozas, feliigyelet, k6z0sségi
fejlesztés, esetkezelés, haztartdsi vagy haztartdst p6tlé segitségnylijtas, tandcsadas, étkeztetés
szerepelnek. Ezen szolgaltatdsi elemek gyakorlatilag magukba foglaljik a mindennapos munka
egészet.

Anappali ellatasok szorosan egytittmiikddnek az intézményben taldlhatd mas alapellatasi
formakkal, annak érdekében, hogy az ellatottak szakmailag a szdmukra legmegfelel5bb
segitséghez juthassanak hozzd. Elmondhatd, hogy a nappali ellatdsok és a kézosségi ellatas
szorosan egylittmikédik intézményliinkben, czaltal is segitve az ellatottak helyzetét. A 2024-es
¢v soran is egylittmiikodott a nappali elldtds és a tamogatd szolgdlat, hiszen a szakorvoshoz
torténd eljutason thl, az intézmény programjaira torténd szallitasban is nagy segftséget nyijt ez
az alapellatasi forma.

Az ¢év folyaman megrendezésre keriils {innepeket érinté nagyprogramok:
* Januar — Pétszilveszteri, évindité tinnepség '
e Februér — Farsang




Maércius — N6nap, Tavaszvérd Unnepség

Aprilis — Hisvét

Majus — Anyak napja

Oktéber — Idésck Vilagnapja

December — Mikulas Unnepség, Karacsonyvéré Unnepség

Egészségmegdrzésre irAnyul6 tevékenységek:

A 2024-es év sordan a nappali elldtds kiemelt figyelmet forditott az ellatottak
ogészségmeglrzésének  eldsegitésére, czen torekvéseinkhez nagyban hozzjérult az
Egészséglejlesztési Irodaval t0rténd cgyiittmiikddés kialakitasa. Sép telepiilésen 2024.
marciusdban indult el a sziv-¢s érrendszeri klub az Egészségfejleszts Iroda szervezésében, ami
egészen 4prilisig tartott, A tobb hetes programsorozaton minden alkalommal szép 1étszamban
vettek részt Biharnagybajom telepiilés nappali ellatasanak tagjai is.

A programra intézményi autokkal lettek elszallitva a biharnagybajomi nappali ellétds
tagjai, hiszen nagy érdeklddés mutatkozott az id6sek fel6l a téma irant. Tapasztalatok alapjan
egyértelmiien kijelenthet6, hogy a hasonlé jellegi, egészséget, egészséges életmodot, életvitelt
célzo elbadasokra nagy igénye van a telepiilésen €16 id8s személyeknek.

A Témasz Szocidlis Alapszolgéltatdsi Kézpont és az Egészségfejlesztési Iroda
egylttmitkédésének koszonhetéen a biharnagybajomi nappali ellités tagjai ,,Vidam életvitel”
témaban hallgathattak meg pszichologus altal tartott eldadasét. Illetve belgyogyasz szakorvos
csontritkulas témakdrben tartott el6adast szdmunkra,

Az egylittmiikédésnek koszonhetSen két alkalommal , Bgyiitt konnyebb!” énismereti
csoportfoglalkozason is részt vehettek az elldtottak, érdekisdsk.

A 2024-es év soréan biztositott volt az id3sek nappali elldtdsanak tagjai szimdara a Senior
torna. A torna sordn atmozgatisra keriilnek az iziiletek, nydjtisra a gerincoszlop, lassu
tempoban, amt dltal nd az lloképesség s regeneralodik a szervezet. A torna hatdséra javul a
vér-¢s nyirokkeringés, megeldzhetS a csontritkulds, fejlédhet az egyensilyérzék, valamint
meg0rizhetd a j6 kondiciod. Az év folyaman a nappali ellatdsban dolgozé kollégdk kiemelt célja
volt a Senior torna népszer(isitése nem csak a nappali ellatasok, hanem a lakosség szamara is.

Egyértelmilen kijelenthet6, hogy a nappali ellatds tagjai sokszinl egészségmegtrzd
programsorozaton, cléaddson vettek részt a 2024-es év folyaman. A tapasztalatok alapjén
elmondhatd, hogy az idéseknek nagy igényiik van a korosztalyukat érintd egészségligyi témak,
problémék megismerésére. Intézménytink kiemelt célja, hogy ezen programok a jovbben is
biztositva legyenek az ellatottak szaméara.

Kulturalis programok:

Biharnagybajom nappali cllatisdnak tagjai alkotjdk a Bokréta ndtakdrt. Rendszeresen
részt vesznek rendezvénycken. Tavaszvaré Unnepség megszervezésére keriilt sor a sapi
telephelyen, ahova a biharnagybajomi nappali ellatds tagjai is nagy 6rommel mentek. A Bokréta
nétakdr szinvonalas eléadéassal késziilt az eseményre, Az ellatottak nyitottak, tehetségesek, amit
kihasznalva kiilonbéz8 intézményi programokon, illetve rendezvénycken szeretnek fellépni. A
programra intézményi autokkal lettek elszallitva a tarsult telepiilések nappali ellatasainak tagjai.

A rendszeresen szervezett tevékenységek mellett fontos a kulturalis élet megtartasdnak
elsegitése is a nappali elldtés tagjai szdmara. Intézményiink célja, hogy a késébbiekben egyre
tobb hasonld programon részt tudjanak venni az ellatottak.

Kreativ tevékenységek:

Intézményiink biharnagybajomi nappali ellatdsénak a tagjai kozoit a 2024-es évben is
toretlentil népszeriiek voltak a killonbdzs kreattv tevékenységek, melyeken minden alkalommal
aktivan és lelkesen vesznek részt az ellatotiak. A legnépszerlibb tovabbra is a horgolés, ami
klubba nétte ki magat az elmult idészakban. Az alkalmak soran a nappali ellatas tagjai az adott
idGszakhoz, illetve innephez igazodva gydnyorii alkotésokat készitenek.

A tapasztalatok alapidn elmondhaté tovabbé, hogy a biharnagybajomi kozésség a
2024-es ¢v sordn rengeteget erdsddott, a nappali ellats tagjai egész évben mar minden nap




nagy létszamban voltak jelen az intézmény programjain. Intézményiink kiemelt célja a jovat
illetben, hogy a programkinalatba tovabbra is elérhet6k legyenek azok a szakmai programok,
melyek sorin az id8s ellatotiak érdeklédhetnek a korosztélyukat érintd problémakrdl,
nehézségekrll. Ezen cél elérése érdekében clengedhetetlen az egészségligyi szolgéltatdklal,
civil szervezetekkel tortén6 szoros egyiittmiikddés eldsegitése. Kijelenthetd, hogy a 2024-es év
sorn meglévd egylittmiikddések egyértelmlien pozitiv irdnyba terelték a nappali ellatds
programjainak, illetve szolgaltatdsainak a szinvonalat, mindségét.

Elmondhaté, hogy intézménytink tovabbra is j6 munkakapcsolatot dpol a helyi
onkormanyzattal, haziorvossal, valamint a helyi intézményekkel.

A Témasz Szociadlis Alapszolgaltatdsi Kozpont 2024-bern is biztositotta a
hajdiszoboszldi Aldi és Penny Market iizletekbsl az élelmiszeradomanyt. Az év mésodik
felétd] pedig a Lidl {izlettd] is érkezik élelmiszeradomany.

Statisztikai adatok:
¢ Iddsek nappali elldtdsa: a targyév folyamén ellatisba vettek: 8 15, a targyéy folyamdn
az ellatasbol kikerlitek: 4 16
Latogatasok szdma: 11247, éves atlaga: 44,99
* Szenvedélybetegek nappali ellitisa: a targyév folyamén ellatisba vettek: 14 4, a
targyév folyamadn az ellatasbol kikeriiltek: 10 {8
Latogatasok szama: 11244, éves 4tlaga: 44,98

Biharnagybajomban 2024- es évben 1étszdmemelés tértént a nappali ellatdsok vonatko-
zésdban, az id8sek nappali elldtisa 45 fére emelkedett.

Tamogato szolgaltatis

Személyi feltételek:

Biharnagybajomban a barandi gondozé heti egy alkalommal, de sziikség esetén tobb
alkalommal is litogatast tesz a gondozott személy otthondban, A személyi segitd szocidlis
gondozd és dpolé végzettségl, aki rendelkezik a specidlis timogatd szolgalat személyi segit6i
képzettséggel. Biharnagybajomban egy f& allomanyban 1évé segité végzi a szallitasi
tevékenységet, aki gépjarmiikezel és tdmogaté szolgilat személyszallitd képzettséggel
rendelkezik.

A vezetdi feladatok irdnyftasa a székhelyrol torténik,

Téargyi feltételek:

ATéamogatd Szolgilat biharnagybajomi telephelye akadalymentes a nyitva 4116 helységek
esetében. Biharnagybajomban egy Dacia Dokker tipusti 5 személy széllitsara alkalmas
gepjarmd is a szolgalat rendelkezésére dll. Szitkség és igény szerint masik telephely-tel ephelyek
besegitenek a személyszallitasba.

A gondozd munkéjat egy-egy jol felszerelt kerékpar, esékabat, téli kabat, bakancs és
vedofelszerelés segiti
A Tamogatd Szolgalat biharnagybajomi mutaté szamai 2024-ben:

Tevekenység teljesitett feladatmutato
szallitas 256 Fe
személyi segités 73 Fe
feladatmutat6 dsszesen 329 Fe

Az éves teljesitett feladatmutatd Gsszesen: 329 Fe. Szallitdsban: 256 feladategység,
személyl segitésben: 73 feladategység.




Ellatasban részesiilék szama:

Biharnagybajom 2024-ben
mozgés fogyatékos 116
latas fogyatékos -
hallés fogvatékos -
értelmi fogyatékos -

autista -
halmozottan sériilt 116
0sszesen 6

Az ellatottak nemek szerinti megoszlasa 2024-ben

Neme Fé
NS 116
Férfi 116
Osszesen 2 6

2024-ben 1 f6 mozgéasaban korlatozott, egy 6 pedig halmozottan sériilt személyt lattunk el.
Koziosségi ellatasok

A pszichidtriai betegek- ¢s a szenvedélybetegek kozbsségi ellatdsaban 44 feladatmutatot
vallaltunk. 2024. évben pszichiatriai betegek kozdsségi ellatdsa keretében dsszesen 47,8 fel-
adatmutatot teljesitettiink, ebbdl Biharnagybajomban 6,27 feladatmutatét. 2024, évben szenve-
délybetegek kozosségi ellatisa keretében Bsszesen 45,91 feladatmutatot teljesitettliink, ebbél
Biharnagybajomban 2 feladatmutatét. :

Biharnagybajomban a terapids munkatrs litia el a gondozdsi feladatokat, aki
szocidlpedagogus diplomaval és pszichidtriai gondoz6 és koordinator képesitéssel rendelkezik,
A gondoz6 sajat gépjarmiivel utazik a telephelyre. Munkajét segiti a szolgalati mobiltelefon,
laptop, fénymasold, internet, kézosségi helység az eléadisnak, kreatfy foglalkozéasnak.

2024. méjus 6-8. kdzott Kormanyhivatali ellendrzésen a kozosségi ellatast ellendrizték,
ahol mindent rendben talaltak. 2024. jiniusban belsd ellenér ellendrizte tobbek kizt a kozdss égi
ellatds munkéjat is. Ezen az ellenSrzésen is mindent rendben talaltak.

2024-ben az intézményben kreativ csoportfoglalkozisokon vehetiek részt a kbz6sségi és
a nappali ellatottak. A lakdson t6rténé gondozés mellett az ellatottak személyesen és telefonon
is keresik probléméajukkal a kdzdsségi elldtds gondozojat. Kozds linnepségeken akifvan részt
vesznek az intézmény tobbi elldtottjaival egyiitt.

A berettyotjfalui Pszichidtriai Gondozdban vezet- és fenntartévaltis tortént, uj
szabalyok 1éptek életbe. Az esetek tobbségében elvarjak, hogy harom havonta személyesen
jelenjenck meg a betegek a szakrendelésen. A kozosségi ellatasban figyelemmel kisérjik az
ellatott egészségi allapotat, a kontroll idpontot, jelezzitk a pszichiatridn, ha allapotvaltozast
tapasztalunk. IdSpontkérésben, adomany eljuttatdsaban, segély igénylésében rendszeresen
segitiink,

Sarrétudvariban a Pegazus Lovardaban kirandulason vettiink részt. A lovarda bemutatésa
utdn. lovasszekérrel jartuk be a telepiilést, {igyességi versenyen vettiink részt, majd
megebédeltiink. Ezen a napon elldtottak és munkatarsak is nagyon jol szérakoztak,

Addiktologus szakember t5bbszir tartott konzultaciot, valamint prevencids eléaddst
Vidam életvitel cimmel az intézményben.

Minden ellatott biztositva van, jelenleg jovedelemmel rtendelkezik, foglalkoztatast
helyettesité tdmogatdsban, kozfoglalkoztatisban, vagy nyugdijban részesiil. Fontos feladat az
id0pontok  figyelemmel kéovetése a Munkatigyi Kirendeltségen, egészségiigyben,
feliilvizsgalaton. A kozOsségi cllatas keretében otthongban gondozzuk az ellatottat, célunk




tovabba, hogy kimozduljon, részt vegyen kozdsségi programokon. Telefonos elérhetéség is
segiti az ellatottakat, hogy tiigyeiket minél hamarabb elintézziik. Gybdgyszerfratdsban,
krizishelyzetben, tandcsaddsban kérnek segitséget. Az intézményben lehetéséget biztositunk a
30 nap Onkéntes szolgélat teljesitésére. Ennek keretében kertgondozas, udvar tiszténtartasa,
sepregetés a feladat napi 4 éraban.,

A berettyoujfalui Pszichidtriai Gondozoban vezetd- és fenntartévaltis tortént, Gj
szabalyok Ieptek életbe. Az esetek tobbségében elvarjak, hogy harom havonta személyesen
jelenjenek meg a szakrendelésen. A kozosségi ellatdsban figyelemmel kisériiik az ellatott
egeszségl allapotit, a kontroll idSpontot, jelezzilk a pszichidtridn, ha A&llapotvaltozast
tapasztalunk. Idépontkérésben, adomany eljuttatisdban, segély igénylésében rendszeresen
segitlink.

Pszichidtriai beteg ellitott clveszitette férjét az elmult évben. Hirtelen, egy clesés
kovetkezménye volt, viszonylag révid idén belill tértént. A lanyuk is ellatisban van, aki nagyon
ragaszkodott édesapjahoz. Nagyon megviselte a csaladot, az utolsé Utra kdzosen kisértik el. A
lanyt kollégai is tAmogattak, figyeltek rd, sokat beszélgettek vele. A kézvetlen komyezet,
természetes tamogatok felkutatdsa nagyon fontos ebben a nehéz helyzetben. Szerencsére a
trauma ellenére nem tdrtént éllapotrosszabbodas, felkeresték a szakorvost, osztalyos kezelésre
nem volt szitkség. Nagyon sokan alltak mellettik, ami nagyon sokat jelentett nekik. A lany
dllapotdt az is befolyasolta, hogy szivesen dolgozik, szereti a térsait, baritokra talalt. Anyagilag
a csalad nehezebb helyzetbe kerilt, de a biztos jovedelemmel taldn nem lesz anyagi nehézség.
Rendszeresen kaptak élelmiszer-, ruha adomanyt. Ugyintézésben kértek segitséget a lelki
tdmogatds mellett,

Szenvedélybeteg ellatott férje nagyon sokat betegeskedett. Apolési dijra azért nem tudott
menni, mert akkor a kbzmunkds bérmél kevesebb lett volna a jovedelme. Nehéz bejutni a
kézfoglalkoztatasba, nagyon oriil annak, hogy évek 6ta foglalkoztatjak. Amikor kellett, kisérte
a ferjét kormdanyhivatalhoz, orvoshoz. Az Allapotrosszabbodds kévetkezménye, hogy az
orvosok mar nem tudtak rajta segiteni, év végén elhunyt.

Az ellatottalk szama:

Biharnagybajom telepiilés Pszichiatriai betegek Szenvedélybetegek
kozosségl ellatasa koz6sségi ellatdsa
2023. december 31-én 7 2
2024-ben ellatasba vettek 0 0
2024-ben ellatasbol kikeriiltek 1 0
2024, dec. 31-én 6 2
ebbél; -férfi 0 1
-né 0 1
Osszes ellétott: 47 45

Egzisztencidlis probléma miatt sokan kémek segitséget iigyintézésben. Gyakran
igényliink ellatottaknak OEP egyszeri segélyt, méltinyossagi nyugdijemelést, egyszeri segélyt
a Nyugdijfolyosité Igazgatosigtol, rendkiviili telepiilési-, lakasfenntartdsi timogatist az
onkormanyzattdl, szocidlis raszorultsig alapon TB-t. Az elmult évben tobb alkalommal
részesiiltek az ellatottak ¢lelmiszer adoméanyban. Hetente egyszer a raszorult csaladok pékaru,
z0ldség, gyimdles adoményt kapnak a Magyar Elelmiszerbankon keresztiil az Aldi, Penny, Lidl
aruhazbol.




OSSZEGZES
telephelyi sajatossigok

A 2024-cs évben nagyon sok programon rendezvényen sikeriilt egyiittm{ikddni az
onkorményzattal, 6vodaval, milvel6dési hdzzal. Ennek koszdnhetéen a kivetkezs programon
vettiink részt a Tamasz dolgozdival:

A mindennapos programjaink:

- hétfénként hagyomanySrzés keretein beliil szdraz tésztat készitettiink

- kedd délutanonként Bokréta ntakdr probak voltak

- hétf5tdl csiitortokig kézimunkaztunk

- pentekenként egészségnapot, szenior tornat tartottunk

- f0zésnek, siitemény stitésnek, szalonnasiitésnek, bogracsozésnak az iddjaras rendezte a

napjat.

02.19-én farsangoltunk a TAmaszban.
Az 1848-49-es forradalom és szabadsagharc tiszteletére rendezett {innepi mdisordn sajat
keészitési horgolt koszorival emlékeztiink.
Marciusban 4 alkalommal keriilt megrendezésre a Sziv- és érrendszeri klub eladdsa Sapon,
amelyre nagy érdekl6déssel mentiink.
Maércius 11-én Nénapoztunk a Tamaszban.
Marcius 20-4n 9 6ratél Laposiné Terike Fliben Faban orvossig! egészség délelstti eldadast
tartott a TAmaszban.
Mércius 21-¢én Sap tavaszvard linnepségén verset mondtunk a Bokréta nétakdrrel.
Marcius 27-én Egészség déleldtiiink keretén beliil Nagyné Szollési Eva természetgydgydsz,
reflexologus tartott eléadast.
Aprilis 10-én lato gatast tettlink a szépen feldjitott Polgarmesteri Hivatalban.
Aprilis 12-6n ,,A Koltészet napja- verses Storai teadélutan” programra verssel késziiltink a
Bokréta nétakor tagjaival.
Majus 9-én megrendezésre kertilt az Any4ak napi (innepségiik, amelyen szerepeltek a kdzséglink
kis évoddsai.
Mijus 15-én Egy orat beszélgettiink Nagyné Szo118si Eva természetgyogyasz, reflexologussal.
Janius 4-¢n a nemzeti dsszetartozds napja alkalmébdl koszorGt helyeztiink el a templomkertben.
Jonius 11-¢én el6adést tartott Laposiné Terike az idény gydgyndvényeir§l.
Augusztusban két alkalommal vettiink részt az Egyiitt konnyebb! Egészségligyi Fejlesztési
Iroda 6nismereti csoportfoglalkozas4n.
Augusztus 20-4n Allamalapité Szent Istvén iinnepi eseményre a Reformatus templomban
gyliltlink 6ssze.
Oktéber 1-jén az Onkormanyzat és a Tamasz szervezésében megtartottuk az Idésck vildgnapja
alkalmabdl Bo Vikior énekes miisorival.
A Piispdkladanyi Egészségfejlesziési Iroda és a Tamasz eldadést szervezett 09.26-4n Dr. Dobos
Péter belgyogydsz szakorvos el6addsaban.
Oktéber 8-4n Kovacs Kéroly pszichologus tartott eléaddst , Vidam é&letvitel” cimmel.
I1.11-en részt vettlink a Marton napi lampas és fékly4s felvonuldson a telepiilés gyermekeivel
és szilleikkel.
12.07-én a Miivelddési hdzban tartand6 kézmiives foglalkozasra nappali foglalkozds keretén
beliil megsiitdttik a mézest, amit aztan ki is diszitettiink.
12.14-én Kardcsonyi fénykaravannal vonultunk feldiszitett szolgalati autéval és kerékpérokkal,
12.19-¢n Vendégiil lattuk a szépkordakat a MiivelSdési hézban rendezett karcsonyi
teadé¢lutanon.
Az épiileten kamera rendszer lett kiépitve.
A bejérati ajto ki lett cserélve. Az ablakokra redénydk lettek felszerelve,




Kérem, a Tisztelt Képvisel§-testiiletet a beszamoldt vitassa meg, és véleményével, javaslataival
segitse munkéankat!

Biharnagybajom, 2025. 03.10.

Miléné Safar Andrea Pappné Szasz Szilvia
telephelyvezets intézményvezetd




